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Pomahame verejné spravé, neziskovym i ziskovym organizacim

Onds$ej m§& jiH v2ce
praktick® zkuGenosti S
region8ln2zho a Yzemn
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Spol upr 8ce .

Valassko
Spolupr8ce je proces, ve kter®m dvn nebo \
spol elLnn pracuj? na dosaHen2 spolelLn®ho c?2
KI'2LovT mi prvky spoluprg8ce jsou:
1. Spol eLmwiGiccchini YWlastn2ci spolupr8ce se zamnsuj
nebona vyseGen?2 wurlit®ho ¥kol u.
2. Sd2 1 en?2-Ya darsajnt? c i Lasto sd212 sv® zdroje, |Jakoc
nebof i nanlLn?2 prostsedky, aby dos8hli | ep G2 ho VI

3. Komunikace -¥%4s pnGng§ spolupr8ce vyHaduje pravidel no
meziv Gemi z%lastnnnimi stranami

4. Dtvnra a-spodpektitS8ce je efektivnz, pokud mezi p
a respekt.

5. Rovnomnrng8 odfvovindden8osntz m ps2padn si vGechny st
odpovndnost za dosaHen2? visledku.

Spolupr8ce na z8kladn part n®rev,o&jcdrd nHoed ucr h
wkolt aH po komplexn2 projekty, strategictk
nebo vesej n® spr8g8vn Li dusiis trobtagy® j i cest ovi
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Vichodi ska pro rozvo] devgaﬁ

DESTINACE (CILOVE MISTO)

Organizace destinacniho managementu
Marketingova strategie

Aktivace PRODUKTY CESTOVNIHO RUCHU JednC}tn? ’
komunikacni

nabidky .
strategie

Spoluprace a partnerstvi v destinaci
(verejny, soukromy a neziskovy sektor na
narodni, regionalni a mistni drovni)
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Podnikatelé Rezidenti Verejny sektor

PFijmy do

Podnikatelské |[ Nova pracovni

Zvyseni poctu s ; . s P
Ft:nocos;;’ml’ a prileZitosti a mista, vyssi vefejnych
?,. o . konkurence- |[|pfFijmy a kvalita rozpoctu, . ) .
pFijma z turismu - R sIni . | Zdroj: vlastni zpracovani/ KPMG
schopnost Zivota regionalni rozvo) | &z / czechrourism
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1. Udr Hi t 88 n®Ise¢ v2ce n8§vGtnvn2kt a cest

cesty a jej?m dopadu.

2. Dom8c?2 cestevmdynrfuowlf ce preferovsgn, e
opnt nab2?raj? na I ntenzitnm

3.Cestovn?2 ruch Kkr §(tpksiecdhe w@2dng | pesSneodaintrza n |
vijezdt na prodlouHen® v2kendy jsou

4. Di gi tn®ImBd st veésp. pr8pedog&upd&ohovi t
obcholdnihestyl ov®ho cestovan?, kdy n§
pracovn?2 povinnost. skrz online psip

PSi poj en?

5. Pokles business turismu dpol et obchodn2ch a sl uHe

dt vodu online al t erpkadoremyv
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Zdroj: Skift Megatrends UNWTO
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Aktus8l n2 trendy rozvoje \,agg;s

6. Sektorcest ovnZzho ruchuhsanzamot8§d®&®f i ni
rozmnl fuj?2 (hotel vs. kr 8tkodobT pro
prol 2n8n?

7. Onlinerezervace dv2 ce a v2ce n8vGtnvn2kt psSe
online vstupenky, ski pasy aj. na TOP atraktivity

8. Vzestupg!l ob &8l n2ch mobi Imn2ncch zpaebninhH e@ epkl a t
cestovn2m ruchu (naps. pl atba kartou

9. Vy GG2 flexibilita v ®&wzrmmodbemB nty @@t
ds2ve se nnktes?2 n8g8vGtnvnz?2ci rozhodu

10.Robot | a umnl,8 kitnetre® ivgiednictee I ty, kit
automati zaci a procesy (chatbot, rez

11Bezpelnostdtaurzacdrna®vse v2ce neH ds$2ve
zdravotn?2 opatsen? ale i storno podm

Zdroj: Skift Megatrends UNWTO
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Rozvoj udrHitel n®ho cestvgaﬁ

ssko
Udr Hitelni cestovn2 ruch
- zohl edfuje svoje soulasn® a budouc?2 hospod8Sss
- $§eG2 potsSeby n8vGtnvn2zkt, m2stn2ch a regions§l

obyvatel a komunit

Principy udrHitel n®ho rozvopevGeshayn®bomyuckst
ruchu a vGechny typy destinaci

PODMCN&A rovnovg8ze jsou vGechny 3 z8kladn?2 aspe
Aenvironment 8l n2 aspekt

A soci&luhhurn2 aspekt

A-ekonomi cki aspekt
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~ Opatsen?
peklo, klid tu mistni najdou jen rano
noci A navigal n2?r oszypstti®men2 | i d
A omezen? dopravy v cent
A zatraktiviovgn2 okol 2
A nov® parkovi Gtnp pro BU
vietnn kompl ewcn2hk®vasgz
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Ekonomi ck® efekty destin\,a@am

Dobse f ungu J 2ce desti n alkn? ma fr D'ﬂhrefung ici ! t §i habidka ivyéem‘;)oaulﬁos\{],i J byééispotiebaa Multiplikacni efekty
ekonomi ckTch ef ekt t, ] a k o nap § Qeskinakni {dtu:ra, poskytovanych sluzeb | | prodlouZeni priimérné | | nardst trzeb subjektd v ekonomice
téelné investice do a jejich vyssi kvalita doby pobytu v cestovnim ruchu
oblasti cestovniho
Zvi Gen?2 trHeb m2sk2nkky hd @otdinn &lijn 2 e -
managementu mohou bistl uPbsyt re2f egkd d nvinkpy v [ wz2
propagalnn prezentovg8ny. m 'm/\/"' E ﬁ m L
ZVvi G 2 l'tDesurnaltn? t t i .-
vi Gen p o e rna managemen m X0, : m
zvi Git poldeatn ® wrbil aatstt iv. Naps$2k N §ooguy A E& - -
reklamaamarketingovA® kampann moho /\/‘
nN8§vGtnvn2kt, coH vede ikse izcKi®hg
Prodl ouHen? d®LkpGpobhgpbdldsi a sl uHeb Vv
cestovn? hkoo mplcehxun?a nab2dka produktif{ cestovn?2heo
ruchuvedekpr odl ouHen?2 rtmnrn® dol ob u Hmi posk 1 Navazni poskytovatelé
P primn Z/(Utpata ng(lstevnlku P hosloverele zbotia zoozl
Ponora rozvoj e :noDéscthi npaoldnn2i kny nagem — .;a:.E A
mt Ae podposit rozvehl asvi chu mpios niiek’® = Aae
ruchu Naps$?2 k!l afd nnatnHeo npbatiaypeni a s mm
novich turistickich atrakc? nelbo podp,om «&o%¥01+nOV|ch
turistickich sl uHeb. \ T bl | R < e}%}#
aN — %, ‘.
Zvi Gen2 Daobkésestfuonguj 2c? destinatn& nhaﬁnagq;erpﬁ 6/%‘,40
mt He ps$il 8kat investory do obl(a g rﬂ‘% %Hr;m%;He bTt
pSedstaven potenci 8io Hnuorsitsit ipcrke® o ﬂjc a &
investicevob |l asti tur i gehoinfrdstiuktioy. r uc hu @
Zvi Gen2 zamiR¢smamaoasiisti ck®ho r\u\g‘gu mi'He w\®s ti-k e /
zvi Gen2 popt8vky peoprmidsknech, sk b &t KHea
v®st ke vzniku novich pracovn2ch m2st
e o g




Sch®ma multiplikaln2ho ef¥k
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Princip multipli kaln?2ho g€

Za Ylelem vylL2slen? ekonGmiftki®h ozodopzaedd principu zohl edr

vyplTvaj?2c?2ho z tcuwersitotvinelhiochr uchu v

obl astech je nejprve nut N§vGtnvnost turistic
avylL2slit spots2b@t spm( £ n"O=e

v oblasti.

Ekonomi ck8 spotseba (%trata) Doprava

mul tiplikalLn2ho model u, d2ky
kompl exnn vyhodnotit pdRomemipclki® dopady a biosmmel e
vesejn® rozpolty. INVESTICE

. Subdodavatel 1A V CESTOV
AEkonomickT dopad na z8kl adn t poj en® RUCHU

sn § v Gt nturisticks tc dblast?se projevujevc e | ® Subdodaeiad

S§adn odvntv2z n8rodn2ho hospo ”S@dwaatenﬁtiohoto

dopadu pro ve$ejn® rozpolty je moHAn® IalkuloV‘aT’*"’“a“a‘e”A*

pomoc? analTiTzydodalvmn @ slk§lcdh vzt aht I
neboli multiplikaln?2ho model y. —

Subdodavatel 1X

AAnaliza oddbogdavet sk®kTch vztdgh Velkaobehod
zohl edfuje co nejvnt G2 polet kter@l:moh crooneo
pszmi Li neps2mi dopad na ko anci pPs2n Doprava

m -
pl ynouc2ch ze sm@W@B@wns&bﬂeé@ S
1
1
1

turisticki ¢ dblastz — Virobecg
AV analize eddobd]qvaatteellsskkoT ch vztialhfie Energie
z8kl adn2zm zdrojem cel kovg spot ynouc? :
zn § v Gt nturisticks tc dblastzt edy Yt rata za Suroviny
nakoupen®preduktypyi sn§rn2 tr Hby. Tyto Administrativa
vidaje se n8slednn rozdnluj?2 mezi subdodavatele
kupovanich sl uHeb. eDd emmdelaktwWstiupuj 2 i
jako dodavatel ® dopravy, energi?, surovin apod.

L < B



Ekonomi ck® dopady cestovvﬂa?sth
2023 (odhad)

|l ni ciovan8 spot

HOTEL
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Spotés$eba spporeHi&dba g j
subytov8miimpravou *
agastronomv2r §mci 1 Z

©

kachis2jmy pro vesSejh®

Spotéeba za sl uHby 2y 2va &YW Zr\Fa-C*LIﬁko
na n8§vGtnvu ur Lit [ iy

yholdasvtait eM slkRch Vztah

@ o

PS2jmy pro vesejn® oz,
t (DPH, SPD, DPFO, DPPO, SP, ZP, atd.)

ccaBOOmI d. KL cca600m| d.

KL cca125ml d. KL
. . A TrHby v multiplikdc vypPddjvmy 2gro vesejn® r
Spetseba spejemnsg = g Z cestovn2zho ruchu a ZWzemstloRNn2ho ruchul na
na Y%zem2 | R v rofce
’ v roce 2023 v roce 2023

eee VYtvVvosSen2z pracovnzch pé!I e Hi

//Pracoan m2sta ps$2mo s pm? setn S
vzni kaj2c?2 v dtsledku iniciflovap

cca 350tis. FTE

PolLet vytvosenich pracovn?2c Yav
na cestovn?2 ruch na %zem2| | R na

ttl2nvesti Ln2 potenci 8l v n§gvaz

t @gh2mr Hebhemmal t i plekk ascuib jtgvkotst
Tl 8§kbnamn2depadstebuj 2, ale v|i zn

cca40m| d. KL

VytvosenT investilLn?
odvntv2 cestovn?2ho ru

ot enci
hu |na

p
c

Pozn 8§ nlE ekvivalentp s epo L pd miicah roln2ch pracovn2ch Yawazkt)
KREIA .

zdroj: KREIA Group / Economic impacT



PS2nosy volnolasovich odv\%\t

cestovn2 ruch, kultura, spor/aass
V roce 2023 tvos?2 odvnt:

cestovn2ho ruchu, K ul

sportu a voln®ho Lar 2023

(vLlL. multiplikalLn2ch ef SPOTSHBAa 660 miliard
cC a 1/7 [esk@ ekon (zdroj: | Sd + vliastn?2 vipolLet)

PSCJMY VESEJNI CH ROZPOI| TT
(odhad) -cca 275 mld. KL

CELKOVI OBJ&dk @#RETE tis2c FTE

cestovn?

ruch,

kultura,
ztohoSPOTSEBA AKCC
occa 140 miliard KL
(zdroj: vliastn?2 vipolet)

PSCJMY VESEJNI CH ROZPOI TT
occa 55 ml d. KL

CELKOVIT OBJEM PR¢CE
dcca 165 tis2c FTE

zdroj: KREIA Group EconomicimpacT
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Valassko

Vps$2 pHeedpjde knast avesne ®meVv @ k tpodpary2 dest i s@lbh  pvrl Secsek p e s i mi variaritay ,Hz8
oLek@¢amdst uphrmisptot Ssepboyj ecre® t omnmaheémma sz e mé s.k a

Vp$2 pHdap,odadstavit sy st ®maefoak tpopdpan dest i spabhupvl 8s& o pt i mivariantal, bk Ize
ol ek &Viaztn a mry f3\Gy u Ha d t2e n ccieSsltuo vrachuhw| e s.kModel v roce 2035 p$ e d p o k b & ¢ Sspoienou
scest oameémma¥sr o ecal 104 mid. KL

Model ov8 kal kul ace spotsSeby spojen® s cestovn2m ruchem v | esk
14200 Modelovs8 kalkulace potenci 8l n2ch budouc2ch ekonomickich dopadt vypITvajzczchg
z cestovn?2ho ruchu na Yzem? | eska v multiplikaci ~ <
dvarianty s odli GnT mi psedpokl ady ohlednn podpory rozvoje cestovn?ho ruc(\hu§a vytvegsen
podm2nek pro rozvoj destinaln2 spolupr8ce: §
14000 APpPesimisticki®Nedajidankanastaven? syst®mov® a efektivn?2 podpory destina..l;n pofl upr 8ce
AOptimistickdDoyjarei kntnamstaven2 syst®mov® a efektivn2 podpory destinal )2 pa8l Wpr 8ce v
dl e zahrani lLn?ho vzoru (psSedevG2m dle zkuGenosti z Rakouska). Ves$é&j i e it o bude s
800 adl ouhodobn vytvg8set vhodn® podm2nky pro rozvoj destinaln2ho magpage ngu el s piogleld P !
soukromim sektorem. Naplnnn2 podm2nek pro funklLn2 kooperaci, kobr@dinlac k 'o-mvariantak a c
cestovn?2ho ruchu v destinaci umoHNn2 distribuci n8vGtnvn2kt v zlLagel(sinaha=o i minac
vednech ©
\% Tdnu) a prostoru (jsou viznamnnji navGtnvov8&§na i m®nn eXpanolya § am2 8§t a4, §vGtnvn
600 nabzdk atraktivit a turisticky zaj2mavich lokalit), a med 2-m v yiu Hfif t pfot enci 81l
2
¢ ]
400 o ™ g 3 3 §
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N 8 8§ & I g < x 3 & & ° 2 S
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Ekonom.dopadyz n8v Gt nvnost T Q5

0
Il ni ciovan8 spojit §eba T r H bnyultiplikaci PS2jmy pro vesejln®
o,
god = MR
o0OoD —’rﬁ/ _
Spotseba sPppopee&ba sglojens o ~ < /ﬁaéﬁ’i
subyt ov 8§ nsdopravouap $ e s ~ L e
agastronomvr2g§ mci ot*stﬁ —‘ —»L,M’—"» ~_ s
@ \ ~. ﬁﬁ:*; ﬁ ey
) ) \ ﬁ /IIL: —
Spotseba zdosPSwMbtzyn o tlianfA 7 za odbnr a#mES ko P$S2jmy pro vesejn® | oz
n§vGtnvu turistilc®@oyylymstlell skich Yzt ah|t (DPH, SPD, DPFO, DPPO, SP, ZP, atd.)
cca1,862,5mld. KL cca3,564,7mld. KL cca0,760,9mld. KL
. S Tr Hbrgulvt i pl i kaci vlyglTv®$2¢my pro vesejnl® r
Sp_ots_eba |n|C|ov_an§ z n8vGtnvnosti turisftijlek® St aaytniosYal a@s kst i c
turistick® oblroges2022 V a
v roce 2022 Vv roce 2022

tl2nvesti Ln2 potenci 8l d2ky z
a §st tmuAlel pM i kaci tvos$2 zil|sko
nNDim. Li¥i®tpsaott Sebuj 2, ale v7Tznpami

eee Vytvosen2 pracovn?2ch p!leﬂ

Pracovn2 m2st an §BGtmpv s @Dt % n\8a IS
am2 sta vzdtisklag®kc? ivnhi ci ovanfich

cca 1 700 6 2 400 FTE cca160 6 210 mi | . KL

PolLet vytvosenich pm&caxmdécthi Yav| Zi skov® mar He rtznich ekh@rnaminaokt
na n8vGtnvnost turi stroce20® obl ast na n8vGtnvnost turi stroce20®2 ob| as

FTEcekvi val ent ps$Sepoltenich plnich roln2ch pracovn2ch %vazkt)
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PS2nosy cest. ruchu pro mr]s‘\a

Valassko
RozvinutiT cestovn? rum8powvidb win haa djweija2dnp eoccknd|l 2r oz v 0 j ob
obce a obecn? rozpolLet. Tyto dtsledky se d8l e mul ti g
PSs2mi dopadSekund&8r 12 Investice do Zvi Gen? znS8Poomittii vn2z d
dorozpol_’tu 0 bdopady do vesej n®ho prapstaerttuHe onae BV O] polL

ekonomiky obce obyvatel obce

LeaTig B S dp Q Q°°°° o0 0
""mm..,ﬁ’n ;% 55 .J/,g WM W

ﬂféﬁ

& k&
}Hﬁ[‘;{.guﬁuy RozvinutiT cestovwwmedermn®&hps2no
Poplatekzpobytu, ‘&ﬁf;y‘ Investice dc cwedeo Vkn 2vhrpt G ze8§mosh?Pho ruc
vstupn®ho, péiR ruchu Lasto vewod, k@oHi mi vpne?z i tivinz wviliv
zparkowgmAa§j em zl epGen? Infraj@oadnnaleuombmlku novi h o(ntyboatel

C
venkovn?2ch pMultptkace ek. ps2roskter8 je vy wbté echdprostz2 sk §vadbr §nnn2 odl i v
rekl amn2zch plvog@nN@znich odvimEwzolk mi obyviarnweddticé, odpmtnyd p dy do

Stejnndtl akuhm&@obn funguj2c?2 cestopopnzitueh2vvbbeina pé&
ikval itu Hivota m2stnihicHe opgziatievnm o¢Im p&8deat . vi vo

Zamnstng8§n2 pZamgstn8n2Kvalita trLe\par? kvaIinyaGGF%ivsootum§I
v cestovn?2m vurm&waznichol n®ho Lasuvobci obc?
A O.@ — OdV r]t V2 (8 h‘.@ ® g OACAOA®, o/\o/\o/\o
o A & BE & o A IO W e )[;(mlﬁ Eg\\
jgl > A a . Funguj2c?2 ce¢sRo¥xmPEnuouthcestovn u{? ,
m A my, B S B m§ pozitivn mSoppaodzi ti vn: deSp&addS'[naaVen® p s
s ° namoHnosti t(rBezsndah a kva i¢@&stkoyumMeho ruc
M2stn2 obyvatelO®dLa®a®o mohou vi?iItn®ho Las pnrzcstmzzs:thnzécb@a@%k@V@UISI@OKOJGNOSt
nal ®amnstngndps?2jem i ze zampytvmiri , \yudewr§men2 obs |SWAINSsteHIi tost
af i nanln? $§péroj @i vnosktler ® ihfdrikiuryana b2 dkjvalita zdr avo3omiCdt vaz |t vyoyr dal
ves| uHb§ch sponagestlRvn? rukhep$S° ™MWy bez bezpelndhbd, i n fkemueity r ygedr wed
scestovn2m rudiems? mo nav 8z gthynevznikla . pro cyklisthkwdrHen? obyval
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Dt sl edky %tlumu turistick¥c

Valassko

Faktor o
n8§v Gt nvn

Pokles atraktivity oblasti
oblasti

aSt8rnut?2¢ s -
infrastruktury, Ps2)my a n8keadkt vnitHSs Pokl es

vybavenosti oblasti ngkl
ps2j my

NemoHnost
renovac? vyt

vese] n®

Pokles schopnosti

samofi nan

Zdroj: Domaines skiablesde France, 2010, 2011 a 2013



DIl ouhodobT rozvojgvs&deprkeos or t

1. Nejvnt G2 | y HajSrseka® sset vSeerdu pegkhtRnad s k
zalL8tku 90. Il et krize. Ta zptso
staraly o chod are8lu, zkrachoyV

2. Na konci 90. |l et do obl ast iSkigas i
(psSevzala sjezdovky, ptjLovny,

kapacity a rezervaln2z syst®m).
dal G2 v eHolklay CF ubmakt er § s SkstahiL Toa
vedl o k psil 8ks8n2 dal G2ch vz2ce

3.V roce 2001 byla vwsonz2dA4dokht at
sdruHoval a:

A 7Z§stu ' 2 it T
a pce nejvnt G2ch politickTpgh - . , _
Bl Vysoce postaven® %Sedn?2ky, VI wE] po-TUlshyy e
10,800 I
® e . . i
" Z8stupce ne]j SkigtarBalidapClub)i r e m ( s b tzrvéfgjn\jml;éje:aé;f
Z8stupce asociace menG2ch a st s obyvatel
B e S
Z8stupce turistick® kancel §Se
9,760 7
4, Poprv® v historii se z8stupci Vve¢qosnl Kt or L
pravidelnn sch8zeli a diskutovali 5t 1 neé
I d2ky tomu v tomto obdob? doch8Zgpptt 11 1 L 1 1 I I I I I I || u a
- . 90 81 92 93 94 95 96 97 98 95 00 01 02 03 04
rozvoji destinace.
Zdroj: Nordin a Svenssor2007
B s < |



DIl ouhodobT rozvojgvs&deprkeos or t

5.V r&mci platformy Vision 2011 byl/[N8rtst obratu | yHa$2009RM06 |ar
snapl nnn2m do, rvoykbur a2nOGL 1c 2 | e :
R 250 - _*
C5 00O novTch |l t Hek v turistigk N
C2 500 novich m2st v gastrononmi 200
C,:ProdlouHen2 sez- ny (letn2 seZz-[ &
CNavi Gen2 polLtu hostt o 50 % 5100
CVlIakov® a | eteck® spojenz s de| &
6. JiH v roce 2005 se dasilo napl fp\ »
V4 400 novTich I;I:Iek, 800 novidh U§§§§§§§§§§§§§§ S
V300 novich pracovn2ch ps$21 eHilt TS T T T T o T T r s s e e w N
VNavTi Gen?2 odeje celodenn2ch Year

1 mi | . EUR Zdroj: Nordin a Westlund 2009
2

s

S2jmu z dan? o cca |1
t svnta v alpsk®m | yHovE&n?
I ; ; 7

r
$

VV roce 2007 pos8&§d8&n2 mistrAvs
dal G2 n8rtst z8j mu o des i nadi
VVybudov8n2 kongMegagpphAnah al vy ( Mi
Z rozpolHolidayCi uimy n§rodn2ho I
aEvropskT czhg sftaumpdeti (| ok 81 n2 v &d
z2sk8n2m pennz ze st)§t nd2aB00G2rcahz
novich pracovn2ch pozic.

p
VNavi Genz2 p
0
t

7. Na aktivity nav8zala strategick®g 5
CHIl avnzm c21| pmegqijeaturld ntiitvrrenj G2
destinaci v Evropn
CC21]l em j e nav_|(,3|t kaE)aC|t'u na |5% TU U _ Seddrenspoolen se
CC2l em je dvojn8g8sobni poLetIetah?ZcHJmanZCh turistt a turistt
Nordin, S., &SvenssonB. (2007). Innovative destination govetnancefhe Swedish ski resort of
Sez-nrim ir. é’he Internatlonal Journal of Entrepreneursmp and Innovation, 8(1) 536
Z ~ Nord| H. (20 9) al p the lj cle mo: ansfo, ionjof
VV roce 2 0 1 6 s e p 0 d as.| I 0 navi C’I tthede in&tio of ouris Fsln%r§ | Ierdiscl |néyJou :gr 6]( SE
VV roce 2019 pos8d8§n2 mistrovgtyv? svr]ta v alpsk®m IyHov§n2
KREIA o, L isTesTvo
bl Touri;m. @‘ oooooo ¢



)

Valassko

Jak® dal G2 pozitivn?2 do
dok8zali poj menovat |/
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P$2nosy z funguj2c2 dest i-¥a

Valassko

Dob$e nastaven8 a dlouhodobn emeKeéi viplbamegt zna Av®m
a udrHitel n®ensit owzd¥o iruchu v t wproizsttiiowkn® ovhdli avs tnia,. okbte
Dobse nastaven8, dostatelnn financadeasng nalky¢angitoeh i L
vykon8vat vel k® mnoHstv?2 aktivit, zasts$eGovat rozvoj
a dal G2 akt®si cestovn2ho ruchu.
Zvy Govs8§n?2 kvalLep®pB? spolupb&stei naln? maZ&klet §mmn?2 nege
nab2dky v cestsabnZ2erktt{ na r @amopaggce oblasti dopadtm turi s
ruchu a jej?2 kecesdiovaédé o rucgu
u“-'w O/ \O/\O/ \O %f @
ke W 0 =@
Aln|(:|u1espolupr§ci lezi 2
ADestinaln?2 spol 2lcreccssttovmi2bheo ruch 1 a & l
e f e k tkaomdinonat aktivity ji tak, aby pro 2hal fektlvnAr]
meziobcemi azaj i GSov tahaHe@artnersk® ADp/ ali e L n o centralinoyal €
j ej i ¢ h ndaobp?l dfkuyj e mar ketingov® a ropagaln?
m2 st o a b konkbrgntiy ’h I_ () aktivty , coH zvyGu ARDesti helLndsspol el
Tovedekvnt G2 cel k v® _ aatrakﬂwturegionu. vykong8vat a koor di
psitaflivosti r %glad LG npealizov zstbnnz obce se_ Ak thoVhotwy » kter® p
ASpol elLnost mtHe R/%a ((,‘;) estovn®n osefapogoa/r]éj@én r kMippi malizaci nege
St', analy 2 d opea; d:t admnrn®
svivojemtruavisah c | > m akt ®rtm Ss L ide U rp.f 2a pPsdidilo iy J
produktt ,a kstl url-eb % oastlaehot pmaryketjlngov aktlvolntcye”sta%?‘ywﬁdn'o”‘“r'31
psizptsoben® spe f5 \fsl% J v y k o n 8 koardinovat. st'n nebo Lase.
regionu acpobbséhb® ADestinal n? Sp0|€él\heossetGenq1§Hetohoto ri
trht a skupln Q Am zaji GSovat a kocrZdiYn@PwWabtt aci m2stn:
ADestinaln?2 spolelLnd=®t mtHe takov® mar ket i nc copyeatelstya gighe gelovou
iniciovat investice Av ps2padn spr §vn&hoe rn@m gdyative nliec nespokojenost.
docestovn2ho ruchsie spolelLpodt|l et Fheebyly smysl upl n&Delsiti naln? spoIeLl
koordinovat akti wadfyelstpioyren® vibnreali zoVmagd n® urkosaridcikrBovat Kk ky
sfinancov8n2m i nvpgatkiu2polita h karta, c2len8 kenepea i@ )oab |lta?smt izvy Go
projektt. jejich efektivitu.
KREIA . S p—
T = s [ maHes &/‘ oooooo ¢



linnosti a aktivity funk[L¥e

Valassko
3K-z8kl adn? princip destinaln?ho managementu
KOMUNIKACE KOOPERACE KOORDINACE

Spoluprace

éni
Inf:;TV?s Mo s partnery

| : Vyhledavani
O prost 2, azajiStovani
potenci® ZDROJU

Persong8l n2 ng8klady vynal oHen® maoat iswa\veavm® ovdytba
jsou nejefektivnnjoivojdegtinadd. t ® zdr oj e na
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NS§vrh nastaven2 financov§s8ihBE d Nt

- - ‘ Valassko
Financovg8§n2 DMO mus?2 Dbit VgDY v2cezdroj o

ROZPOI ET DMO \VAUWLMAEIHKQ@-3x0 ami2l5. KL na r ok
Person8l n2 zagliggpgnr DMOosob na plni rolLn2?2 pra

FI NAN| NC ZDROJE:

Z¢KLADNC PROJEKTOVEPSCSPRVKIE VI ASTNC
 LENSKE MI MOS¢ DNE NAPROJEKTY, \
PSCSPNVKY | LENSKE AKTIVITY

participace

mnpsta a obcePSCSPRNVKY el enskich
podni katel ® nektskav®Llengys® 5 mil ,
organizace 1-3 mi | . 7N
0501, 5 mil L

PROJEKTO ALTERNATIVA

STET KRAJ DOTACE, UBYTOVAC
hl avn? psS$2spnvekGRANTY, POPLATKY

pé2spnvea Linno$ROGRAMY ps2spnvek na
10820 mil. Kr 2-5 mil. ki PODPORY z g
dle velikosti pauGS§8I + dl eg VT k-a83n o dt.i T
a vikonnaqg i

=

zvi Genvy whiytt2o viag $ tqi
ncovsg§n2 DMO. Naps.
kytnut2 50 % na pno
2
T

Potenci 8§l pr
L8§stky na fi
na 50 KL a p
Vibnr ubytov
KARTA HOSTA
pro obec v p
sn2Hen2 admi

ch poplatku | ze au
bnr prostsednicty?
bn zviGen?2 ps$2j mt
trativn2ch n8kl adt
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Valassko

Jak® aktivity spojen® s
spol upnra8 cvaea | laysgesnkvehovali?

Jak byste tyto aktivity financovali?
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Archetyp8l nz2 segmentace vﬁagﬂl

ssko

Dnl e owekugnhdlej ednotdrioviejehy @lto Fham$2 stpwgwenc i wmGtcrkné «t odjgiahz pt sckest ov §n
olek§8§WEBwdistyi,bar p®r f er otya deStimaceac hovEmaé | eses mot $ e dblagiic e st o vuohiu.HTakto je mo An ®
rozlpin®GeB k| a dkuginc-np a $§ meabiodruzi, pout pdHi Bk €8 e Ikd w®/®8 s | a djiloidvou podskupin ( p$ 2 pdad h i $
vp$2pmaii t.¥8 6 dn Begmentem pro destinaci Va |l a Gk Dobrodruzi aPout n®aclirGel ev & & 1 o 3kapinou jsou
Rekreanti. N e p § vhbdno@ skupinou pro Va |l a @GsskPoa $ me n i

Z N1 | CONEFUNGUJE
(REBEL)

PASM ENI

=
O REKREANTI N
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o < % DOBRODRUZI 23m3
| ,-Eﬁzx;
O(/)% . s Z ;UTEO:A
238 POgI TK¢ S| °3%
<

POUTNI ﬁ
3 y

MC V N ®OD KONTROLOU
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PASMENI .

Valassko

DTVOIXCESTOVENC

Chcemesiu A2. D@z a h r sifedethé u Hp § e d e v &¥ aikdbhol .
Cestujeme, abychom se n e s p o ubawlirv iklubech, na p 8 r appd.
N§pInmGrestimt AeTits por tvowhizt 2

BARI VR ESTOVE NC

Nej ezddonm?2 skde jsou vysokeRy a hrop32padn®

komplikace v p o d o hdministratvy spoj em®zopoui nnost
Jsmel a s stug¢nti anebo Chceme jednoduchou a lacinou z § b aStuz2 snouvis k¥t e lHeos t ,

vidnl BELnindsprj 8?2 od cest odo&m?2 desti®ace n § 8 d r apdkud se d o z v 2Hee |,

mezis o | i danjni Gt nn® m2 s n e 4 manglicky .

Zaj 2 nsgomeoder n?2
technologie ,r 8dos| ouch8me
hudbu asoblibounav Gt nv ugN

bary, restaurace e

KDO JSME?

Jsmel ast njMn tnGuisine. u Y
ml aldizd ® n kl&-34 let.

ZPTSGESTOVENC

Ubyt o¥§&@GZmelop$amkhnaflam2 svkhaHd®ém2 padn
sami, bez c e st okvam?c e |l &S e&estujeme ve sk upipsig.t el
Program ade factoin § pdesty$ e G2amam? s.Nays viaceist §c h
Sp?2imentunn 8 mianebov hostelu.

a hospody .

DESTINACEA ZDROJI NFORMACC

V r 8 m&vropy cestujeme Lastbesti doake evelwe r 8§d i
zajedeme, je | e s kepublika . O z aj 2 md wir d ks tm?2csktisechh
dozv?2dS§hmgernetu anebof i | meEsmer i 81 t m

zdroj: CzechTourism /ppm factum research,s.r.o.
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DOBRODRU/ZI

KDO JSME?

Jsmel as mg Hismel i d ®
nejrt znvnjkG@e2 ho
Vpor ovsoSnt2at n?2 m
segmentyjsmel as 6 g | i d nk;
zaji Gtarpgatot i vnn
sportujeme ,r 8d h o d hane
vi | enSyme §thistiku ,r §dipw 2o
k o uk Sarfiemy, g e g
c hoddaokina a¥l astge2 n
kultuod3tbst 2 %
Nakupujeme L a spt Soenternet .

N

Valassko

DTVOIXCESTOVENC

Vyhl ed pv&Enee n 6% @eaeaX ot ideskin@ce. Cestujeme,
abychom objevovali neobj epm®nepoznhdRaijgsd
hory av y s o k o htaoristikek. Eivilizaciseni c m@egy hT.R8 mhe
p 0 z n 8§ vi@2neetolyvatele, ¥4l a s t Be?jajich k u | t u rank?cazh
koncertt

BARI VK ESTOVE NC

Od cest owv&ani neodrazuje. J a k 8§ ksokl ui tve Lkiems by,
ost amohlizv n 2 njaké b ar i a®ebo komplikaci, v n 2 m §jake
vi zwas ou Ll sty Jakoukolivp $ e k Skitkese 8 § rp o s tda v 2
cesty,jepot Sz\Wwla8 dapcswetk o n a't

ZPTSQGESTOVENC

Trasu n a Gésty m8 med o p $ epdruo my G.I \& nrmae go chceme
nav Gta kam tse chceme p od 2.vDeotp § end8umea vyt i povan
anebo dokonce zar ezer wobwana® SInd HdhyzemskT cl
cestovim@amhelV 8sMmnevyuH2 W&lete $ e G2lines t o
pr ost $§e dcouchcstrfingum

DESTINACEA ZDROJI NFORMACC

Cestovgpkm2zanedly.Zdest infBasej v28cke§ c hodn?2
Evropa, s u b s a h Afrika,kS§ $ ealJni2FAmérika, Au s t r Nd v Te ,
Z®| a@de § aArtida a Antarktida . Cestujemel. a Sip@E v r o pn
Infformaceode st i & ck@wvagnmmetu ,zf i lanster iTHY t
nad a |dé€finaces h r o ma H rbw)jhenest

zdroj: CzechTourism /ppm factum research,s.r.o.



POUTNC C | .

Valassko

DTVOIKXCESTOV¢ENC

Cestujeme, abychom poznali d u ¢ h o tradiéi m?2 s t ncbyvdtel .
Zaj 2 mSeme m?2 st koulturu , tradice obyvatel, jejich v r obky
al ok Sotraviny . Na c e st 88 ¢hio z n § vng?nsetamhitekturu,
tr8vEamprozkoum®PpwinBamk st or immnksithcrha d t
az 8§mkt

KDO JSME?

Jsmel as g fAlii d® nwkeu £ :
45-64Iet.Jsou?n£lzin§ming BARI ﬁ/Ri:ESTOVC NC
Vys ok o G«loildSegvie c 2 Vel dfr Rlademe nadodr Holviga ¢ kir g&stoleranci . Od
vel kgt datst o | ur Li tdiecsht i m & spfoto  velice odrazuje, pokud mentalita
mezin § ms e n i Mnshdy angboHems $ v foByeatel nerespektuje | i d Pk § vaan e n 2

I mpocit,!—len§ rneiostate’k citlaiot @ v &drlflemsod!| i GnSizn@av ¥ r. ou
penra,sftionanlnn

podporujeme pot Sebn ®ge
Vnnujsewleastn2mi
sebevzdnpRS8&ditserhe
knihy,n av Gt n vnuzeae me | |
avist.¥ollhdrs§dri §v2z me
osamot n

ZPTSGESTOVENC

| as testujemenade |vG2d 81 eKogHSennk asrg d § tale ,
tamstr §d®medvat T dIng s castpjeme sami.

DESTINACEA ZDROJI NFORMACC

PSitaRBRBj exkThedyeAfrik j i hov T cavddnr2o dn 2
Asie, D& | nviT ¢ h @dindie. Po Ev r op$ e v §recestujeme.
Inspiraciainformacell er p § ;e d e xdG?knmu me.nt t

zdroj: CzechTourism /ppm factum research,s.r.o.
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Valassko

DTVOIXCESTOVENC

Bnhecest ochdmenav GBzay omkrajinu aobecm§di
VyuH?2 mdiHe potzn§pair.ddddovolresaR®y u H2 v § me
| uxusInd Fabdyo p $ § vsBkmea | uby e 0.VR&mio zn § v § me
m2 s tpochoutky aocen*mealazaj22 mgastonomii. R§ d i

tr §vek av@ § z na?wellhess.

BARI VR ESTOVE NC

Odcest orvEedfazuje obt 2 Ae § e doktgnost , nest abi |l n
pol it sitcake§ n2 z K& ovemdr av ot ainc2tzvidalita

potravin . Destinace, kde h r o @ @&uydeme okradeni, a m2 s kde je
Gp2nna§ s el 8 KNeejnt8 mre § dani destinace s ext r ®mn 2 mi
teplotami .

KDO JSME? |
Jsmel asBgpaif i e@®nku
35-64let. Jepron 8§t | e Hi §

abyn 8sa Ge §laela

apsi n8@en a

u's p ok oR Segicujeme ZPTSQESTOVENC

nazahr a_L.dtr].e mesopi s Cestujemenar t zdhouvhi®.€byl ni K Snden o daestyn dle

R'§ diihrajeme “wWlastnsemev2kendopbbltanebo t T dennédHdh
dvoutT7decesh¥gh GiviyailH?2 ¢ § m&els t kkvam2c el §$ e
a kupujeme si pobyt vietrnd | Laydh.etPtSesp8v 8&me
vme zi n 8r anebomé B t hoteledn. Cestujemesrodinou, d nt mi
vnoulapt gt el i

DESTINACEA ZDROJI NFORMACC

Ne | L acsstujgmeido st § eadzng?p a Bvnopy a S e v e Ametiky .

| ast ale®tujeme po vlasti. Informace odesti & csk&l 8 me
zLasopainevin, znab?2 d&ygt ovkm?ncched 8rspagaln?
materi 81l ¢

zdroj: CzechTourism /ppm factum research,s.r.o.



REKREANTI

KDO JSME?

Jsmel a s Hg jaim| a e
vnklg8-34let. M8 me p2 Ge
ni M@z n UsBumezin § mi
L a sstudenti . Vp r §sou pro
n8rsej dt | p&ln tRgapdGRj |
sipendz ¢ L, mabychom

spo.fKRi8Mir § vizarse
nakupov@&@mpmsendev GZE
obl edmndndopl.fk
Vo | In4dtsr § vsPobtilgou

s | e d o vt@avizem
sur f ovnd mternetu a
posezep’d Mhtasotinou .

N

Valassko

DTVOIXCESTOVENC

dLlLelreanm@d v o |jeedostat sek v o dd)k mo skj e z e L {don
hor do zas$?2 zddmZz ®na& wellness. | a sl ov ol tern8 v Aame
pl §HRohp8§.ndlarem.NanaGicelbtsBc hls® a HP enen n
nakupovatao b e cnn8nidleotou Gep ént z e

BARI &V ESTOVENC

Unnkt eddscthing adtazuje, Hen2 shhe il na Gt mdni m
jazykemnebo al espof anglicky

ZPTSQGESTOVENC

Na dovolenou j ezdt metngpr od| ovB&re@ldyd®l e
Nej L assktonupidme Seedét Bj edzcde st bané eViglseet y
sialev e s norganizujeme sami. Cestujemel. a sstpartnerem.By d | 2 me
nej L asstronpy/ihotelu nebovk v al ipénmcnum

DESTINACEA ZDROJI NFORMACC

Nej obl 2dbestnijae@ocr? 8 k| i dokage u vody, nahor 8c h,
i de &ulmorsveSt $§ e d ovidESrédpn anebo ve Sk a n d ii. iy ua
dovolenou z 2 s k Siv&jmead 2 m§ mjaleth a k ® ezbmae d.i 2

zdroj: CzechTourism /ppm factum research,s.r.o.
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Valassko

Na] alskepiny k1 1 ent t
a na | ak® trhy
byste se zamnsil.i
za Ylelem navi Gen?2 nsgve¢c
mi mo | etn? sez-nu
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Produkt cestovn?2ho r uchUygzske

Produkt cestovn2ho ruchu je komplex nab?2pe
si Il ng8 jednot 2c?2 mykd mmlkex 20 mnuakeid ckhy @est ¢v
na Jjednoznalnn definovanou c2]l ovou skupi L

PRINCIPYPRODUKTUC E ST OV NRUBIU HLAVNC VLASTNOSTI P

—J e spojen se z8HItKem ayentcita Atraktivita
— ] e kompl exn?z, vZcevr stvri, kombi novant
—j e zamnseni na konkr ®t n?2 CZIldC@I%nBStskupinu
—~j e spojen se zvi Gen?2 m SypsotteSneabtyi L nodt Hi t el
—je $2zen a koordinov§gn je dl ouhodobT
KVALI TNC PRODUKT CESTOVNCHO RUCHU JE SILNT V
JADRO OBAL ROZSIRENY PRODUKT
Fyzicka nabidka - Image — predstavy a Pridana hodnota -
. turistické atraktivity a ocekavani konzumenta doplnéni produktu
poskytované sluzby produktu / navstévnika dalsimi vwhodami

https://www.czechtourism.cz/cms/getmedia/a265c28c ~ -a032-4495-beee-59aaff70401f/Manual -tvorby -produktu -cestovniho -ruchu.pdf



Jak postupovat psi pr8ci s pLEH

Vytvg&senz produkf———0

»cest ovn2ho r ude¢huiRozvojproduktu cest. ruchu:
ARozvoj spolupr8ce part
subj ekt

Al novovgn2 stg8vaj? nab?

s({APrtbnHn® doplfovg§n2 na
produktu cestovn?ho ru
sl uHby a z8&8Hitky

ADetailn2 anal

AVymezen2 vznik
produktu cesto

T < 99 N
N

ANavsg§zan?2 spolu
ANapl 8novgn2 krlo

P®Le o produkt gest. r@c hu:

A Implementace produktu do praxe
KI'ZLov-oulr|ljlednot ng a kKoordi Stabil nt
organizace propagace produktu
destinaln®lho, . "n ez Lompl e a dlouhodobr
managementu produktuov emplext vspnGni pilod
(DMO) cestoanhJ ro

https://www.czechtourism.cz/cms/getmedia/a265c28c ~ -a032-4495-beee-59aaff70401f/Manual -tvorby -produktu -cestovniho -ruchu.pdf
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Jak postupovat psi vytv8senz, pl"\

sko

PSi vytvg8sen2 nov®ho produktu CR je nutn®

j sou jej?2 psSeldinolsitmi,t ye xpirsot ujje2j 2 rozvoj, Kl d
jak® Lel2 konkurenci a jakT je z8jem mez
| denti fi kace potenci§luﬁﬁﬁﬁ@inace
NS§vrh projektoW®ho z§mnru %

| denti fi kace c2] ov® skupw@waso%a anal T z
Anal Tza konkurence 25;%4&\5?

SWOT analiTza a analftTza rizik

+ - .
Navg§z8n2 spolupr8ce parieygm Uj 2c2ch

A Oy
PrtbnHn® Ypravy a zmnny na z& .. ..n n
skutelLnost?2, upSsS egstmgen 2 , f vnnj G2

Popis projektov® z8mnr u

© N o O bk~ WD PE

https://www.czechtourism.cz/cms/getmedia/a265c28c ~ -a032-4495-beee-59aaff70401f/Manual -tvorby -produktu -cestovniho -ruchu.pdf



