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[ O PROJEKTU

Tento manual vznikl jako vystup projektu , Posileni kompetenci pracovniki cestovniho ruchu a podpora spoluprace

v turistické oblasti Valassko” (dale jen ,Projekt”), ktery je realizovan Sdruzenim obci Mikroregionu Vsetinsko (dale
také jen ,SOMV") s podporou Narodniho programu podpory cestovniho ruchu v regionech - podprogram
Marketingové aktivity v cestovnim ruchu (Vyzva 1/2024/117D72200), jenz je financovan z prostfedk Ministerstva
pro mistni rozvoj Ceské republiky.

Cilem Projektu je zvysit odborné kompetence pracovnikl v cestovnim ruchu na tzemi Valasska, posilit jejich
schopnost reagovat na aktualni trendy a potfeby trhu a podpofit spolupraci mezi kli¢ovymi aktéry v turistické
oblasti ValaSsko. Projekt reaguje na zjiSténé nedostatky v dovednostech, zejména v oblastech digitalniho
marketingu, socialnich siti, vyuzivani umélé inteligence, krizového fizeni a komunikace. Manual slouZi jako
prakticky privodce a komplexni zdroj informaci pro subjekty plsobici v cestovnim ruchu v regionu Valassko, aby
mohly poskytovat kvalitni a jednotné poradenstvi navstévnikam.

Aktivity projektu:

e 5 odbornych vzdélavacich seminard pro pracovniky cestovniho ruchu:
Spoluprace jako kli¢ovy prvek,
Komunikace, feSeni konfliktnich situaci,
Uméla inteligence v cestovnim ruchu,
Efektivni vyuziti informaci v cestovnim ruchu,

o Trendy v socialnich sitich,

e zavérelna konference cestovniho ruchu,
¢ vznik komplexniho tiSténého a online manualu pro aktéry cestovniho ruchu,
¢ vytvoreni webové microsite s vystupy projektu: www.visit-valassko.cz/portal.

O O O o

Tento manual, ktery drzite v rukou (nebo si jej pravé prohlizite online), vznikl jako prakticky nastroj, ktery ma
pomoci aktérdm cestovniho ruchu na Valassku orientovat se v aktualnich trendech, zlepSovat své sluzby a
spolupracovat na dalSim rozvoji regionu jako kvalitni a vyhledavané turistické destinace. Soucasti manualu jsou
informace o Cinnosti Destinacni spolecnosti Valassko, o turistické oblasti Valassko a jejich atraktivitach. Zaroven
zde naleznete ty nejdaleZitéjsi informace ze vzdélavacich seminard, které probéhly v ramci tohoto projektu
bé&hem roku 2024 a 2025.

Manudl a kompletni prezentace ze seminarl naleznete na webu www.visit-valassko.cz/portal v sekci Dokumenty
ke stazeni.
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2 [ DESTINACNI SPOLECNOST

VALASSKO

Destinani spole¢nost Valassko (dale také jen ,DSV") vznikla v roce 2017 pod SdruZzenim obci
Mikroregionu Vsetinsko. Destinacni spolecnost ValaSsko je financovana zejména z dotace
pod Radhostém, z vlastnich prostfedkd SOMV, ale i pfispévkl ostatnich mikroregiont na
Uzemi Valasska. Dalsi financovani je zajisténo v ramci aktualnich dotacnich tituld, které se
destinacni spolecnost snazi aktivné vyuZivat. Od roku 2019 je Destinacni spolecnost Valassko
oficialné certifikovanou oblastni destinacni spolecnosti.

Destinacni spole¢nost Valassko pUlsobi na Uzemi okresu Vsetin, tedy konkrétné v oblastech RoZnovsko,
ValaSskomezificsko-Kelecsko, ValaSsko - Horni Vsacko, Stfedni Vsetinsko a Hornolidecsko. Jeji Ulohou je rozvijet
spolupraci se zapojenymi subjekty, mésty a obcemi, mistnimi podnikateli, neziskovymi organizacemi

a spolec¢né zlepSovat podminky pro rozvoj cestovniho ruchu.

2.1 [ Vize a mise turistické oblasti Valassko

Nasledujici vize a mise turistické oblasti Valassko 2032 vychazeji z Koncepce rozvoje cestovniho ruchu
turistické oblasti ValaSsko 2023-2032, ktera byla pfipravena jako strategicky dokument urcujici smérovani
cestovniho ruchu v regionu. PIné znéni dokumentu je dostupné na: www.visit-valassko.cz/koncepce-rozvoje-
cestovniho-ruchu-v-turisticke-oblasti-valassko-2023-2032

Vize turistické oblasti Valassko 2032

Vala$sko patfi dlouhodobé& mezi TOP 10 nejnavitévovanéjich turistickych oblasti v Cesku, jeho navitévnost je
celoro¢né vyvazena.

Mise turistické oblasti Valassko 2032

Valassko je atraktivni a vyhledavanou destinaci cestovniho ruchu, ktera nabizi Siroké skupiné turistd kvalitni
turistické sluzby a odpovidajici turistickou infrastrukturu. Rozvoj cestovniho ruchu je postaven na efektivni
spolupraci vSech aktér(i cestovniho ruchu, kterd je podporovana a koordinovana destinacni spolecnosti.
Cestovni ruch na ValaSsku se rozviji v souladu s pozadavky dlouhodobé udrzitelnosti.

2.2 [ Role Destinaéni spoleénosti Valassko

Jsme tu proto, abychom spole¢né s vami vytvareli silnou, pFivétivou a fungujici turistickou oblast. Nasi hlavni roli
je pomahat rozvijet cestovni ruch na ValasSsku tak, aby z néj méli prospéch jak navstévnici, tak mistni obyvatelé
a podnikatelé.

Nase aktivity:
e Vytvafime a implementujeme destinacni strategii, koordinujeme subjekty cestovniho ruchu a podporujeme
udrzitelny rozvoj turismu.
¢ Budujeme znacku destinace Valassko, aby si ji navstévnici snadno zapamatovali a zaroven ji propagujeme
jako atraktivni a autentické misto pro dovolenou i vylety, doma i v zahranici.
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Zastupujeme zajmy regionu a koordinujeme spolupraci s klicovymi aktéry v oblasti cestovniho ruchu.
Propojujeme aktéry, pomahame jednotlivcim i organizacim se spojit a spolupracovat.

Podporujeme kvalitu sluzeb, pofadame Skoleni, workshopy, sdilime dobrou praxi.

Sledujeme a vyhodnocujeme trendy a data, abychom mohli rozvijet nabidku a vytvaret nové turistické
produkty.

Destinacni spoluprace

Destinacni spoluprace probiha formou partnerstvi mezi SOMV a podnikateli, obcemi a organizacemi pUsobicimi
v cestovnim ruchu. Je nastavena tak, aby rozvoj cestovniho ruchu na ValaSsku probihal koordinované a byl
prinosem jak navstévniklm, tak mistnim aktérdm. S podnikateli je spoluprace smluvné vymezena a probiha na
partnerské bazi.

Hlavni oblasti destinacni spoluprace

e Koordinace nabidky cestovniho ruchu: propojeni aktivit obci, podnikatel( a instituci, sjednocovani nabidky
a predchazeni duplicitam.

Tvorba produktd, balickd a programd: napriklad spolecné zazitkové balicky, tematické trasy nebo regionalni
karty.

Marketing a propagace: prezentace regionu i jednotlivych partner( prostrednictvim webu, socialnich siti,
tisténych materialt a kampani v CR i zahranici.

Rozvojové projekty: podpora a realizace projektd, které zvysuji kvalitu sluzeb a atraktivitu destinace.

Sdileni informaci a dat: prizkumy, analyzy, statistiky a aktualni trendy vyuzitelné pro rozhodovani a zlepseni
sluzeb.

Spolec¢né vyuzivani zdrojl: napriklad spole¢na propagace, spolecné akce ¢i sdileni know-how.

Ad-hoc spoluprace: moznost domluvy na dalSich aktivitach podle aktudlnich potreb.

2.3 [ Kontakty Destinaéni spoleénosti Valassko

Ing. arch. Martina Hovorakova
pfedsedkyné Rady SOMV

Mail: hovorakova@mikroregion-vsetinsko.cz
Tel: +420 571 410 539

Bc. Lenka Kovacova

destinacni manaZzer ValaSska

Mail: kovacova@mikroregion-vsetinsko.cz
Tel: +420 705 507 987

Ing. Hana Fabianova

asistent destinacniho manazera ValaSska
Mail: fabianova@mikroregion-vsetinsko.cz
Tel: +420 733 199 086

Manual pro aktéry cestovniho ruchu v turistické oblasti Valassko
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3 [UVOD O TURISTICKE OBLASTI

VALASSKO

Uzem turistické oblasti Valadsko se rozprostira na severovychodé& Zlinského kraje v okrese Vsetin. Zahrnuje

vvvvv

Uzemi je atraktivni turistickou oblasti s marketingové dobFe vyuZitelnou znackou Valassko. Nabizi kradsnou
prirodu, unikatni historické a kulturni pamatky, Zivé tradice, typickou gastronomii a moznosti aktivniho

voeew

mnoha spoleenskych, sportovnich a predevsim kulturnich udalosti.

Ve Zlinském kraji pasobi kromé Vala3ska i dal3i oblastni destinacni spolecnosti: Zlinsko a Luhacovicko,

s

KroméFiZsko a Slovacko. Koordinaci rozvoje cestovniho ruchu na krajské arovni zajiStuje Centrala cestovniho
ruchu Vychodni Moravy.
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3.1 [ PFirodni a kulturni bohatstvi

Jednou z pfednosti turistické oblasti ValaSsko a hlavnim potencialem z hlediska cestovniho ruchu je pfirodni
bohatstvi. Na jejim uzemi se rozprostiraji Vsetinské Beskydy, Moravskoslezské Beskydy, Javorniky,
Hostynské vrchy a Vizovicka vrchovina. Valadsko patfi k nejhornaté&j$im a nejlesnat&jsim oblastem Ceské
republiky. Lesy zde pokryvaji vice nez polovinu celkové plochy. VétSinu oblasti odvodhuje Feka Becva, kterou na

hornim toku tvori Vsetinska a RoZnovska Becva.

Podstatnou ¢ast turistické oblasti zaujima na jihovychodé Chranéna krajinna oblast Beskydy s pivodnimi
pralesovitymi porosty a vyskytem vzacnych karpatskych druh Zivocichd a rostlin. Nachazi se zde nékolik
narodnich pfirodnich rezervaci, pfirodnich rezervaci a dalSich turisticky atraktivnich mist. CHKO Beskydy je
rozlohou nejvétsi CHKO v Ceské republice a dale se rozklada i na Uzemi okres( Frydek-Mistek a Novy Ji¢in.

Podnebi je ovliviiovano velkou €lenitosti terénu a nachazi se zde oblast mirné tepla a chladna. Horské louky
a pastviny umoznuji specifické formy zemédélstvi. Oblast je naopak chuda na nerostné bohatstvi.

Valasska kultura je velmi bohatd, pIna tradicnich prvkd a je silné spojena s historii a prirodou Valasska.

V minulosti bylo typickym zplsobem hospodareni v oblasti pastevectvi. Ovce jsou dodnes povazovany za
symbol valasského venkova. Nedilnou soucasti valasského Zivota je folklor, pro néz jsou typické lidové tance,
pisné a tradicni hudebni nastroje, jako je fujara a cimbal. Nejvétsimi svatky folkloru byvaji Roznovské slavnosti,
Vsetinsky krpec, Liptalské slavnosti nebo Léto na Solani. ValaSské kroje jsou barevné a zdobené motivy, které
odkazuji na regionalni identitu a tradici. Mistni kuchyné je znama pro svou jednoduchost a chutnost. Mezi

nebo rdzné druhy syrd. Mezi tradicni Femesla patfi vyroba drevénych hracek, kosikarstvi, sklarstvi, vyroba
brezovych metel, Fezbarstvi Ci tkalcovstvi.

3.2 [Plvod obyvatel Valasska

Otazka puvodu Valacht dodnes neni spolehlivé vyfesena. Drive byla nejvice uznavana teorie o pastevcich z Gze-
mi dneSniho Rumunska, ktefi pfesli Karpaty a usadili se na Moravé, dnes se mnozi pfiklanéji k novym teoriim.
Region Valasska ma mnoho jedine€nych kulturnich specifik. Pro zdejSi oblast je typicky folklor, pastevectvi,
lidova Femesla a tradicni gastronomie.

Valasi jsou etnickou skupinou s dlouhou historii a plivodem se datuji az do stfedovéku. Jejich plvod a migrace na
Uzemi ValaSska v3ak dodnes neni zcela jasny. Podle tradi¢niho pfistupu se pfedpoklada, Ze Valasi jsou potomci
rumunskych pastevcd, ktefi se presunuli do Karpatského oblouku v 14. stoleti. Tato teorie se opira o jazykové
podobnosti mezi valasskym dialektem a rumunstinou nebo o kulturni podobnosti. Existuji ale i nové pFistupy

a teorie. Podle jedné z nich jsou ValaSi pfedkové slovanskych obyvatel, ktefi jiz dfive obyvali Karpatsky oblouk.
Dalsi teorie uvadi, Ze Valasi jsou smeésici rliznych etnickych skupin, véetné rumunskych, slovanskych, madarskych
a moravskych obyvatel.
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4 [STATISTIKY NAVSTEVNOSTI

NA VALASSKU

Abychom vam usnadnili orientaci v trendech cestovniho ruchu v naSem regionu, pfinasSime zakladni prehled za
rok 2024.

Poplatek z pobytu (celkové pFijmy)
Rok 2024 pfinesl rekordni vynosy mistniho poplatku z pobytu, ktery dosahl 14 638 496 K¢. VySe ubytovaciho
poplatku se v jednotlivych obcich lisi. Pohybuje se v rozmezi od 4 K¢ do 50 K¢.

Vynos z poplatku z pobytu

2024 14 638 496
2023 13 566 169
2022 11 950 886
2021 7 142 761

x 2020 5587 938

& 2019 7 971 908
2018 6 531 951
2017 6 362 957
2016 5066 125
2015 5 165 326

0 5 000 000 10000000 15000000 20 000 000
Vynos (K¢)

Zdroj dat: Monitor.statnipokladna.gov.cz

Kapacity hromadnych ubytovacich zafizeni (HUZ)
Celkova kapacita za rok 2024 cinila 8 964 |Gzek, coz predstavuje mirny pokles oproti predchozimu roku, avsak
hodnoty pfed pandemii covidu byly vyrazné nizsi.

Kapacita hromadnych ubytovacich zafizeni

10000

8295
8461
9688
8659
9426
9279
8964

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Zdroj dat: CSU (2024)
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Sezénnost roku 2024

Graf zobrazuje vyvoj pfijezd( a pfenocovani v roce 2024 v hromadnych ubytovacich zafizenich. Celkovy pocet
prijezd dosahl 299 195, pficemz nejvice navstévnikd prijelo ve tretim Ctvrtleti (102 130), zatimco nejslabsi byl
zacatek roku s 54 780 prijezdy. V poctu prenocovani byl zaznamenan vyrazné vyssi objem oproti prijezdlm,
celkem 652 686. Nejvétsi podil pfipadéa na treti Ctvrtleti (260 988 prenocovani), coz potvrzuje hlavni sezénu,

e v

cestovniho ruchu, s vrcholem v letnich mésicich, kdy nejen pfijelo nejvice hostd, ale také zde travili nejvice noci.

Sezonnost roku 2024

Pocet pFenocovani

36.8%
300 000
250 ooo 260 988
200 000 Pocet pFijezdi
150 000 63.2%

100 000 o 102130 B Pocet prijezdii 652 686
63789 &
50 000 'sazs Pocet 599195
prenocovani
0

1. Ctvrtleti 2. Ctvrtleti 3. Ctvrtleti 4. ctvrtleti

Zdroj dat: CSU (2024)

Primérna doba pobytu

Priimérna délka pobytu v roce 2024 byla 3,18 dne. V poslednich letech dochazi postupné ke zkracovani
primérné doby pobytu hostl. Zatimco dfive prevazovaly vicedenni navstévy, nyni roste podil kratkodobych
pobytl a prodlouzenych vikendU. Jde o dlouhodoby trend nejen na Valassku, ale v celé republice.

Primérna doba pobytu (dny)

3,60
3,48
3,33
3,25
3,18

2020 2021 2022 2023 2024
Zdroj dat: CSU (2024)

Cesky statisticky GFad pravidelné sleduje navstévnost v hromadnych ubytovacich zafizenich prostfednictvim
povinného statistického vykaznictvi. Provozovatelé hoteld, penzion(, kemp ¢&i dalSich ubytovacich zafizeni
vykazuji Udaje o poctu hostd, jejich pfenocovani a strukture podle zemé plvodu. Shromazdéna data slouzi

k analyze cestovniho ruchu, sledovani jeho vyvoje v €ase a k mezinarodnimu srovnani. Vysledky jsou nasledné
zverejiovany ve formé pravidelnych statistik a prehled(, které vyuzivaji odbornici, instituce i Siroka verejnost.
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Zahrani€ni navstévnici

Nejvétsi podil zahrani¢nich hostd tvofili lidé ze Slovenska, nasledovali je hosté z Polska a Némecka.
Vyznamné zastoupeni méli také hosté z Madarska, Italie, USA, Velké Britanie a Irska. Tyto Udaje potvrzuji, Ze
destinace je atraktivni i mimo domaci trh.

Poznamka: Statistika zameérné nezahrnuje osoby z Ukrajiny, jelikoZ vétSina z nich nepfijela ze své zemé s cilem
navstivit Valassko, ale pobyva zde z jinych dQvodu a pfi svém pobytu navstévuje mistni turistické atraktivity.

Zahraniéni navstévnici

Ostatni Slovensko
10.6% 16 250
Némecko Polsko
6.4% 5425
Némecko
1754
Madarsko
Py o
Ostatni
2893

Zdroj dat: CSU (2024)

Navstévnost turistickych cild 2024

V roce 2024 zaznamenalo nejvySsi navstévnost ValaSské muzeum v prirodé, které dlouhodobé patfi k hlavnim
lakadlim. Velky zajem pritahovala také Jurkovi¢ova rozhledna a objekty Muzea regionu Valassko, kam zamifily
desitky tisic navstévnikd. Stabilni oblibu si drzi i Betlém v Horni Lid¢i a Karlovské muzeum. Naopak mensi
instituce zaujaly sice uzsi okruh név§tévm’k0 jejich pFitaZIivost v§ak spo(:l'vé spl'ée v tematické specializaci

turistickych moznosti v reg|onu.

Valaiské muzeum v pfirodé | Jurkovi€ova rozhledna 2 2 a
RoZnov pod Radhostém RoZnov pod Radhostém

- [ 02

Zamek Le3na Betlém
Muzeum regionu Valassko Horni Lidet
LeEna u Valasského MeziFici

Zamek Vsetin
Muzeum regionu Valassko
Vsetin

NAVSTEVNOST
TURISTICKYCH CiLU

Velké Karlovice

Zamek Kinskych
Muzeum regionu Valassko
Valadské MeziFici

Zdroj dat: statistika DSV
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5 [SPOLUPRACE JAKO KLIGOVY

PRVEK

Tato Cast manualu vychazi z poznatk(, inspirace a doporuceni, které zaznély béhem seminéare Spoluprace jako
klicovy prvek. Informace, které zde najdete, vam mohou pomoci [épe vyuZit moZnosti spoluprace mezi obcemi,
podnikateli, kulturnimi institucemi a dalSimi partnery v cestovnim ruchu. Vychazeji z osvédcenych postupl

a prikladd dobré praxe, které mohou posilit atraktivitu regionu, zvysit kvalitu sluZeb a prispét k udrzitelnému
rozvoji turismu. Cela prezentace je ke staZzeni na webu www.visit-valassko.cz/portal v sekci Dokumenty ke
stazeni.

5.1 [Uvod o spolupraci

Spoluprace je proces, ve kterém dvé nebo vice osob, skupin, organizaci i instituci spole¢né pracuji na dosazeni
spolecného cile nebo feSeni urcitého problému.

Kli€ovymi prvky spoluprace jsou:

1.Spolecny cil - vSichni U€astnici spoluprace se zaméruji na dosazeni stejného vysledku nebo na vyreSeni
urcitého ukolu.

2.Sdileni zdrojd - Ucastnici Casto sdili své zdroje, jako jsou informace, ¢as, znalosti nebo finan¢ni prostfedky,
aby dosahli lepSiho vysledku.

3.Komunikace - Uspé3na spoluprace vyZzaduje pravidelnou a efektivni komunikaci mezi vSemi zi¢astnénymi
stranami.

4.D0véra a respekt - spoluprace je efektivni, pokud mezi partnery existuje vzajemna dlvéra a respekt.

5.Rovnomérna odpovédnost - v idealnim pfipadé si vSechny strany rovnhomérné rozdéluji odpovédnost za
dosazZeni vysledku.

Spoluprace na zakladé partnerstvi mize probihat na rdznych Grovnich, od jednoduchych tkoll az po komplexni
projekty, strategické projekty v byznysu, védeckém vyzkumu nebo vefejné spravé Ci pfi rozvoji cestovniho ruchu

Vv turistické oblasti.
DESTINACE (CILOVE MisTO)

Organizace destinainiho managementu
Marketingova strategie

PRODUKTY CESTOVNIHO RUCHU

Spoluprdce a partnerstvi v destinaci
{vefejny, soukromy a neziskovy sektor na

Jednotna

Aktivace
nabidky

komuni

strategie

eyARdog

©
o
o
]
wn
=
=2
o
0,

@
o
]
=
k7
1)
-
(1]
.
E narodni, regiondlni a mistni drovni)
o

=

I I I

“Podnikatelské | Novd pracovni| [ PHimy do —

Zvyieni i
F::gclos;.::‘; prilefitosti a mista, wysi vefejnych

F;l”ml._l = hiilaesis konkurence- || pFijmy a kvalita _rozpu:_‘.tu. N zdeos
! schopnost | Fivota | [ regionéini rozvoj |

Rozvoj spolupréce v oblasti Valasska razantné zvyiuje
konkurenceschopnost na poli cestovniho ruchu

3K jako zakladni princip destinaéniho managementu: Komunikace - Koordinace - Kooperace

Synergické efekty >> Koordinované investice >> Efektivni marketing
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Obréazek na predchozi strané ukazuje, jak propojeni nabidky, jednotné komunikace a spoluprace viech aktér(
cestovniho ruchu vytvari silnou poptavku po destinaci a pfinasi pfimé prinosy navstévniklim, podnikatellim,
obyvatelm i vefejnému sektoru.

PFinosy z fungujici destinacni spoluprace

Dobre nastavena a dlouhodobé efektivni destinacni spoluprace mdlze vyrazné pomoci zdravému

a udrzitelnému rozvoji cestovniho ruchu v turistické oblasti, ktery ma pozitivni vliv na obec i jeji obyvatele. Dobfe
nastavend, dostatecné financovana a kvalitné personalné zabezpecena destinacni spolecnost mize vykonavat
velké mnozstvi aktivit, zastfeSovat rozvojové projekty a zaméry, které by jinak musely zajiStovat obce a dalsi
aktéFi cestovniho ruchu.

Co je to produkt cestovniho ruchu
Produkt cestovniho ruchu je komplex nabizenych sluzeb a zazitkd, které spojuje silna jednotici myslenka do
ucelené a komplexni nabidky cestovniho ruchu mifici na jednoznacné definovanou cilovou skupinu.

Principy produktu cestovniho ruchu: je spojen se zazitkem, je komplexni a vicevrstvy, je zaméfeny na cilovou
skupinu, je spojen se zvySenim spotfeby, je Fizen a koordinovan, je dlouhodoby.

JADRO OBAL ROZSIRENY PRODUKT
Fyzicka nabidka - Image - predstavy a Pfidana hodnota
. turistické atraktivity a odekavani konzumenta doplnéni produktu
poskytovaneé sluby produktu / navitévnika daldimi vwwhodami

Tento model znazornuje, Ze kvalitni produkt cestovniho ruchu stoji na pevném zakladu fyzické nabidky, tedy
konkrétnich turistickych atraktivit a poskytovanych sluzeb. Tyto prvky jsou doplnény ,,obalem®”, ktery predstavuje
image produktu, predstavy a o¢ekavani navstévnikd, jez vyrazné ovliviuji jejich zajem a rozhodnuti. Celkovou
hodnotu pak zvySuje rozsifeny produkt, tedy pfidana hodnota v podobé dalSich vyhod, které délaji nabidku
atraktivnéjsi a konkurenceschopnéjsi.

Hlavni vlastnosti produktu: autenticita, atraktivita, ucelenost, systemati¢nost, udrzitelnost.

5.2 [11aktudalnich trendt v cestovnim ruchu

1.UdrZitelnost - stale vice navstévnikd a cestovatelll premysli o zplsobu své cesty a jejim dopadu.

2.Domaci cestovni ruch je nyni vice preferovan, ale zahrani¢ni cesty a pobyty opét nabiraji na intenzité.

3.Cestovni ruch kratkych vzdalenosti, predevsim preshranicni oblasti - u vyjezd( na prodlouzené vikendy aj.
nadale nardstd obliba.

4.Digitalni nomadstvi, resp. prace odkudkoli podnécuje novy typ obchodné-lifestylového cestovani, kdy
navstévnik kombinuje volny €as a pracovni povinnosti skrz online pFipojeni, vyZzaduje v3ak kvalitni
internetové pripojeni.

5.Pokles business turismu - pocet obchodnich a sluzebnich cest klesa z divodu online alternativ a komuni-
kacnich platforem.

6.Sektor cestovniho ruchu se zamotava, hranice a definice sluzeb se rozmélnuji (hotel vs. kratkodoby
pronajem) a sluzby rlznych odvétvi se prolinani.

7.0nline rezervace - vice a vice navstévnikl predem rezervuje nebo kupuje online vstupenky, ski pasy aj. na
TOP atraktivity.

8.Vzestup globalnich mobilnich penéZenek méni zabéhlé platebni systémy v cestovnim ruchu (napf. platba
kartou v chytrém telefonu).

9.Vyssi flexibilita v rozhodovani cestovatelli - v mnohem vyssi mife nez drive se néktefi navstévnici
rozhoduji spontanné a tzv. na posledni chuvili.

10.Roboti a uméla inteligence, které vidite i ti, které nevidite, urychluji automatizaci a procesy (chatbot,
rezervacni systémy).
11.Bezpecnost a zdravi - turisté se vice nez dfive soustfedi na hygienu, zdravotni opatfeni ale i storno

podminky pobytd.
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6 [KOMUNIKACE, RESENI

KONFLIKTNICH SITUACI

Tento souhrn vychazi ze Skoleni Efektivni komunikace a feSeni konfliktnich situaci. Shrnuje konkrétni doporuceni
a praktické rady pro kazdodenni kontakt s navstévniky, které miZete vyuZit jako oporu ve vasi praci.

Celd prezentace je ke stazeni na webu www.visit-valassko.cz/portal v sekci Dokumenty ke stazeni.

Jak pozdravit, predstavit se a navodit pFijemnou atmosféru
e Usmivejte se: pfirozeny Usmév vytvari dlvéru a dobry dojem.
e Navazujte ocni kontakt.
e Pozdravte a predstavte se: idealné méjte jmenovku.
e Vystupuijte klidné a pratelsky.
e Dbejte na Cisty, upraveny vzhled a obleceni, které odpovida vaSemu pracovnimu mistu (napf. tricko s logem
destinace, jednotny dress code apod.).

Jazykové a kulturni rozdily
e VSimeijte si, jak se hosté chovaiji: respektujte kulturni zvyklosti, napfiklad vétSi osobni prostor, zdrzenlivost
nebo naopak otevienost.
¢ U neverbalni komunikace (gesta, mimika) myslete na to, Ze ne vSude znamenaji totéz.
¢ Nebojte se pfiznat, Ze nerozumite: vzdy nabidnéte snahu pomoci (,Mluvim trochu anglicky, zkusim to zjistit.”).

DalSi tipy ke komunikaci

Neskakejte do fedi.

Zopakujte nebo prfeformulujte to, co host fekl (,Takze si prejete mapu cyklotras?”).

Zeptejte se doplfujici otazkou (,Mate v planu vyrazit s détmi?”).

Ukazte zajem i mimikou - kyvnuti hlavou, klidny vyraz.

Na co si dat pozor: Neposlouchat ,,napll”, automaticky nepredpokladat, co host chce, neprerusovat a nebyt
v defenzivé.

Jak pracovat s rliznymi typy navstévniku

Rodiny s détmi: budte trpélivi, mluvte i s détmi, nabidnéte détské moZnosti.

Seniofi: mluvte pomaleji, jasné, dejte prostor na reakci.

e Zahranicni turisté: pouZivejte jednoduchou anglictinu, nebojte se gest a vizualnich pomcek (letaky, mapy).
Jednotlivci vs. skupiny: pFizpUsobte styl komunikace - skupiny potfebuji koordinaci, jednotlivci spi$ osobni
pristup.

6.1 /[Krizovy management

V cestovnim ruchu pfichazite denné do kontaktu s lidmi, ktefi mohou byt nejen pFijemni a vdécni, ale
i podrazdéni, unaveni nebo narocni. Mozna znate situace, kdy host:

e trva na néfem, co neni mozné splnit,

o kritizuje véci, které nemdzete ovlivnit,

¢ nebo vyviji nepfijemny natlak.
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V téchto situacich miZete zkusit jednoduché asertivni techniky. Pomohou vam zachovat klid, vymezit hranice
a pritom zUstat profesiondini a vstficni. Neni to o tom ,vyhrat spor”, ale zvlddnout situaci dlistojné pro obé
strany. Tyto techniky nejsou sloZité. Chce to jen trochu nadhledu, klidu a tréninku. Ale jakmile je dostanete do
ruky, budou vam velkym pomocnikem pfi kazdé ,,napjaté” situaci s hostem.

Technika ,,rozbita deska”

Tato technika je idealni ve chvilich, kdy host opakované Zada vyjimku, na kterou nema narok (napf¥. pozdni
check-out zdarma, slevu po uzavérce uctu apod.) nebo trva na néem, co je pevné nastavené pravidlem.

Jak na to?
Klidn&, bez emoci a zbytecné argumentace opakujte své stanovisko. Nehadejte se, jen drzte jasnou
a srozumitelnou linku.

Napfiklad:
,Omlouvam se, ale tuto zménu opravdu nemUizZeme provést.”
».Rozumim, ale bohuZzel plati podminky, které jsme si potvrdili pfi rezervaci.”

Tato technika pomaha vymezit hranice bez zbyte¢né konfrontace. Host vétSinou po nékolika opakovanich
prestane tlacit, protoZe nevidi ,prostor k boji“.

Technika , otevienych dvefi*

Tato technika se hodi, kdyZ host vznese kritiku, kterd mUze byt opravnéna (napf. hlu¢ny pokoj, pomala obsluha),
nechcete se hadat, ale zaroven potfebujete situaci ustat a uklidnit.

Co udélat?
Uznat kritiku, aniz byste se branili nebo zleh¢ovali problém. Zstante otevreni, ale vécni.

Napfiklad:
»~Rozumim, Ze to pro vas mohlo byt nepfijemné. Dékuiji, Ze jste nam to fekl.”
.Mrzi mé&, Ze jste mél takovy dojem. Udélame maximum, aby se to neopakovalo.”

Host citi, Ze ho berete vazné. | kdyZ mu nedate vzdy presné to, co chce, ¢asto mu staci uznani a pocit, Ze jste ho
vyslechli.

A

;Q; TIP: | mald kompenzace mUzZe pomoci, tfeba kava zdarma, sleva na dalsi noc, osobni omluva nebo darek
"Y' narozloutenou. Nejde o penize, ale o gesto.
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7 [ UMELA INTELIGENCE

V CESTOVNIM RUCHU

Kapitola vychazi ze seminare vénovaného umélé inteligenci v cestovnim ruchu (dale Al, z anglického Artificial
Intelligence - uméla inteligence). Cilem seminare bylo ukazat jednoduchou a praktickou cestu, jak vdm mUze
pravé Al pomoci pfimo ve vasi kazdodenni praci. Jednim z takovych pfistupU je koncept Copilot - tedy asistenta
pohanéného Al, ktery uZivatele podporuje pri plnéni tkol0. Copilot dokaze napfriklad doplriovat text, generovat
koéd nebo navrhovat feSeni na zakladé aktualniho kontextu, a tim Setfit ¢as i usnadnovat praci.

Cela prezentace je ke stazeni na webu www.visit-valassko.cz/portal v sekci Dokumenty ke stazeni.

Co vSechno dnes Al dokaze?
e psat a opravovat texty,
¢ tvorit e-maily, odpovédi na dotazy,
e prepisovat rozhovory,
e sumarizovat dlouhé texty (napr. dotazniky, stiZznosti),
¢ analyzovat dokumenty a e-maily,
e pomoci s prekladem nebo odpovédmi v cizim jazyce,
e generovat obrazky, navrhy prispévkd na socialni sité,
e pomoci s videi, hlasem nebo i webovym obsahem.

7.1 [ Al v cestovnim ruchu

Jak muiiZete Al pouZivat v cestovnim ruchu?

Al mUZete ve vasi praci vyuzit opravdu prakticky, at uz sedite na recepci, v kancelari nebo se starate o provoz.
Napfriklad pfijaty telefonat si mdzZete snadno nahrat a pomoci Al prepsat do textu. U béZnych e-mailovych
pozadavkd, jako jsou rezervace, dotazy nebo zruseni pobytd, vdm Al pomUZze pfipravit automatickou odpovéd.
UZiteCné je i to, Zze dokaZe shrnout zpétnou vazbu od hostd, vytézi z jejich komentard hlavni témata, ktera se
opakuji. Pokud komunikujete s cizinci, neni tfeba se bat jazykové bariéry, jednoduse vloZite text a nechate si jej
preloZit.

V oblasti marketingu vam Al navrhne texty na webové stranky, letdky nebo pfispévky na socialni sité. Umi
vytvorit i popisky k aktualnim akcim, vikendovym balickdim nebo doporuceni vyletl v okoli. V. samotném provozu
pak Al Setfi ¢as napfriklad pri tvorbé internich hlaSeni nebo shrnuti porad. Mze vam také pomoci s pfipravou
opakujicich se odpovédi nebo Sablon, takze nebudete muset vie psat znovu rucné.

Zkratka, Al mdZe byt vas pomocnik v kaZzdodennim provozu, bez velkého technického umu a bez sloZitého
nastavovani.

Praktické pfriklady
e Shrnuti dotaznik( - Al dokaZe vytézit z otevienych odpovédi hlavni témata (napf. co hosté nejvic chvali, co je
trapi).
e E-mailovy asistent - Al vam navrhne odpovéd na pfichozi dotaz nebo stiznost, kterou pak jen upravite.
e Hlasové pozndmky prevedete na text - idealni tfeba pro zapis z porady.
e Tvorba letdkl nebo itinerdrd - staci napsat zadani (napf. ,vytvor plan vyletu na 2 dny pro rodinu”) a Al
pfipravi navrh.
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7.2 [ Vytvéareni promptt

Co je to ,, prompt“?
Prompt je jednoduse vaSe zadani pro Al. NapiSete ji, co po ni chcete.
Cim jasngji to udélate, tim lepsi vysledek ziskate.

Napfr.:

»Napis$ zdvofilou odpovéd na stiznost na hluk v noci.”
.Vytvor text pro pfispévek na Instagram o wellness vikendu.”
.Preloz tento text do anglictiny pro zahrani¢ni hosty.”

Jak vytvofit spravny prompt?
JAKANO:

e Piste Citelné: Pouzivejte spravnou interpunkci, velka pismena
a gramatiku pfi psani pokynd, protoZe to pomUze Al vytvaret
kvalitn&jSi texty a odpovédi.

e Kontrolujte presnost: Obc¢as mize Al udélat chybu. Vzdy kontrolujte
odpovédi z hlediska presnosti, gramatiky a stylu a davejte pozor na
irelevantni nebo nevhodny obsah.

e Poskytnéte podrobnosti: Dopliite kontextualnimi detaily, aby Al
mohlo generovat pfesnéjsi a konzistentni odpovédi. Napfiklad
informace o Zanru, postavach a zapletce pribéhu.

e Budte zdvofili: Pouzivani laskavého a respektujiciho jazyka pfi
komunikaci s Al pomaha podpofit spolupraci a zlepsit odezvu
i vykon Al.

e Budte jasni a konkrétni: Poskytnéte Al konkrétni instrukce,
napriklad téma, ucel, ton a pozadovanou délku.

e Udrzujte konverzacni ton: Davejte Al zpétnou vazbu na kvalitu jeho odpovédi, aby se Al mohla ucit a [épe
prizpUsobit vasim preferencim.

e Uvadéjte priklady: PouZivejte jasna a konkrétni klicova slova nebo fraze, kdyz zadate Copilot o napsani textu.
To mu pomaha vytvaret relevantnéjsi a kreativné&jsi obsah.

e Pozadejte o zpétnou vazbu: Zadani zpétné vazby od Copilot pomaha Al Iépe pochopit vase potfeby a prefe-

vy s

JAK NE:

e Budte neurciti: Kdyz zadavate pokyn Al, vyhnéte se neurcitému jazyku a budte co nejjasnéjsi, abyste ziskali
kvalitn&jSi odpovédi.

e PoZadujte nevhodny nebo neeticky obsah: Al nenese odpovédnost za obsah nebo dlsledky vasich text. Méli
byste respektovat mistni zakony, pravidla a prava ostatnich.

e PouZivejte slang nebo neformalni jazyk: To m{Ze vést k tomu, Ze Al vytvori nekvalitni, nevhodné nebo
neprofesionalni odpovédi.

e DAvejte protichidné pokyny: Zadavani ukoll Al, které obsahuji vice nebo protichddnych informaci ve stejné
zadosti, mGze Al zmast a snizit kvalitu odpovédi.

e Prerusujte nebo nahle ménte téma: To by mohlo narusit proces psani Al. Vzdy uzaviete nebo dokoncete
ukol, nez za¢nete novy. Pokud zacinate novy ukol, napiste ,Novy ukol“.

Co ma prompt obsahovat?
e ROLE: Jsi kreativni copywriter, ktery tvofi atraktivni pozvanky na verejné akce.
e KONTEXT: Farmarské trhy probihaji kazdou sobotu na hlavnim ndmeésti a nabizeji Cerstvé mistni produkty.
¢ INSTRUKCE: Vytvorf kratkou a poutavou pozvanku na farmarské trhy, ktera zaujme Siroké publikum.
e FORMAT: Pouzij nadpis (do 8 slov), text (100-150 slov) a jasnou vyzvu k akci na konci.
e TON: Zvol pfételsky a povzbudivy tén s dirazem na komunitni atmosféru.
e EMOCNI STIMUL: Vyvolej chut na €erstvé potraviny a radost z podpory mistnich podnikateld.
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Priklad:
¢ Nadpis: Prijdte na farmarské trhy plné Cerstvosti!
e Hlavni text: UZijte si Cerstvé ovoce, zeleninu, pecivo a zabavu pro celou rodinu na farmarskych
trzich kazdou sobotu.
e Zavér: TéSime se na vas od 8:00 do 14:00 na hlavnim ndmésti!

4 kroky na dokonaly prompt

Analyzujte svlj prompt
+Analyzuj tento prompt: ,,Chci, abys
mi pomohl napsat interat s
nabidkou prace v obci.”

PoZadejte o preformulovani:
»~Preformuluj tento prompt pro vétsi
srozumitelnost a ucinnost.”

PoZadejte o vylepSeni:
Jldentifikuj mozné zlepSeni nebo
doplnéni tohoto promptu.”

Zdokonalte prompt na zakladé
navrhu:
»Zdokonal tento prompt na zakladé
navrzenych vylepseni.”

Tipy, jak s Al zacit:
e PiSte zadani jasné a konkrétné.
Klidné Al opravte nebo pozadejte o jiné znéni (,napiS to méné formalné”, ,zkratit na 2 véty").
VyuZzivejte Al jako pomocnika, ne jako nahradu. Vystup si vzdy zkontrolujte.
Nebojte se experimentovat. Cim vic budete Al pouZivat, tim |épe ji pochopite.

Tipy na Al nastroje:

ChatGPT (chat.openai.com) - univerzalni nastroj na tvorbu textd, odpovédi, e-maill, pfekladd atd.
Notion Al - skvély pomocnik pfimo ve vasich poznamkach, umi shrnout, zestrucnit nebo doplnit text.
Jasper.ai - zaméFeny na marketingové texty, idealni pro hotely, infocentra i e-shopy.

Captions.ai - automatické generovani titulk k videim (mobilni appka), moZnost upravit fonty, barvy, styl.
Veed.io - snadny online nastroj na Upravu videi véetné titulkd, stfihu a prekladu.

Uméla inteligence neni sloZity nastroj jen pro odborniky na digitalni technologie. Je to prakticky pomocnik i pro
vas, kdyz chcete uSetfit Cas, zlepSit komunikaci nebo pripravit néco rychle a efektivné. Stadi otevrit nastroj jako
ChatGPT nebo Copilot a napsat prvni vétu.
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8 [EFEKTIVNIVYVUZITI

INFORMACI V CEST. RUCHU

Tato ¢ast manualu vychazi ze Skoleni na téma Efektivni vyuziti informaci v cestovnim ruchu, které se zamérovalo
na praktické vyzvy podnikatell, provozovatell a zaméstnancd v turistickych sluzbach. Seminar shrnoval aktualni
problémy, konkrétni nastroje i pfiklady z praxe. V nasledujici ¢asti manualu se doctete praktické metody, které
muUZete aplikovat do praxe a které vdm pomohou efektivné zpracovavat a vyuzivat informace v cestovnim ruchu.
Celd prezentace je ke staZzeni na webu www.visit-valassko.cz/portal v sekci Dokumenty ke stazeni.

Problémy, se kterymi se béZné setkavame

Pracovnici v oblasti cestovniho ruchu ¢asto narazeji na prekazky, které zpomaluji rozvoj sluzeb i jejich efektivitu.

Prezentace pojmenovava nékolik nejcastéjsich:

e slaba spoluprace mezi podnikateli a méstem,

e nepochopeni marketingovych kanal a novych technologii,

e zamérFeni pouze na sezénni provoz,

e nedostatek ¢asu na inovace,

* neznalost potfeb a ocekavani klienta,

e nizko rozvinuta infrastruktura.

Q TIP: Vénujte pozornost zjiSténi, kdo je vas klient. PomUzZe vam to |épe ho obslouZit, ale i pFizpUsobit
> nabidku.

-

8.1 [Metoda 5x PROC — nauéte se ptat

Metoda ,5x proc” je jednoduchy a ucinny nastroj pro zjisténi skutecné priciny problému. Pomaha odhalit hlubsi
souvislosti, které by jinak mohly zUstat skryté.

Pfiklad z praxe - nizka navstévnost restauraci mimo sezénu:

e Proc maji restaurace nizkou obsazenost? — Protoze je v regionu malo turist(.

e Proc je malo turistd? — ProtoZe chybi atrakce mimo sezénu.

e Proc chybi atrakce mimo sezdénu? — ProtoZe se podnikatelé zaméfuji jen na sezénu.
e Proc se zaméruji jen na sezénu? — ProtoZe nemaji podporu a zdroje.

e ProcC nemaji podporu? — ProtoZe chybi spoluprace mezi subjekty.

ReZeni: Zorganizujte koordina¢ni setkani podnikatell a vytvorte plan atrakci i mimo sezénu. | mala zména mdze
prinést velky dopad.

8.2 [Poznejsvého hosta: proé a jak pracovat
s personami

V cestovnim ruchu dnes nestaci byt tu pro vSechny”. Lidé hledaji osobni pfistup, autenticitu a zazitky na miru.
Proto je dlleZité naucit se premyslet o svych klientech jako o konkrétnich typech osob, tzv. personach.
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Pfiklad persony: Anna
Tuto personu jsme vytvorili na zakladé redlnych dat a trend(l v cestovani. Reprezentuje stale pocetné&jsi skupinu
Zen, které cestuji za klidem, pfirodou a duchovnim presahem.

Anna (45 let):
e Zije v Praze, pracuje na volné noze, ma stabilni pFijem,
e vyhledava mista s pfibéhem a dusi, ne luxus,
e dba na zdravy zivotni styl, medituje, cvici jogu,
e zajima se o udrzitelnost, podporuje mistni vyrobce,
o sdili své zazitky na socialnich sitich.

Jak Anna pfemysli:
~Nechci pfijet na dalSi pfecpané misto. Potfebuju si odpocinout, byt v pfirodé, jist dobre a citit se jako doma.
Rada objevim néco opravdového.”

Co oceni ve vasi nabidce:

prehled bio restauraci, farmarskych trhd, veganskych kavaren,

doporuceni na klidna mista v pfirodé, lesni stezky, meditacni koutky,

lidsky a upfimny pfistup (neformalni, nikoliv "prodejni"),

pribéh vaseho ubytovani, napr. proc jste ho zaloZili, co pro vas misto znamena.

UKOL PRO VAS: Vytvofte si vlastni persony
At uzZ provozujete penzion, turistické informacni centrum nebo kavarnu, vasi navstévnici nejsou jen ¢isla
v evidenci - jsou to lidé s konkrétnimi oCekavanimi.

Zkuste si odpovédét:

e Kdo k vam jezdi nejcastéji? (vék, odkud, jaké maji zajmy, potfeby, obavy?).
Jak byste popsali jejich chovani? (co vyhledavaji, co sdileji, co jim vadi?).
Jaky zaZitek u vas hledaji? (dobrodruZstvi, odpocinek, poznani...?).

e Co jim mUZete nabidnout navic, aby si vas zapamatovali?

{Q} TIP: Dejte svym persondm jméno a fotku z fotobanky, pomUze vam to |épe si je predstavit.

8.3 [Jak mluvit s navstévnikem? Bud'te
autenticti a pfirozeni

Znacka Bevlava je skvélym prikladem, jak mdze misto mluvit ke svym navstévniklim - a jak se pfi tom drzet
pfirozeného, upfimného ténu. Na jejich webu (www.bevlava.cz) nenajdete ,slavnostni vernisaze" nebo
~nezapomenutelné zazitky", ale prosta a mila slova, kterym rozumi kazdy a ktera zni, jako by vam je fekl soused
pres plot.

Co si z toho muzZete vzit?
e PiSte a mluvte tak, jak byste mluvili nazivo. JednoduSe, pfirozené, bez slozitych vét.
¢ Nebojte se trosky valasstiny, pokud to sedi k vdam a mistu (napf. ,toz", ale jen tam, kde to plsobi opravdové).
e Tykani mlZe byt pouze na mistech, kde je neformaini atmosféra (napf. cyklostezka).
e Nekopirujte marketingové fraze. Misto ,nabizime jedinecny zaZzitek” napiste ,mudZzes si tu vyzkouset, jak se
doji ovce."
e Mluvte jazykem svého mista. Ne jako marketingovy letdk, ale jako ¢lovék od vas.
e Co slibite, to dodrzte. Dlvéra navstévnikd se buduje tim, Ze fikate pravdu a stojite si za tim.
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8.4 [ Tipy najednoduché nastroje pro zleps$eni
sluzeb

Jako recepcni nebo pracovnik v turistickém provozu mate kazdodenni kontakt s hosty. VSimate si, na co se ptaji,
co je zaskoci nebo co si chvali. JenZe tyto postfehy ¢asto mizi v ruchu dne a nedostanou se dal. Pravé proto
existuji metody, které vam pomohou tyto drobné zkuSenosti systematicky zachytit a vyuZit ke zlepSeni sluzeb.

Nemusite byt vyzkumnik ani marketér. Staci pozorovat, zaznamendvat a nékdy vyzkou3et dvé riizné verze letaku
nebo sdéleni. | drobna Uprava mlze vyrazné zvysit spokojenost hostl a zajem o sluzby.

Tip €. 1: Vyzkumny denik

Cotoje:

Jednoduchy zpUsob, jak si zapisovat, co host béhem své navstévy proziva, véetné jeho emoci, otazek,
pochybnosti nebo radosti.

Jak vam to pomuize:
Ziskate realny pohled ,z druhé strany”. Pochopite, kde host tapal, co mu pomohlo a co naopak chybélo. To se
hodi pfi vylepSovani sluzeb, orientace, balick( nebo webu.

Co miZete zaznamenat:
e kdy se host usmal nebo naopak zatvaril zmatené,
® na co se ptal nejcastéji,
e co si fotil, co sdilel na sitich,
e o mu pfipadalo sloZité nebo zbytecné,
e co ocenil, co si pochvaloval pfi odjezdu.

Forma:
MUze to byt obycejny sesit, poznamky v pocitaci nebo sdileny online dokument mezi kolegy.

Tip €. 2: A/B testovani

Co to je:

Porovnani dvou verzi téhoz sdéleni (napf. plakatu, e-mailu, nazvu balicku nebo tlacitka na webu), abyste zjistili,
ktera z nich funguje Iépe.

Jak vam to pomuize:
Ziskate zpétnou vazbu od lidi v praxi. Zjistite, co hostlim |épe padne do oka, co vic zaujme nebo co plsobi
srozumitelnéji.

PFiklady pouziti:
e Letak A: ,Prijdte si odpocinout do klidu hor.”
e |letak B: ,ZaZijte vikend v pFirodé s wellness a bio snidani.”

Staci kratce otestovat obé varianty, tfeba rozdat A hostdm v patek a B v sobotu. A nasledné sledovat reakce
nebo pocet rezervaci.
@ TIP: UkaZzte letak nebo webovou stranku kolegovi na 5 vtefin a pak se zeptejte: ,Co sis z toho

" zapamatoval?” Pomuze vam zjistit, jestli je sdéleni opravdu jasné.

Tip €. 3: Metoda world café

V cestovnim ruchu je Uspéch zavisly na spolupraci. Hotely, infocentra, restaurace i provozovatelé atrakci ¢asto
feSi podobné vyzvy, ale malokdy se o nich oteviené bavi. Metoda World Café nabizi jednoduchy a pFfitom velmi
ucinny zpUsob, jak si vzajemné predat zkusenosti, napady a hledat feSeni, ktera funguiji v redlné praxi. Nejde

0 zadné formalni porady. World Café pfipomina neformalni setkani u kafe, kde ma kazdy prostor mluuvit,
naslouchat a tvofit. Vyborné funguje pfi workshopech, Skolenich nebo komunitnich setkanich.
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Jak metoda funguje?

1.Rozdé&leni do skupin, nachystani stol(i: U¢astnici se rozdéli do mensich skupinek (obvykle 4-6 osob) a used-
nou ke stolim. Kazdy stll dostane konkrétni téma k diskusi.

2.Rotace: Po cca 15-20 minutach se Gcastnici pfesouvaiji k jinému stolu, kde pokracuji v diskusi na nové téma
nebo navazuji na predchozi.

3.Moderator: U kazdého stolu je moderator, ktery shrnuje, co uz bylo fe€eno, a zaznamenava nové napady.
Tim se predejde opakovani a podpofi kreativita.

4.Sdileni zavérd: Na zavér se vsechny poznamky ze stoll spolecné shrnou. Vznikne tak prehled konkrétnich
napadl a krokd, které mohou posunout sluzby dopredu.

V ¢em to mlze pomoci vam?
Ziskate pohled od ostatnich aktér( v cestovnim ruchu (podnikatelé, pracovnici TIC, vedeni mésta...), vznikaji nové

napady a navrhy Feseni, které by jeden clovék sdm nevymyslel, odhalite spolecné vyzvy i mozné spoluprace.

<~ TIP: Pokud organizujete komunitni akci, Skoleni nebo tymove setkani, zkuste metodu World Café.
Y~ Vytisknéte jednoduché otazky, pfipravte papiry, fixy a nechte lidi mluvit. Vysledky vas mozna prekvapi.
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9 [TRENDY V SOCIALNICH

SITICH

Kapitola vychazi z prezentace Trendy v socialnich sitich, ktera byla soucasti Skoleni pro pracovniky cestovniho
ruchu v turistické oblasti Valassko. Cilem je priblizit vam, jak se dnes efektivné pohybovat na sitich, co na nich
funguje a pro€ ma smysl je vyuzivat i ve vasi praci. Cela prezentace je ke stazeni na webu www.visit-
valassko.cz/portal v sekci Dokumenty ke stazeni.

Proc Fesit socialni sité v cestovnim ruchu?
e Hosté dnes hledaji autentické tipy a aktualni informace online.
e Casto si misto vybiraji podle Instagramu, Stories, Reels nebo doporuéeni jinych lidi.
e Pokud jako recepcni nebo pracovnik IC umite pracovat s jednoduchym obsahem, mlzete pomoct destinaci
byt vidét, pfirozené a lidsky.
Které sité jsou v Cesku nejsiln&jsi?
Podle Udajl z roku 2024:
e Instagram: 5,8 milionu uZivateld mésicnég,
e Facebook: 6,5 milionu,
e YouTube: 10,2 milionu,
e TikTok: 2 miliony.
| vékové skupiny 45+ jsou aktivni - neni to jen pro mladé!
Mytus: ,NaSe cilovka tam neni.” — Neni pravda. Dnes jsou na sitich vSechny generace.

Kdo je vas idealni navstévnik?
PFed kazdym pfispévkem si poloZte tyto 4 otazky:
1. Co je cilem tohoto pFispévku? Napf. prilakat k vam, pfedat info, pobavit?
2. Pro koho je urceny? Rodiny, Zeny 40+, cyklisti?
3. Jaky format je pro to nejlepsi? Reel, fotka, carousel, story?
4. Jak nejlépe usnadnime lidem dalsi krok? Nap¥. odkaz, pokyn, tip?

Jak funguje algoritmus?
To, co lidé na sitich vidi, vybira tzv. algoritmus. Co mu pomaha?
e vztah k autorovi - aktivni profil, odpovédi, znacka s dusi,
e forma obsahu - kratka videa, grafika s emoci, titulky,
¢ reakce lidi - lajky, komentare, sdileni,
e udrZeni pozornosti - sleduji az do konce? Pfejdou na web?

@ TIP: Video > obrazek > text. Titulek je dnes aZ ten nejméné dulezity.

Jak tvofit obsah jednoduse
Feed, Stories, Reels - kazdé ma své vyuziti:
e Feed (klasicky prispévek)
o pusobi promyslené, vhodny pro zakladni informaci nebo pozvanku,
o doporucuji se tzv. carousely (vice fotek v jednom postu).
e Stories (kratka videa/fotky, mizi po 24 h):
o prostor pro autenticitu a kontakt s lidmi, pouZivejte samolepky, dotazy, ankety,
o funguji dobFe na rychlé info nebo zakulisi.

Manual pro aktéry cestovniho ruchu v turistické oblasti Valassko /25


http://www.visit-valassko.cz/portal
http://www.visit-valassko.cz/portal

e Reels (kratka vertikalni videa):
o nejvétsi dosah, idealni na pfitazeni novych sleduijicich,
o video + hudba nebo mluveni, idealné do 30 sekund,
o dnes nejvic podporovany format.

Co musi byt na profilu vidét hned na prvni pohled

Socialni sité jsou Casto prvnim kontaktem, ktery ma navstévnik s vasim mistem, ubytovanim nebo infocentrem.
Proto je dllezité, aby bylo na prvni pohled okamzité zfejmé, kdo jste, co nabizite a komu. V dnesni dobé se lidé
rozhoduji bé€hem nékolika vtefin. Vas profil musi mluvit jasné a lidsky.

3 klicové otazky, které si poloZte p¥i pohledu na vas profil:
1. Co nabizite?
e Jste penzion? TIC? Pj¢ovna kol? Kavarna?
e Specializujete se na rodiny s détmi? Nebo spis na klid a pfirodu?
e Pfiklad: ,Rodinny penzion v srdci Beskyd s domaci kuchyni a saunou.”

2. Pro koho to je?
¢ Mifite na seniory, digitalni nomady, joginky nebo cyklisty?
e Pomaha profil témto lidem se ,najit"?
e Priklad: U nas si odpocinete od ruchu mésta. Idealni pro ty, kdo chtéji klid, knizku a vyhled.”

3. Pro¢ by vas mél ¢lovék sledovat / navstivit / sdilet?
¢ Nabizite tipy na vylety?
Sdilite zakulisi Zivota v regionu?
Ma vas profil pfesah, nadhled nebo humor?
PFiklad: ,Sledujte nas pro tipy na tiché kouty Valasska, které zatim neznaji ani vasi kamaradi.”

Kontrolni seznam (check-list) pro spravce profilu
Mate v popisu profilu misto, kontakt, odkaz?
e Bio (profilovy text) by mél obsahovat: nazev mista, stru¢né shrnuti toho, co délate, odkaz (na web, rezervace,
mapu), pfipadné kontakt (mail, telefon).

Je z fotek a videi poznat, kde jste a co nabizite?
e Mate fotky z okoli, interiéru, lidi v akci?
e Neopakuji se jen prazdné pokoje nebo infografiky?
e Je z fotek jasné, jaky je u vas pocit - klid, aktivita, komunita, pfiroda?

Ma profil pfirozeny, pratelsky tén?
e Mluvite jako clovék, ne jako Ufad nebo letak?
e Odpovidate na komentare a zpravy lidsky a s Gsmévem?
¢ Vyjadfujete se srozumitelné - bez zbytecnych cizich slov a klisé?
- TIP: Zeptejte se nékoho, kdo vas nezna ,KdyZ se podivas na nas Instagram, co si myslis, Ze jsme? Komu to
@ je urcené? Co tam najdu?” Ziskate nezavisly pohled, ktery vam mdze odhalit nejasnosti a pomoct je rychle
upravit.

9.1 [Praktické nastroje pro tvorbu obsahu na sité

Co vam usnadni praci a udéla z vas tvlrce obsahu bez stresu:

Aplikace InShot
Co umi:
e Uprava videi (stfih, zrychleni, zpomaleni, filtry), InShot I
e pridavani textl, hudby a nalepek, L'
e tvorba videi pro Reels, Stories i klasicky Feed,
® moznost vystupu presné ve formatu pro Instagram/TikTok.
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Proc je uzitecny: Oblibena mobilni aplikace pro rychlou a prehlednou Upravu videi. Pokud chcete sestfihat video
z mobilu, doplnit text nebo pridat hudbu, je to idealni volba.

Cena: Placena verze cca 349 K&/rok, ale vétSina funkci je zdarma.

Aplikace CapCut

Co umi: g quCut
¢ pokrocily stfih videi v mobilu i na pocitaci, hotové Sablony pro Reels a TikTok,
e automatické titulky, pfechody, efekty,
¢ Al nastroje (napf. vybér hudby, stabilizace).

Proc je uzitecny: Je velmi popularni a vhodny i pro Uplné zacatecniky. Nabizi Sablony, které staci jen doplnit
fotkami nebo videi.

Cena: Zdarma (vCetné vétSiny funkci i Sablon).

Aplikace Storybeat

Co umi:
e automatické sestfihani fotek do videa podle vybrané hudby, . A ' # stor y beat
e pridani textu a efektd,
e idedlni pro Reels, Stories, TikTok.

Proc je uzitecny: pokud mate jen fotky z mobilu, aplikace vam z nich sama udéla efektni video. Staci pridat hudbu
a publikovat.

Cena: Placena verze cca 59 K&/mésic (zakladni verzi Ize vyzkouSet zdarma).

Aplikace Beatleap

Coumi:
e automaticky stfih videa do rytmu hudby,
e efekty, prechody, ,hudebni tempo”,
e profesionalné vypadajici videa doslova na kliknuti. Beatleap

Proc je uziteCny: pro ty, kdo chtéji video bez sloZitého stfihani - jen nahrajete materidl, vyberete hudbu
a aplikace vSe upravi za vas.

Cena: Placena verze cca 1 790 K&/rok, pouze pro iOS (Apple zafizeni).

Aplikace Captions
Coumi: .
e automaticky prepiSe mluveny hlas ve videu do textu (i ¢esky), CthlonS
e vygeneruje titulky pro video,
e |ze upravit styl, barvu, pozici titulkd.

Proc je uZitecny: dnes lidé Casto sleduji videa bez zvuku, titulky jsou dllezité. Captions vam je udéla automaticky,
Cesky a prehledné.

Cena: Zakladni verze zdarma, pokrocilé funkce v placené verzi (cena se lisi podle platformy).

Aplikace AutoCap

Co umi: _
e ocenéna aplikace pro titulky do videi, AUutovap
e umi Cesky jazyk,

e automaticky pfepis mluveného slova.

Proc je uZitecny: jednodussi alternativa ke Captions, pro uZivatele, ktefi chtéji hlavné titulky bez efekt.
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Cena: Bezplatna aplikace.

Aplikace Canva
Co umi:
e vytvareni grafiky, prispévkd, Stories i Reels,
e automatické titulky uz i v Cesting,
e planovani obsahu, Sablony, spoluprace v tymu.

Proc je uZite¢nd: Canva je vSestranny pomocnik, miZete v ném vytvofit spoustu materiald, od letdku po
Instagram Reels. M(zZete si vytvorit jednotny vizualni styl bez grafika.

Cena: Zakladni verze zdarma, Pro verze: od 1 490 K¢/rok.

Aplikace Mojo a Unfold

Co umi: CZ)

L]
¢ profesionalni Sablony pro Stories a Reels, mOJO

e moznost pFidani fotek, videi, textu, loga, UNF O LD

e moznost rozcestnikd, vlastni fonty (ve verzi PRO).

Proc je uZiteCné: kdyZ chcete, aby Stories nebo Reels vypadaly jako od profika, ale nechcete travit hodiny
v editoru.

Cena: Unfold cca 3 USD/mésic, Mojo cca 900 K¢/rok.
9.2 [Tipy nazéavér
[ ]

Facebook neni ,,mrtvy”
Prezentace reaguje na rozSifeny mytus, Ze ,Facebook uz nikdo nepouzivd“. To ale neni pravda. Facebook ma
v CR stale pres 6,5 milionu aktivnich uzivatelll mési¢né, a to napfi¢ generacemi.

Prakticky tip: Pokud mate profil na Facebooku, aktualizujte ho. PFidejte fotku, otviraci dobu, tip na akci nebo
snidani. | kratky pfispévek tydné udrzi stranku aktivni a viditelnou.

Sebestfednost je nejvétsi zabijak vaSeho obsahu
Co to znamena v praxi? Pfispévky na sitich by nemély byt jen o nas, ale hlavné o lidech, pro které to délame.
UZivatel se musi v obsahu najit, jinak ho preskodi.

Praktické priklady:
Spatné: ,Mame novou snidani.”
Spravné: ,Hledate klidné rano s vyhledem? Pfijdte si pro néj...a dejte si k tomu kavu.”

Jasna identita, z profilu musi byt hned poznat:
e Co nabizite.
e Pro kohoto je.
¢ Proc by to mél clovék sledovat / navstivit / sdilet.

Checklist pro recepcni nebo spravce profilu:
e Mame v popisu profilu misto, kontakt, odkaz?
¢ Je z fotek jasné, kde jsme?
e Ma profil pfirozeny, pratelsky ton?

Zavérecna doporuceni z prezentace
1. Zactnéte s Reels - hned ted. Jsou nejefektivné&jsi pro rust profilu.
2. Vytvarejte obsah, ktery bavi a udrzi pozornost.
3. Nebojte se aplikaci - usnadni vam praci.
4. Budte dUsledni. Lep3i jeden prispévek tydné nez zadny.
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10 [PESI TURISTIKA

P&Si turistika na Valassku nabizi nabizi Siroké spektrum zazitkd pro vSechny milovniky prirody a aktivniho
odpocinku. Oblast je protkana hustou siti turistickych znacenych cest, které umoznuji pohodlné a bezpecné
putovani po hfebenech i idolich. Diky dobré dopravni dostupnosti mohou turisté snadno kombinovat jednotlivé
trasy.

Mezi nejatraktivnéjsi trasy patfi hfebenové pochody v Moravskoslezskych Beskydech, Vsetinskych
Beskydech a Javornicich, kde se navitévnikim nabizi nddherné vyhledy a krajina. Neméné zajimavé jsou
Hostynské vrchy a Vizovicka vrchovina. Kromé klasickych turistickych tras najdeme i fadu naucnych stezek,
které umoznuji kombinovat pohyb v pfirodé s poznavanim mistni fauny, fléry a kulturniho dédictvi.

Pro prehlednost a snadnou orientaci u hfebenovych tras v ¢asti Prabéh trasy uvadime primo konkrétni nazvy
turistickych rozcestnikd, aby bylo mozné trasu snadno sledovat i v terénu. QR kody odkazuji na mapu trasy.
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Znaceni tras a stezek
Turistické trasy jsou zna€ené Ctyfmi barvami podle vyznamu a typu cesty:
e Cervena - oznaCuje hfebenové a dalkové trasy,
e modra - vyznamnéjsi trasy,
e zelena - mistni trasy,
e 7luta - kratké cesty, spojky Ci zkratky.

Kromé pésiho, lyzarského a cyklistického znaceni maji svou zvlastni tvarovou znacku také naucné stezky. Ty vSak
nemusi byt vzdy vyznaleny touto znackou; fada z nich je oznacena béZznym znacenimi a charakter naucné stezky
jim dodava predevsim vybaveni informacnimi panely. Pro vice informaci o turistickém znaceni navstivte oficialni
stranky Klubu ceskych turistl www.kct.cz.

10.1 [HFebenové a ddlkové trasy

Hfebenova trasa Moravskoslezskych Beskyd

Délka: 28 km, narocnost: stfredné narocnd, znaceni: Cervend
Prubéh trasy: Roznov pod Radhostém - Pod chatou Mir (rozc.) - Cerna hora (rozc.) - Radhost kaple - Radhost -
hieben (rozc.) - Radegast (socha) - Pustevny (chaty, bus) - Bafiny (rozc.) - Martifak (pam., rozc.) - Mecova (rozc.)
- Kladnata (sedlo) - Hlavata (rozc. bus).

Zajimavosti: Kaple sv. Cyrila a Metodéje, socha Radegasta, Libusin, Maménka, Stezka Valaska.

Hfebenova trasa Vefovickymi vrchy
Délka: 22 km, naro€nost: nenarocna, zna€eni: Zluta, Cervena

VVVVV

(rozc.) - Kamenarka (rozc.) - Pod Kamenarkou - U pramene Jicinky - Maly Javornik (rozc.) - Zadni Javornik (rozc.)
- Sedlo Pindula.

Hfebenova trasa Vsetinskych Beskyd - Beskydska Hornovsacka magistrala
Délka: 44 km, narocnost: stfedné narocn4, znaceni: Cervena "
Prubéh trasy: Vsetin (vlak. stanice) - Rlzdka, Dusna, rozc. Cab - Lopunice - Pod Vsackym Cabem - Vsacky Cab,
tur. chata - Ptacnice - §erhovny (rozc.) - Pod Vsackou Tanecnici - Vsacka Tanecnice (pam.) - Pod LeStim - Solan,
Cartak - Solan (Hfeben) - Pod Kotlovou - Palenice - Benesky (rozc.) - Polana - Roznovska Becva (pramen) - Nad
TreStikem - TFeStik (tur. ch., bus) - Trojacka - Bumbalka.

Zajimavosti: Zvonice Solan, galerie v pfirodé Solan, pramen Roznovské Becvy, rozhledna Sukenicka.

Hfebenova trasa Javorniky

Délka: 52 km, narocnost: stredné narocnd, zna€eni: Cervena
Prubéh trasy: Bumbalka - Trojacka - U tabuli - Pod Dupackou (Oselna - Dupacka) - Lemesna - Sedlo pod
Lemesnou - Pod Soliskom - Sedlo pod Hricovcom - Butorky - Sedlo pod Velkym Javornikom - Sedlo pod
Stratencom - Sedlo Bukovina - Fritovské sedlo - Portas - Sedlo pod Kohutkou - Kohutka (rozc.) - Provazné -
Krkosténa - Papajské sedlo - Makyta (vrchol) - ValaSska Kycera (sedlo) - RadoSov (sedlo) - Skalici - Vyhlidka -
Pul¢inské skaly - Pulcin (rozc.) - Stfelensky vrch (rozc.) - Stfelna (Zel. stanice).

Zajimavosti: rozhledna Na Ztracenci, TFi kfize, PulCinské skaly.

Velka podkova

Trasa kopiruje hfebenovku Vsetinskych Beskyd a od Bumbalky se napojuje na trasu Javornik(. Zacina vyslapem
ze Vsetina na DusSnou, pokracuje pfes Vsacky Cab a dale po hfebeni Vsetinskych Beskyd. Odtud se spousti do
udoli Huslenek a vede zpét na Vsetin. Velka podkova je urcena pro vSechny, ktefi chtéji zaZit to nejlepsi z
Vsetinskych Beskyd i Javornikd a uzit si jejich krasu v jednom okruhu. Trasa mdze byt také vyzvou pro cyklisty, je
vSak nutné pocitat s tim, Ze jde o velmi naro¢ny Usek pro zkuSené jezdce.

Vystup na h¥eben Vizovickych vrchii

Trasa zacina ve Vsetiné (Zel. stanice, bus) po modré turistické znacce, vede pFes Vartovnu, kde se napojuje
NS Chodnicek k rozhledné, ktera plynule v Pozdéchové navazuje na NS Varakovy paseky Il. Na rozcestniku
Pozdéchov - okraj, trasa pokracuje po Zluté turistické znacce a na rozcesti Pod Svéradovem po zelené znacce,
ktera pfechazi v naucnou stezku Vizovické vrchy, a dale pokracuje po zelené az na Plostinu az do Drnovic.
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Cyrilometodéjska stezka

Je poctou kulturnimu dédictvi Slovand a pfipomina prichod bratfi Cyrila a Metodéje na Velkou Moravu.
Beskydska trasa dlouha 200 km zacina v polské Visle a vede pfes Moravskoslezské Beskydy na Pustevny

a Radhost. Pokracuje pfes Roznov pod RadhoStém do Valasského Mezifici, dale pak pfes Hostynské vrchy a Svaty
Hostyn aZ na Velehrad.

Stezka Ceskem

Dalkova trasa propojujici nejzapadnéjsi a nejvychodnéjsi bod republiky. Ma dvé vétve - severni a jizni. Severni
vétev zacina v Moravskoslezském kraji v Hodslavicich, a vede pfes oblast ValaSska: pFes Velky Javornik, Pindulu,
Radhost, Pustevny a Certiv mlyn a vraci se do Moravskoslezského kraje k nejvychodné&jsimu bodu CR v Bukovci
(104 km). Jizni vétev od Bukovce pak kopiruje hiebenovku Javornikd a pokracuje az k Valasskym Kloboukdm
(113,2 km).

10.2 [ Nauéné stezky

Na Valasku je velké mnoZzstvi naucnych stezek, které nabizi zajimavé informace o pfirodé, historii i mistni kulture.
Stezky se liSi svou naroc¢nosti a prevysenim. Od lehkych okruh( vhodnych pro rodiny s détmi az po naro¢néjsi
trasy pro zkusené turisty. Pfehled vSech dostupnych naucnych stezek je mozné najit na webu www.visit-
valassko.cz/priroda, kde jsou k dispozici i mapy a detailni popisy jednotlivych tras.

7z -

Co délat, kdyZ vdm navstévnik nahlasi poskozenou tabuli naucné stezky?

Nejprve si peclivé zaznamenejte pfesné misto, kde doslo k poSkozeni tabule. Pokud navstévnik disponuje
fotografiemi poSkozené tabule, poZadejte jej o jejich poskytnuti. Nasledné kontaktujte spravce tabule; pokud ho
neznate, obratte se na obec, v jejimZ katastru se tabule nachazi. Tento postup umozni spravci co nejrychleji
zajistit opravu nebo vyménu tabule, ¢imz se zajisti bezpecnost navstévnikl a udrzi vysoka kvalita nauc¢né stezky.
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1.1 /Rozhledny a vyhlidky

e s

udoli a Casto i vzdalené slovenské vrcholy. Vylet sem vzdy pfinasi odménu v podobé panoramat, ktera stoji za to
vidét. V pfiloZzené tabulce najdete pfehled rozhleden, naro¢nost tras a informace o pristupnosti, a to nejen

z okresu Vsetin, ale i z pfilehlych oblasti, kam vedou atraktivni vylety. QR kddy odkazuji na webové stranky
www.visit-valassko.cz, kde najdete podrobngjsi popis a presnou polohu na mapé.

Burov
ValaSska Bystfice, Roznovsko

K vyhlidkové véZi vede z ValaSské Bystfice asfaltova cesta
s vyraznym stoupanim priblizné 1,4 km a cca 200 m prevySenim.

vevs

PFistupnost: volny vstup celorocné.

Cyrilka
Pustevny, RoZznovsko

Stoji nedaleko arealu Pustevny na hfebenové cesté k soSe
pohanského boha Radegasta. Cesta z Pusteven ma délku kolem
500 m a zabere méné nezZ 15 minut, trasa je lehka.

PFistupnost: volny vstup celoro¢né.

Cubv kopec
Francova Lhota, Hornolidecésko

KratSi, ale misty prudké stoupani lesem z Francovy Lhoty,

vy s

PFistupnost: volny vstup celoro¢né.

Upozornéni: Z rozhledny jsou kv(li vzrostlym stromdm horsi
vyhledy.

Jurkovicova rozhledna
RoZnov pod RadhoStém, Roznovsko

Nenarocna trasa, pristup od parkovisté z ValaSského muzea
v pfirodé v RoZznové pod RadhosStém. Lze i s terénnim kocarkem.

PFistupnost: oteviraci doba
1.1.-30. 4.: So, Ne a statni svatky
1.5.-15.10.: Po-Ne

16.-31.10.: So, Ne a statni svatky

Manual pro aktéry cestovniho ruchu v turistické oblasti Valassko /33



http://www.visit-valassko.cz/

Kunovicka hirka
Kunovice, ValaSskomeziri¢sko-Kele¢sko

Cesta je zhruba 4 km z vlakového nadrazi Kunovice-Loucka
(nebo okruzni stezkou pFes Kunovice). VétSina trasy jednoducha,
posledni Usek je strméjsi, takze mirné narocna, vhodna pro
bézné turisty, méné pro kocarky.

PFistupnost: volny vstup celoro¢né.

Maruska
Hostalkova, Stredni Vsetinsko

LeZi na trase mezi Trojakem a kopcem Bludny. Pfistup po
asfaltové silnici, vhodné pro kocarek, lehka naro¢nost.

PFistupnost: volny vstup celoroc¢né.

Milonova
Velké Karlovice, Valassko - Horni Vsacko

Del3i vyslap z udoli Milofiov nebo Hanzlova s tahlym stoupanim
po lesnich cestach, stfedni narocnost.

PFistupnost: volny vstup celoroc¢né.

Na vodojemu
Kunovice, ValaSskomeziri¢sko-Kele¢sko

Je dostupna z Kunovic po asfaltové cesté do mirného kopce.

PFistupnost: volny vstup celoroc¢né.

Stratenec/Ztracenec
hfeben Javornikd, Slovensko

Rozhledna se nachéazi na hfebenové trase Javornikd. Jedna se
o tlru bez vyrazného prevyseni, stfedné narocnou.

PFistupnost: volny vstup celoroc¢né.

Oznicka
Oznice, ValaSskomeaziri¢sko-Kelecsko

Lehce dostupna po mirném stoupani z Oznice, posledni Usek
travnaty.

PFistupnost: volny vstup celoro¢né.
Upozornéni: Rozhledna se nachazi na soukromém pozemku.
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Stkenicka (Cartak)
Velké Karlovice, ValaSsko - Horni Vsacko

Kratky pohodovy vystup od Bumbalky na vrch Cartak po
znacené cesté, lehka trasa.

PFistupnost: oteviraci doba
Cervenec - srpen: Po-Ne 9:30-12:30, 13:30-16:30

Upozornéni: Mimo Cervenec a srpen nebo v pfipadé
nepfitomnosti obsluhy je mozné vypuijcit si klice v recepci hotelu
SUkenicka.

Stezka Valaska
Pustevny, Roznovsko

PFistup po cesté, nenarocna trasa, vhodna pro kocarky.

PFistupnost: oteviraci doba
listopad - Unor: 9:00 - 16:00
bFezen - duben: 9:00 - 17:00
kvéten - zafFi: 9:00 - 18:00
fijen: 9:00 - 17:00

Przno, Stfedni Vsetinsko

Dostupna po asfaltové cesté, 3 km stoupani z Przna, stfedné
narocna trasa.

PFistupnost: oteviraci doba restaurace
Po: zavieno

Ut, St, Ct, Ne: 12:00 -19:00

P&, So: 12:00 - 22:00

Udolni rozhledna Véruska
Ratibof, Stfedni Vsetinsko

Recesisticka stavba s velkou davkou valasského humoru se
nachazi blizko centra obce Ratibof, je tedy snadno dostupna.
Umisténa je na zahradé rodinného domu.

PFistupnost: volny vstup celoro¢né

Vartovna
Seninka, Stfedni Vsetinsko

Rozhledna je dostupna po turistickych trasach vedenych ze
Syrakova, Seninky, Prlova, Liptalu, ValaSské Polanky, Vsetina
i Pozdéchova. Stfedni narocnost.

PFistupnost: volny vstup celoroc¢né.
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Pra

ktické tipy:
e U kazdé rozhledny doporucujeme ovéfit oteviraci dobu v aktualnim roce (mdze se lisit v zavislosti na pocasi,
sezOng, udrzbé).
e Pripravte si kratky popis pfistupu a narocnosti vyslapu, zvlasté pokud se navstévnici ptaji na kocarky, osoby

se zhorSenou mobilito

Velky Javornik
Bordovice, okr. Novy Ji¢in

Vyrazné a delSi stoupani. MoZno vyrazit z Roznova pod
Radhostém nebo z Frenstatu pod Radhostém.

PFistupnost: volny vstup celoroc¢né.
Upozornéni: V pfipadé namrazy mlze byt rozhledna uzavrena.
Aktualni informace o pfistupnosti poskytne informacni centrum

ve Frenstatu pod Radhostém.

Vyhlidkova véZz zamku Vsetin
Vsetin, Valassko - Horni Vsacko

60 metrd vysoka véz zamku Vsetin. Ve vézi najdete interaktivni
a hravou pfirodovédnou expozici s Akvariem feky Becvy plnym
ryb, znamym medvédem MiSou z Brodské a Fadou dalSich
zajimavosti.

PFistupnost: celoro¢né v oteviraci dobé

Ut- Ne: 9:00 - 17:00

Vyhlidky nad lomem

Horni Becva, Roznovsko

PFimo pod lomem je parkovisté. Pfipravte se na mirné stoupani,
terén je nevhodny pro osoby se snizenou mobilitou a kocarky.

PFistupnost: volny vstup celoro¢né.

Zasova
Zasova, Roznovsko

Nenarocna prochdzka, trasa vhodna pro rodice s détmi.

PFistupnost: volny vstup celoro¢né.

u nebo narocnost trasy.

¢ U nékterych rozhleden je vhodné upozornit na naro¢néjsi pfistup (napf. strmé stoupani nebo terén
nevhodny pro kocarky).
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1.2 [skalniatvary

Skalni Utvary ValaSska nejsou jen geologickymi zajimavostmi, ¢asto se s nimi poji i mistni povésti, historické
udalosti a jedinecné vyhledy do krajiny. Jsou proto skvélym cilem pro ty, kdo v pfirodé hledaji klid, romantiku
i trochu dobrodruzstvi.

Nenaroc¢né vyslapy s krasnymi rozhledy jsou prijemnou alternativou k rusnéjsim turistickym ciléim. Nize uvedeny
prehled obsahuje nejzajimavéjsi skalni lokality, v€etné informace o pfistupu. QR kédy odkazuji na webové
stranky www.visit-valassko.cz, kde najdete podrobné;jsi popis a prfesnou polohu na mapé.

Poznamka: U nékterych lokalit doporu€ujeme upozornit na omezeny pfistup v zimnim obdobi nebo nutnost
pevné obuvi.

Certovy skaly
Lidecko, Hornolidecsko

Piskovcova sténa dlouha 150 m a vysoka az 25 m je oblibena
u horolezct i turistl a opfedena povéstmi. Pfimo u skal je
parkovisté a détské hriste.

PFistupnost: celorocné.

Jarcovska kula
Jarcova, Valasskomeziri¢sko-Kelecsko

Osmimetrova piskovcova véz, opfedena Certovskymi povéstmi,
lezi na naucné stezce T. G. Masaryka, ktera vede z ValaSského

PFistupnost: celorocné.

Lacnovské skaly
La¢nov, Hornolidecsko

Dvé skupiny piskovcovych skal na hiebeni Vizovickych vrchi
s krasnymi vyhledy a horolezeckym vyuZitim. LeZi na naucné
stezce Varakovy paseky.

PFistupnost: celorocné.

Medtivka
Bystricka, ValaSskomezifi¢sko-KeleCsko

Dveé casti piskovcovych skal, z nichZ ta nejvyssi ma 10 m, patfi
mezi vyznamné horolezecké lokality na Moravé.

PFistupnost: celorocné.

Pul€inské skaly
Pulcin, Hornolidecdsko

Nejvétsi skalni mésto na Moravé s piskovcovym labyrintem,
pozUstatky hradu a znamymi Utvary jako Zamcisko i Pét
kostelll. Souc¢ast NPR Pul¢in-Hradisko, coZ je Uzemi s nejprisnéjsi
ochranou. Je zde zakdzano chodit mimo znacené stezky.
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PFistupnost skal: celoroc¢né.

Poznamka: Pullinské ledopady jsou zndmé mohutné ledové
Utvary s oranZzovym zabarvenim, které zplsobuje mikroskopicka
snézna fasa. Jsou pfistupné pouze od 1. ledna do 31. bfezna.
Vychozim mistem je osada Pulcin, kde je parkovisté.

Skalni atvary v pFirodni rezervaci Klenov
Stfedni Vsetinsko, okoli vrchu Zamcisko

Skalni vychozy byvaji spojeny s archeologii a povéstmi
o zbojnickych pokladech. VétSina je pfistupna z NS Klenov.

PFistupnost: celorocné.

Svantovitova skala
Mala Bystfice, Stfedni Vsetinsko

Piskovcovy komplex s vézi Ploutev a ndpisem z roku 1924,
pojmenovany po staroslovanském bohu Svantovitovi.

PFistupnost: celorocné.

Valova skala
Vsetin, ValaSsko - Horni Vsacko

Skalni Utvar vysoky az 38 m v udoli Velky Skalnik je pFistupny po
naucné stezce a vyhledavan horolezci.

PFistupnost: celorocné.

1.3 /Pamaétky, muzea a dalsi zajimavosti

Pri prezentaci Valasska navstévnik(im se zamérujte nejen na prirodni krasy, ale i na kulturni a historické
zajimavosti, které region nabizi. Pamatky, muzea a lokalni atrakce umoZniuji hostdm poznat dédictvi a tradice
Vala3ska z jiného uhlu.

K nejvice navstévovanym mistim patfi ValaSské muzeum v p¥irodé v RoZnové pod RadhoStém, Pustevny

a Radhost. Valadské muzeum v pFirodé je nejvétsim muzeem svého druhu v Ceské republice a najdete v ném
originalni roubené stavby prenesené z terénu i kopie a rekonstrukce historicky budov. Pustevny jsou znamé
dfevénymi stavbami architekta DuSana Jurkovice. Vede odtud oblibena hfebenova trasa na Radhost kolem sochy
Radegasta. Na Pustevny se dostanete ze strany Prostfedni BeCvy autem nebo autobusem, z Trojanovic sem
vede sedackova lanovka nebo pésky po znacenych turistickych stezkach.

V regionu se nachazi zamky, dfevéné kostely, muzea i technické pamatky, které potési rodiny s détmi

vev s

Muzeum regionu Valassko je instituce, kterd se zabyva shromazdovanim, ochranou a prezentaci kulturniho
a historického dédictvi Valasska. Sidli v zamku Vsetin a k jeho dalSim objektlim patii zdmek Kinskych ve

vvvvvvvvvvvvvv

vvvvv

Na Valassku samoziejmé najdete také spousta dalSich zajimavych mist, galerii, kapli¢ek, zvonicek, kostelU i
drevénic, které mdzete navstivit a které se do manualu nemohly vSechny vejit.
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Nize uvedeny seznam pomdUze rychle vyhledat konkrétni pamatku, véetné informace o oteviraci dobé
a webovych strankach provozovatele. QR kddy odkazuji na webové stranky www.visit-valassko.cz, kde najdete
podrobné&jsi popis a pfesnou polohu na mapé.

(P

;@; TIP: V pondéli byva ve vétsiné pamatek zavfeno. Sledujte aktudlni provozni dobu a pfipadné sezénni
"7 uzavéry, nékteré objekty nejsou pFistupné celorocné.

Arboretum Semetin
Vsetin, ValaSsko - Horni Vsacko

Rozlehla zahrada o rozloze priblizné 8 hektar( s vice neZ osmi
sty druhy dfevin, slouzici jak k odpocinku, tak k vyuce

a doplnéna tematickymi nau¢nymi ¢astmi a informacnimi
tabulemi. Soucasti arealu je také stezka bosou nohou dlouha
300 metrq, arbobar a vcelin, kde se pravidelné konaji rlizné
programy.

PFistupnost: otevieno od 12. dubna do 19. fijna, Po - Ne
Web: www.arboretumsemetin.cz

Evangelicky tolerancni kostel
Velkd Lhota, Valasskomezificsko-Kelecsko

Jediny drevény kostelik s plvodnimi zakladnimi rysy
toleran¢nich kostell je chranén jako narodni kulturni pamatka.
V letech 1875-1895 zde pusobil autor BrouckU Jan Karafiat.

PFistupnost: prohlidky zdarma v rdmci projektu Otevfené brany
Zlinského kraje

kvéten, Cerven, zafi: So, Ne a statni svatky

ervenec, srpen: Ut - Ne a statni svatky

Web: www.velkalhota.cz, www.otevrenebrany.cz

Hvézdarna Valasské MeziFici

vvvvv

Hvézdarna nabizi pozorovani hvézdné oblohy, pfednasky
a programy pro verejnost i Skoly.

PFristupnost: Astronomické pozorovani pro verejnost se kona ve
stfedu - patek. Zacatky program0 se v jednotlivych mésicich lisi.
Web: www.astrovm.cz

Hvézdarna Vsetin
Vsetin, ValaSsko - Horni Vsacko

Hvézdarna nabizi vecerni astronomicka pozorovani (pouze
v patek), exkurze a pozorovani slunce.

PFistupnost: otevieno celoro¢né od pondéli do patku
Web: www.hvezdarna-vsetin.cz
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Kaple sv. Cyrila a Metodéje na Radhosti
Pustevny, Roznovsko

Kaple na vrcholu Radhosté predstavuje vyznamnou duchovni
dominantu postavenou v byzantském stylu, pfed kterou stoji
bronzové sousosi vérozvéstl od sochare Albina Polaska. Jde
o0 nejvyde poloZenou cirkevni stavbu v CR.

PFistupnost: Od Cervence do zafi je kaple oteviena denné od
9.00 do asi 14.00 (Casy jsou orientacni, mohou se lisit). Za velmi
nepfiznivého pocasi je kaple uzaviena. V ostatnich mésicich je
otevreni kaple ndhodné v zavislosti na pocasi. ZpFistupnéni
kaple zajistuji dobrovolnici ze spolku Matice RadhoStska.

Web: www.matice-radhost.cz

Karlovské muzeum
Velké Karlovice, ValaSsko - Horni Vsacko

Muzeum predstavuje v pamatkové chranéném kupeckém domé
z 19. stoleti bohaté narodopisné sbirky dokumentujici tradicni
Zivot Valachd vcetné zemédélskych nastrojl, femesel, kroje

a sklarské vyrobky, doplnéné o pravidelné vystavy vytvarného
umeéni v pldnich prostorach.

PFistupnost: oteviraci doba
kvéten - zafi: Po - Ne

Fijen - duben: Ut - Ne

Web: www.velkekarlovice.cz

wev s

Pamatkové chranény polodfevény kostelik z 16. stoleti s okolnim
revitalizovanym parkem. Areal nabizi lapidarium uvnitf kostela

s historickymi kamennymi a dfevénymi artefakty, nau¢nou
stezku o hmyzu a klidné posezeni v pFirodé.

PFistupnost: prohlidky zdarma v rdmci projektu Oteviené brany
Zlinského kraje

kvéten, Cerven, zafi: So - Ne (park otevien Ut - Ne)

Cerveneg, srpen: Ut - Ne

Web: www.muzeumvalassko.cz

Kostel Panny Marie SnéZzné
Velké Karlovice, Valassko - Horni Vsacko

Kostel pfedstavuje unikatni stavbu ve stylu lidového baroka
s netypickym padorysem reckého kfize a slozitou konstrukci
obvodovych stén s celkem 24 Ghly.

PFistupnost: prohlidky zdarma v ramci projektu Oteviené brany
Zlinského kraje

kvéten, Cerven, zafi: So, Ne a statni svatky

Cervenec, srpen: Po - Ne a statni svatky

Web: www.velkekarlovice.cz, www.otevrenebrany.cz
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Kostel Navstiveni Panny Marie a Trinitarsky klaster
ZaSova, ValaSskomezificsko-Kelecsko

Poutni kostel Navstiveni Panny Marie tvoFi spolu s Trinitarskym
klaSterem v ZaSové jedinecny pamatkové chranény komplex.
Vyznamné valasské poutni misto je opfedeno mnoha
legendami.

Klaster trinitard v Zasové predstavuije jediny dochovany klaster
tohoto Fadu v Ceské republice, ktery ptivodné slouZil Fadu
zaloZzenému ve 12. stoleti ve Francii s poslanim vykupovat
kFestanské zajatce od Maur(. Zahrat si mUzete geolokacni hru
s prvky rozsifené reality Pfibéh trinitare.

PFistupnost: Kostel je otevien od zacatku kvétna do konce zaFi
vzdy o vikendu. Pfizemi klastera je otevieno v Cervenci a srpnu
kazdou sobotu a nedéli. KlaSterni zahrada je celorocné
pfistupna.

Web: www.klasterzasova.cz

Mechanicky betlém Horni Lidec
Horni Lide¢, Hornolidec¢sko

Unikatni betlém s interaktivni filmovou projekci a pohyblivymi
figurkami. Pfedstavuje historii, zvyky a femesla cesko-
slovenského pohranici.

PFistupnost: otevieno celoroCné, Utery - nedéle
Web: www.betlemhornilidec.cz

Muzeum Jana Kobhzané
Liptal, Stfedni Vsetinsko

Muzeum pfibliZuje Zivot a dilo malife a spisovatele Jana
Kobzané, ktery byl fascinovan valaSskymi pohadkami, povéstmi
a pfibé&hy o zbojnicich, které vyrazné ovlivnily jeho tvorbu.

PFistupnost: Otevieno pfi zameckych prohlidkach a akcich
v kulturnim arealu. Dale jsou mozné prohlidky objednat
po predchozi telefonické domluvé.

Web: www.liptal.cz

Muzeum kardinala St&pana Trochty
Francova Lhota, Hornolide¢sko

Rodny ddm kardindla Trochty byl preménény na malé muzeum
a je vénované tomuto vyznamnému rodakovi. Expozice
pfipomina jeho Zivot, soucasti je i zachovala svétnice

s pavodnimi kamny.

PFistupnost: navstévu Ize domluvit pfedem telefonicky
Web: www.francovalhota.cz
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Muzeum Novy Hrozenkov
Novy Hrozenkov, Valassko - Horni Vsacko

Muzeum se nachazi v typické roubené valasské chalupé a nabizi
stalou expozici vénovanou tvorbé akademického malife

A. Strnadla, doplnénou o vystavy, ukazky salasnictvi a lektorské
programy.

PFistupnost: oteviraci doba

kvéten - Fijen: Ut - Ne

listopad - duben: St - So

Web: www.muzeum-ic-novyhrozenkov.cz

Muzeum Feznictvi

vvvvv

Unikatni zazitkové muzeum, které pfipomina vyjimecné
postaveni Feznického femesla v regionu ValaSska a odkazuje na
vynikajici kvalitu mistnich uzenarskych a masnych vyrobkd.

PFistupnost: otevieno celorocné, pondéli - patek, v sobotu pouze
na objednavku pro skupiny nad 15 osob, pfed navstévou je
nutné si telefonicky ovérit dostupnost.

Web: www.muzeumreznictvi.cz

Muzeum sklarstvi
Karolinka, Valassko - Horni Vsacko

PFipomina tradici a dlouholetou historii sklarského femesla
nejen v Karolince, ale i na Valassku a Moravé. Je zde kolem

1000 exponatd, od skla pres nastroje nutné k jeho vyrobé,
historické ru¢né kreslené katalogy ¢i dobové fotografie. Soulasti
objektu je i galerie a informacni centrum.

PFistupnost:

Cerven - srpen: Po - Ne
zafi - kvéten: Po - So
Web: www.karolinka.cz

Muzeum Varakovy paseky
Lacnov, Hornolidec¢sko

Muzeum, které expozici pfipomina tragickou udalost vypaleni
Varakovych pasek na konci 2. svétové valky.

PFistupnost: otevieno od dubna do fijna, v sobotu a nedéli
Rezervaci mUZete provést elektronicky. Mimo uvedené dny je
moZna navstéva pouze po predchozi telefonické dohodé.
Web: www.lacnov.eu/turista
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Muzeum Zubf¥i
Zub¥i, RoZnovsko

Muzeum laka na kolekci unikatni zuberské bilé vySivky. Expozice
se mUze pochlubit i zrestaurovanymi nalezy ze stfedovékého
hradu Roznov, polodrahokamy z mineralogické sbirky,

paleontologickymi nalezy a dalSimi artefakty z minulosti regionu.

PFistupnost: oteviraci doba
Cervenec - srpen: Po, Ut, Ct - Ne
zafi - Cerven: Po, Pa

Web: www.mesto-zubri.czZmuzeum

Prvni ValaSsské motomuzeum
Seninka, Hornolidecsko

Muzeum predstavuje unikatni sbirku motocykl znacek Jawa
a CZ zlet 1929-1992, dopIn&nou o dobové heligonky, hasi¢ské
prilby, staroZitnosti a historicky autobus.

PFistupnost: oteviraci doba

duben - Cerven, zafi - fijen: So, Ne

Cervenec - srpen; Po - Ne

listopad - bfezen: po predchozi telefonické domluvé.
Web: www.prvhimuzeum.cz

Pustevny - LibuSin, Maménka a Zvonice
Pustevny, Roznovsko

Pustevny s dominantami LibuSin, Maménka a Zvonice
predstavuji unikatni komplex secesnich staveb od slovenského
architekta DuSana Samuela Jurkovice z konce 19. stoleti, které
byly postaveny Pohorskou jednotou Radhost jako turistické
Utulny a dnes jsou soucasti Narodniho muzea v pfirodé.

PFistupnost: Objekty Libusin a Maménka na Pustevnach jsou
otevreny kazdy den a slouZi jako restaurace s valasskou kuchyni
a hotel pro ubytovani navstévnik(.

Web: www.pustevny.cz, www.novylibusin.cz

Socha Radegasta
Dolni Bec¢va, RoZznovsko

Socha slovanského pohanského boha slunce, hojnosti a Urody
Radegasta je jednim z nezaménitelnych symbold Pusteven. Stoji
na turistické trase sméfujici z Pusteven na Radhost.

PFistupnost: celorocné
Web: www.pustevny.cz

Trezor pfFirody
Horni Lide¢, Hornolidec¢sko

Trezor pfirody je moderni multimedialni expozice v Horni Liddi,
kterd hravym a interaktivnim zptsobem pfiblizuje prirodni
bohatstvi ¢tyf chranénych krajinnych oblasti Zapadnich Karpat.
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PFistupnost: oteviraci doba

brezen - kvéten, zafi - listopad: Pa - Ne
erven - srpen: Ut - Ne

prosinec - Unor: zavieno

Web: www.trezorprirody.cz

ValaSské muzeum v pfFirodé
Roznov pod RadhoStém, RoZznovsko

Muzeum je nejvétsim muzeem svého druhu v CR. Je tematicky
rozdéleno na tfi aredly (Dfevéné meéstecko, Valasska dédina,
Mlynska dolina).

PFistupnost: oteviraci doba

kvéten - zafi: Po - Ne

V dalSich mésicich se oteviraci doba liSi (statni svatky, jednotlivé
¢asti muzea, apod.), aktualni informace na webu.

Web: www.nmvp.cz/roznov

vvvvv

VVVVV

Muzeum regionu Valassko zde organizuje vystavy, akce,
lektorské programy a nabizi stalou interaktivni expozici Clovék
v krajing, krajina v lidech.

PFistupnost: oteviraci doba
celoro¢né: Ut - Ne
Web: www.muzeumvalassko.cz

exsryr s

LeSn4, Valasskomeziri¢sko-Kelec¢sko

V soucasnosti je zamek pFfestavén do klasicistni podoby a uvnitf
se nachazi bohaté zamecké interiéry pfipominajici Zivot na
zamku v 19. a 20. stoleti. Kolem zamku se rozprostira anglicky
park s bohatou sbirkou cizokrajnych stroma a kefu.

PFistupnost: oteviraci doba
duben - Fijen: Ut - Ne, zdmecky park je otevien denné
Web: www.muzeumvalassko.cz

Zamek Liptal
Liptal, Stfedni Vsetinsko

Zamek od roku 2024 oZiva diky mistnim dobrovolnikdm.
Interiéry doplnéné dobovym nabytkem vytvareji nostalgickou
atmosféru starych casu, i kdyZ zde nenajdete honosné saly jako
na znaméjsich zamcich.

PFistupnost: Aktualni oteviraci dobu a terminy prohlidek sledujte
na webovych strankach obce.
Web: www.liptal.cz
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Zamek Vsetin
Vsetin, Valassko - Horni Vsacko

PUGvodné renesancni zamek je jednou z dominant mésta Vsetin.
Sidli v ném Muzeum regionu Valassko, které nabizi stalé

i krdtkodobé vystavy. K turistickym lakadllim zamku patfi véz,
ktera nabizi Gchvatny pohled na Vsetin a okoli.

PFistupnost: oteviraci doba
celoro¢né: Ut - Ne
Web: www.muzeumvalassko.cz

Zamek Zerotint

vvvvv

V soucasné dobé je zamek vyuZivan zejména ke kulturnim
ucellm. V jiznim kridle zdmku se nachazi Muzejni a galerijni
centrum se stalou expozici zameckych pokojl, expozici
v&novanou historii mésta a rodu Zerotind.

PFistupnost: oteviraci doba
celorocné: Ut - Ne
Web: www.magc.kzvalmez.cz

Zficenina hradu RoZnov
Roznov pod Radhostém, Roznovsko

Zficenina hradu RoZnov nabizi dochované zbytky palace

a obvodovych zdi, k nimz vas dovede naucna stezka vedouci
malebnou pfirodou, idealni pro nenaro¢nou prochazku
spojenou s poznavanim historie tohoto mista.

PFistupnost: celorocné.
Web: www.visitroznov.cz

Zvonice Solan
Solan, Valassko - Horni Vsacko

Zvonice Solan v sobé spojuje funkci turistického informacniho
centra s galerii prezentujici vytvarné uméni zasazené
do malebné valasské krajiny.

PFistupnost: oteviraci doba
celorocné: Po - Ne
Web: www.zvonice.eu

Zivé muzeum gobelint

Unikatni muzeum, kde navstévnici uvidi gobelinové a kobercové
dilny s vice nez stoletou tradici. Mezi nejslavné;jsi dila ,gobelinky"
patfi opona Narodniho divadla v Praze.

PFistupnost: oteviraci doba
celoroné: Po - Pa (navstévu predem domluvit telefonicky)
Web: www.gobelin.cz/muzeum/
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1.4 [Koupalité a wellness

V horkych letnich dnech potési moznost vyrazit k vodé nebo si doprat relaxaci a wellness. V chladnéjSich
mésicich naopak pfijde vhod pFijemné zazemi pro odpocinek, saunovani ¢i termalni bazén. Nasledujici seznam
slouzi jako prakticky pfehled, a protoze je nabidka wellness sluzeb na ValaSsku opravdu Siroka, uvadime zde
pouze smluvni partnery.

PFirodni koupani

Areal ,Na Stanoch”, Novy Hrozenkov

Pfirodnimu koupalisti v Novém Hrozenkové zvanému Na
Stanoch se mezi mistnimi fika ,valassky Balaton“. Areal nabizi
travnaté i pisecné plaze, socialni zazemi a prevlékarny, nechybi
ani stanky s obcerstvenim, détské hFisté a plocha pro plazovy
volejbal. Vstup je zdarma a na misté je mozné zapujcit
nejriznéjsi vodni potreby, paddleboardy nebo si zaplatit vstup
na skluzavku.

Biotop Prostfedni Be€va

Biotop na Prostfedni Becveé je vlastné koupalisté, které
nepotfebuje k Cisténi vody Zadnou chemii a je tak vhodné i pro
alergiky. Koupalisté ma brouzdaliSté pro déti i plaveckou cast,
skluzavku a mustek. K dispozici jsou také prevlékaci kabiny,
venkovni sprchy a nechybi bufet s obcerstvenim.

Pfehrada BystfFicka

Na bfehu vodni nadrze Bystficka najdete odpocinkové zény

a bohatou nabidku sluZeb. Hlavni plaZ je zZasti travnata i piscita
s pozvolnym vstupem a je zde nékolik moZnosti k obcerstveni,
pujcovna lodék a paddleboardd.

Pfehrada Horni Becva

U vodni nadrze na Horni Becvé najdete travnatou plaz

s pozvolnym piscitym vstupem do vody i vodni molo. Déti si
mohou zaskotacit na hristi. Obcerstveni si mZete dat v kiosku
pres cestu nebo v blizkych restauracich. Milovnici steakd si navic
mohou svou pochoutku pfipravit na vefejném grilovisti.

Venkovni koupalisté

KoupaliSté ValaSska Senice
Valasska Senice, Hornolidecsko

Zrekonstruované koupalisté s plaveckym bazénem a détskym
brouzdalistém, jehoZ voda je ohfivana. Navstévnici zde oceni

Cisté a klidné prostfedi obklopené valasskou pFirodou, idealni
pro odpocinek a nenarocné koupani.

Web: www.valasskasenice.cz
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e Koupalisté Mikultvka
MikulCvka, Valasskomezifi¢sko-Kele¢sko

Navstévnici mohou vyuzit velky i maly bazén, zahrat si plazovy
volejbal a zapUjcit si lehatka nebo slunecniky. Soucasti arealu je

také bufet s obcerstvenim.

Web: www.koupalistemikuluvka.info

s s

vvvvv

Letni koupaliSté ValaSské Mezifici je v provozu v mésicich Cerven
aZz srpen, pri pfiznivém pocasi také v zari. K dispozici je
viceucCelovy bazén s atrakcemi, plavecky a rekreacni bazén se
skluzavkou a détské brouzdalisté. Soucasti je i sportovni zazemi
(plédzovy volejbal, nohejbal a dalsi).

Web: www.koupalistevm.cz

Koupalisté Velké Karlovice
Velké Karlovice, Valassko - Horni Vsacko

Venkovni koupalisté s vyhfivanou vodou laka na vodni skluzavky,
masazni trysky a perlicky, mensi bazének s vodnim sloupem
a jezkem, a nabizi také socialni zazemi a mistni bufet.

Web: www.velkekarlovice.cz

KoupaliSté Pod Pecnikem
Vsetin, Valassko - Horni Vsacko

Koupalisté nabizi rodinnou vodni zabavu v letni sezéné.
Navstévnici zde najdou viceucelovy bazén s plaveckou

a neplaveckou casti, velkou skluzavku, masazni trysky a détské
brouzdalisté, doplnéné travnatou plochou, bufetem a hristém.

Web: www.vsetinskasportovni.cz

KoupaliSté RoZnov pod Radhostém
Roznov pod RadhoStém, Roznovsko

Venkovni koupalisté nabizi v letnich mésicich sportovni

i rekreacni vyZiti pro Sirokou vefejnost, a to v€etné 50metrového
bazénu s atrakcemi, plaveckého bazénu s osmi drahami,
rekreacniho bazénu se skluzavkou a brouzdalisté pro déti.

Web: www.sportovisteroznov.cz

Koupalisté Zdéchov
Zdéchov, Valassko - Horni Vsacko

Mensi koupaliSté ve Zdéchové je oblibené pro svou cistou vodu,
peclivou Udrzbu a zazemi ve sportovnim aredlu, kde nechybi
détské brouzdalisté, skluzavka, viceucelové hFisté a obCerstveni.

Web: www.zdechov.cz
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Méstské lazné Vsetin, bazén Sokolak
Vsetin, Valassko - Horni Vsacko

V letnich mésicich je k dispozici venkovni bazén Sokolak, ktery se
nachazi v aredlu lazni. S travnatou plochou a lehatky v jeho
blizkosti se stava idealnim mistem na odpocinek.

Web: www.vsetinskasportovni.cz

Multifunkéni areal ZubFi
Zubri, RoZnovsko

Bazén je rozdélen na plaveckou ast vybavenou tfemi drahami
se skokanskymi bloky a na zabavni ¢ast s houpacim zalivem,
masaznimi sedatky a vodnimi atrakcemi. Nechybi ani tobogan.

Web: www.mazubri.cz/koupaliste

Kryté bazény

W ST

o Kryty bazén RoZnov pod Radhostém
RozZnov pod RadhoStém, Roznovsko

Kryty bazén nabizi celoro¢ni plavecké i relaxacni vyziti v€etné
25metrového bazénu, détského bazénu, toboganu, whirlpoolu,
parnich lazni a rdznych vodnich masaznich prvka.

Web: www.sportovisteroznov.cz

Kryty bazén ValaSské MeziFici

vvvvv

Bazén nabizi vodni atrakce pro déti, v€etné toboganu, divoké
feky a houpaciho bazénu, i relaxacni prvky pro dospélé, jako
jsou whirlpooly, masazni lehatka a parni kabina.

Web: www.bazenvm.cz

Méstské lazné Vsetin
Vsetin, Valassko - Horni Vsacko

K dispozici je plavecky bazén, relaxacni bazén, whirlpool
a tobogan. Nejmensi navstévnici mohou vyuzit détsky bazén

s vodnim hribem a détské brouzdalisté.

Web: www.vsetinskasportovni.cz

Vodni svét Velké Karlovice
Velké Karlovice, Valassko - Horni Vsacko

Moderni areal s plaveckym bazénem, toboganem se svételnymi
efekty, vodnimi atrakcemi jako masazni lehatka, houpaci zaliv,
vinobiti, détsky bazén se skluzavkou a relaxa¢ni whirlpool.
Soucasti je saunovy svét, klidova VIP z6na, masaze, bistro

a panoramaticka terasa s vyhledem do valasské krajiny.

Web: www.vodnisvetvelkekarlovice.cz
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Wellness

Grandhotel Tatra
Velké Karlovice, Valassko - Horni Vsacko

Wellness centrum s mnoha prestiznimi mezinarodnimi ocenénimi. Soucasti je bazénova
zona s bazénem, dvéma venkovnimi vifivkami, panoramatickou slunecni terasou se
stylovymi lehatky a relaxacni mistnosti, saunovy svét se Ctyfmi druhy saun (finska,
infrasauna, parni a bylinkova), relaxacni mistnost a vital bar, dale privatni spa, masaze,
kosmetické procedury a fitness centrum. Vstup do wellness neubytovani hosté musi
rezervovat telefonicky nebo e-mailem.

Web: www.grandhoteltatra.cz

Hotel Energetic
RoZnov pod Radhostém, Roznovsko

V hotelovém wellness centru mohou hosté vyuzit vyhfivany bazén, parni i klasickou
saunu a whirlpool, dopIlnéné o nabidku wellness procedur pod dohledem zkuSeného

personalu. K dispozici je také solarium, vibrosauna a hotelové fitness.

Web: www.hotel-energetic.cz

Ibis Styles Relax
Roznov pod RadhoStém, RoZznovsko

Hosté mohou vyuZit uhlicitou koupel podporujici krevni obéh a regeneraci, klasické
masaZe a saunu. Pro odpocinek slouZzi vnitfni bazén, v letnich mésicich je dostupny

i pro neubytované hosty venkovni bazén s détskym brouzdaliStém a lehatky.

Web: www.ibisstylesroznov.cz

Kapka resort
Vsetin, Valassko - Horni Vsacko

V saunovém svété si hosté vyberou z nékolika typl saun, na venkovni terase najdou
studeny a teply bazének, neruSeny klid najdou v odpocinkovych zakoutich. Pokud hosté
chtéji vétSi soukromi, je pro né pfipraveno privatni wellness. To je idealni pro par nebo
mensi skupinku lidi.

Web: www.kapkaresort.cz

Penzion Na kraji lesa

vvvvv

Hostlm muZete doporucit navstévu wellness, kde si mohou vybrat mezi infrasaunou

s nizsi teplotou, parni bylinkovou saunou pro regeneraci dychacich cest a pokozky nebo
finskou saunou s moznosti ochlazeni ve spr3e ¢i kadi. K dokonalému odpocinku
poslouZi také vertikalni sprcha s vyhrivanou lavici a relaxacni mistnost s hvézdnym

nebem.

Web: www.nakrajilesa.cz
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Relax hotel Valaska
Horni Becva, RoZznovsko

K dispozici je vifivka, finska i parni sauna, ochlazovaci sprchy a bazén s protiproudem.
Pro chvile klidu a regenerace mohou hosté vyuzit také relaxacni mistnost s lehatky,

televizi a videoprojekci.

Web: www.hotelvalaska.cz

Saunovy svét
Velké Karlovice, Valassko - Horni Vsacko

Soucasti Resortu Kycerka je wellness zéna s bio saunou, parni, finskou a infra saunou,
exkluzivni samostatnou odpocivarnou, venkovnim ochlazovacim bazénem a sprchami,
terasou s lehatky a krasnymi vyhledy do okoli; vstup je mozny od 15 let a pouze na
objednavku.

Web: www.resortkycerka.cz/saunovy-svet

Spa hotel Lanterna
Velké Karlovice, ValaSsko - Horni Vsacko

Hosté, ktefi nejsou ubytovani, mohou vyuzit vstup v ramci Spa Day a doprat si koupani
v bazénu a vifivce, saunovani, masaz

a relaxaci.

Web: www.lanterna.cz

Wellness & spa hotel Horal
Roznov pod RadhoStém, RoZznovsko

Navstévnikim Valasska mizete doporucit ndvstévu wellness centra hotelu Horal, které
je skutecnou oazou klidu s deviti druhy saun, ochlazovacim jezirkem, vnitfni i venkovni
vifivkou. Relaxacni atmosféru doplfuje odpocivarna s krbem, vyhfivané lavice

a mozZnost zakoncit odpocinek sklenkou prosecca, pficemzZ vstup je umoznén i hostdm,
ktefi v hotelu nebydli.

Web: www.hotel-horal.cz

Wellness hotel Horal
Velké Karlovice, ValaSsko - Horni Vsacko

K dispozici jsou tFi kryté termalni bazény se slanou vodou, plavecky, relaxacni
s atrakcemi a détsky bazén. Soucasti je také saunovy svét s parou a tepidariem, vnitfni

i venkovni whirlpool, odpocinkova mistnost a kardio fitness centrum.

Web: www.valachy.cz/horal

Wellness hotel Zavadilka
Prostfedni Becva, RoZnovsko

V Hotelu Zavadilka mohou hosté vyuzit sauny, vifivku a nabidku wellness procedur,
které jim pomohou k odpocinku a regeneraci béhem pobytu.

Web: www.zavadilka.cz

www.visit-valassko.cz


http://www.hotelvalaska.cz/
https://www.resortkycerka.cz/saunovy-svet/
http://www.lanterna.cz/
https://www.hotel-horal.cz/
http://www.valachy.cz/horal
http://www.zavadilka.cz/
http://www.zavadilka.cz/

1.5 [ Aktivity s détmi

Kdyz pocasi nepreje vyletdm do prirody, Valassko nabizi mnoho zajimavych mist pod stfechou. V pfedchozi
kapitole naleznete tipy na muzea, zamky, kryté bazény nebo wellness. Navstévnici si mohou zajit také do kina, do
divadla nebo na bowling. V této Casti se zamé&Fujeme pfimo na déti a nabizime tipy na détské herny.

Détska herna LUGOLAND

vvvvv

i Herna nabizi skakaci atrakce, klouzacky a bezpecné prostfedi pro déti, zatimco rodice si
mohou vychutnat kdvu a obcerstveni v pohodIném zazemi.

Web: www.lugoland.cz

Détsky svét a Ptaci raj

Velké Karlovice, Valassko - Horni Vsacko

Hostlm muzete doporucit Détsky svét a Ptaci raj, kde na déti cekd mnoZzstvi skluzavek,
tobogdand, prolézacek, trampolin, bazének s micky a dalsi herni prvky. Ptaci rdj je zasazen

do korun stromU a nabizi lavky, domecky, tunely i lanové prekazky s nau¢nymi prvky.

Web: www.vodnisvetvelkekarlovice.cz

DZungle Vsetin
Vsetin, Valassko - Horni Vsacko

Détské centrum s tfipatrovym prolézacim labyrintem se skluzavkami a toboganem,
détskym koutkem pro nejmensi s balénkovym bazénkem, kolotoCem a hrackami. Rodice

si mohou odpocinout v kavarné s vyhledem na herni plochu a vychutnat si kavu.

Web: www.dzunglevsetin.cz

Kavarna MA Zub¥i
Zubfi, RoZznovsko

Kavarna v Zubfi s détskym koutkem, kde si déti uZziji skluzavku, bazének s balonky
a rtzné hracky, zatimco rodice se v klidu mohou obcerstvit.

Web: www.mazubri.cz/kavarna

Pohadkové lazné
RoZnov pod RadhoStém, Roznovsko

Dé&tsky zabavni park s hernimi prvky. Na plo3e vice nez 1 000 m* si mohou déti hrat za
kazdého pocasi, mohou rovnéz vyuzit i velkou solnou jeskyni.

Web: www.pohadkovelazne.cz

vvvvv

P >4 z re
ﬂ@ Vrtule - svét her a poznani
@

A’/{.

Tripatrovy diim piny her, hlavolamd a interaktivnich expozic. Ceka zde obfi bludisté,
zrcadlova komnata, zabavné ukoly i hravé poznavani Evropy s jejimi pamatkami,
pfirodou a tradicemi.

FB: www.facebook.com/Vrtule.svetherapoznani
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12 [ CYKLOTURISTIKA

12.1 [ Cyklostezky

ValaSsko nabizi idealni terén pro rekreacni i sportovni cyklistiku. Kombinace malebné pfirody, kvalitnich stezek
a dobré infrastruktury déla z regionu vyhledavanou cyklistickou destinaci. Cyklisté si mohou vybrat mezi

vy s

znacené trasy, nabijeci stojany, servisni stanice, moZnosti obcerstveni i navazujici vefejna doprava.

Cyklostezka Becva
Vice nez 150 km dlouha cyklotrasa podél Feky Becvy, vhodna pro vsechny vékové kategorie.
e Usek Vsetinska Becva: Velké Karlovice - Vsetin - ValaSské Mezifici
o 57 km, stfedné kopcovity terén, vhodny pro méné zkusené cyklisty, zejména pokud pojedete po proudu
feky Becvy z Velkych Karlovic,
o Usek Vsetin - Velké Karlovice (cca 30 km) je vhodny i na jizdu na koleckovych bruslich,
o 31 km, stfedné kopcovity terén, vhodny pro méné zkuSené cyklisty, zejména pokud pojedete po proudu
feky Becvy z Horni Becvy,

vvvvv

excrws

vvvvv

o na cyklostezku Belva v Lobodicich navazuje cyklotrasa Moravska stezka.

Web: www.cyklostezkabecva.cz

Cyklostezka Bevlava
Déalkova mezinarodni cyklostezka BEVLAVA vas provede ze Vsetina az do Trencina krasnou krajinou moravsko-
slovenského pfihranici z Beskyd, pfes Bilé Karpaty az do Povazi.
e Usti u Vsetina - Vala3ské PFikazy - Valasské Klobouky - Svaty St&pan - Vlarsky priismyk - Nem3ova
o 53 km, nenarocny rovinaty terén,
o nedostavéné Gseky Valasské Prikazy - Valadské Klobouky a Svaty Stépan - VIarsky prismyk
doporucujeme projet s vysokou opatrnosti po hlavni silnici I/57.

Web: www.bevlava.cz
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12.2 [ Traily

Bikearéna Vsetin

Singletrailové centrum pro horska kola Bike aréna Vsetin v mistni ¢asti Semetin nabizi singletraily rdznych
obtiznosti, od lehkych tras vhodnych pro zacatecniky a déti az po narocné vyzvy pro zkuSené bikery. Na
nenarocné projizdky slouZi trail Trailala (0,6 km) a nejdelSi trat celé arény Hajenka (2,1 km). Stfedni obtiznost
reprezentuje svizny Trpaslik (0,4 km) a oblibeny Pytlacky (1,8 km). Pro ty, ktefi hledaji vétSi vyzvu, jsou urCeny
technické traily Mraznice (1,6 km) a Templarsky (2 km).

Upozornéni: Trail Templarsky a trail Mraznice nejsou v roce 2025 zprovoznény.

Web: www.bikearena-vsetin.cz

Traily Velké Karlovice

V Udoli Pluskovec se nachazi ctyri zabavné singletraily rlizné délky a obtiZznosti: Kantorka (0,4 km), Badurka

(1,8 km), Rezavy kotel (0,9 km) a Hurikan (0,6 km). Doporucené parkovani je na parkovisti u Kycerky. DalSi trail
Makytka (0,6 km) se nachéazi v casti Leskové. Aktualni informace o stavu traill sledujte na facebooku Traily Velké
Karlovice.

Upozornéni: V disledku probihajicich praci na obnové je trail Makytka docasné omezeny. PIné zprovoznéni se
planuje po dokonceni udrzby.

Traily ve Zdéchové

Technicky zajimavy singletrail s mnoZstvim zabavnych prvkd ve Zdéchové méri 3,6 km. Trail je prekrizen ve dvou
mistech stoupacim Usekem, ktery umoznuje navrat zpét na zacatek. Trasy se nachazeji zapadné od obce na
svazich pod Filkou, s pfistupem od mistniho sportovniho arealu.

Upozornéni: V disledku vétrného polomu neni trat v soucasnosti pristupna. Obnova je planovana na rok 2026.

12.3 [ Cyklobusy

Cyklobusy Zlinského kraje

Kazdorocné od jara do podzimu mohou hosté vyuzit cyklobusy Zlinského
kraje, které usnadnuji cestovani s kolem do hor a zpét. Obvykle jezdi od
zacCatku kvétna aZz do konce zafi, a to pfedevsim o vikendech a statnich
svatcich. V obdobi letnich prazdnin byva provoz rozsifen i na vSedni dny.
Cyklobusy navazuji na béznou sit verejné dopravy a umoznuji cyklistdm
pohodIné se dostat na atraktivni mista v regionu i v sousednich krajich.

Cyklobusy jezdi ve smérech: Zlin - Vsetin; Vsetin - Velké Karlovice - Pustevny; HoleSov - Zlin - Luhacovice -
ValasSské Klobouky - Vsetin - BystFicka

1. TIP: Navstévnikim muZete doporudit i cyklobusy z okolnich krajd. Z Moravskoslezského kraje je mozné
“\_/< vyrazit z Nového Ji¢ina pres KopFivnici do Roznova pod Radhostém a dale na Pustevny ¢i Bumbalku.

vvvvv

Podrobné informace vcetné jizdnich radd jsou k dispozici na webovych strankach www.idzk.cz/cyklobusy,

Cyklobus Becva

Pokud hosté pfFijizdéji s kolem, urcité jim doporucte vyuZit cyklobus Becva. Tento specialni autobus jezdi
kazdorocné béhem léta a umoziiuje nechat se i s kolem vyvézt do atraktivnich mist. NejvySe se dostanou

do Makovského prismyku. Cyklobus ma nékolik ndstupnich mist v okolnich méstech, napriklad v Lipniku nad

vvvvv

Praktické informace: Cyklobus jezdi jen ve vybrané letni soboty a pfedem je nutna registrace. Vsechny aktualni
terminy a Casy odjezd( se zverejnuji vidy zacatkem kvétna na webovych strankach Cyklostezky Becva.

Web: www.cyklostezkabecva.cz/cyklobus
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12.4 [ Cykloviaky

Navstévniky mlzZete upozornit na mozZnost prepravy kol ve vlacich.
Diky tomu je mozné pohodIné kombinovat cestu vlakem a autobusem.
Je v3ak dobré upozornit, Ze kapacita pro prepravu kol v béznych
vlacich je omezena a v pripadé vétsiho poctu cyklistd nemusi byt vzdy
misto.

Za prepravu kola ve vlacich Integrované dopravy Zlinského kraje se
plati jednotna cena.

12.5 [ Cyklovylety

Pro tipy na cyklovylety miZete doporucit nase materidly, které vznikly ve spolupraci s mistnimi znalci terénu.
Kazdy z téchto materidld ma trochu jiny charakter, proto niZe najdete strucny prehled jejich obsahu

a doporuceni, pro koho jsou urceny. QR kédy odkazuji na webovou stranku www.visit-valassko.cz, kde jsou
materialy ke staZeni.

Cyklotrasy Valasska

V této brozure najdete v trasy vhodné nejen pro elektrokola
napric celym regionem. Obsahuje stru¢né popisy 12 tras rdzné
narocnost i délky (od 22 do 61 km), informace o povrchu,
prevySeni, doporuceném typu kola, ale i zajimavosti v okoli.
Soucasti je QR kéd s odkazem na mapu a informace o moznosti
dobijeni.

Ke stazeni: www.visit-valassko.cz/cyklotrasy-(e)-valasska

Gravelové trasy ValaSska

Grav_elove trasy Specificka nabidka tras vhodnych pro gravelova kola, ale

Valasska o ! N

e m—a— vyuzitelnych i pro elektrokola nebo sportovni trekkingova kola.
Lmssle - BroZura nabizi 14 tras razné délky (cca 40-90 km), vétsinou po
" &térkovych, lesnich a zpevnénych cestach, s mensim provozem.

Ke kazdé trase je QR kdéd pro mobilni navigaci a soucasti jsou
i tipy na zastavky. Doporucte ji sportovnéji zalozenym hostam,
ktefi hledaji klidné&jsi terén mimo asfalt.

Ke stazeni: www.visit-valassko.cz/gravelove-trasy-valasska

Dalsi tipy na cyklovylety

Pokud hosté hledaji vice inspirace pro cyklovylety, mizete je
odkazat na nas web. Najdou tam podrobnou databazi tras

s mapami, popisy a doporucenimi na zajimava mista

v okoli.

Web: www.visit-valassko.cz/cyklistika
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12.6 [ Sdilend kola

Sdilena kola jsou idealnim zplsobem, jak poznat Valassko
pohodiné a ekologicky. Projekt ,,Po ValaSsku na sdileném
a umoZnuje cestovat nejen po meéste, ale i mezi obcemi,
napfiklad po oblibené cyklostezce Becva.

Po regionu je rozmisténo vice nez 70 stanovist s celkem
195 koly. Hosté si je mohou vypujcit prostfednictvim
aplikace Nextbike, ktera je dostupna pro Android i iOS. Po
registraci a ovéfeni Uctu platebni kartou se na kolo
naskenuje QR kéd a jizda mlzZe zacit.

Diky podpore mést a Zlinského kraje je sluzba v roce 2025 cenové velmi dostupna. Prvnich 30 minut kazdé jizdy
je zdarma, poté je uctovana cena 1 K¢ za minutu.

Sdilena kola jsou vhodna jak pro kratké pfesuny po mésté, tak pro delsi vylety po okoli. Vice informaci a moZnost
registrace najdete pfimo v aplikaci Nextbike.

Web: www.nextbikeczech.com

12.7 [ Cyklovyzva Kapkadever

Ve spolupraci s Kapka resortem porada Destinacni spolecnost Valassko kazdoroc¢né
cyklistickou vyzvu Kapka4EVER, sportovni zazitek pro vSechny nadSené cyklisty, ktefi kapkasever A
chtéji poznat ValaSsko trochu jinak.

Hlavni vyzvou je okruh dlouhy 150 km, ktery vede pestrou krajinou napfic¢ regionem,
od hrebend pres udoli, kolem pamatek, pfirodnich zajimavosti i mist k obcerstveni.

/=" valassko

Ukolem je projet trasu do 24 hodin, at uZ sélo nebo ve skupiné. Start a cil je vzdy v arealu Kapka resort ve Lhoté
u Vsetina. Po absolvovani vSech waypointl (zaznamenava se pomoci mobilni aplikace) ziskaji Gcastnici pamétni
medaili.

Vice na www.visit-valassko.cz/kapka4ever

(L

;Q; TIP: Doporucte cyklovyzvu Kapkadever zkusenéjsim cyklistdm a aktivnim hostam, ktefi maji radi vyzvy
"Y' ajsou sportovné zaloZeni.
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12.8 [ Nabijeéky elektrokol

MoZnost dobijeni elektrokol

S rostouci oblibou elektrokol se zvySuje také potfeba jejich
dobijeni. Na Valassku je to obzvlast dlleZité, protoZe pfi vyletech
je Casto nutné prekonavat vyrazné vySkové rozdily. Spotfeba
energie z baterie zavisi mimo jiné na vaze jezdce, profilu trasy,
intenzité vyuzivani pfipomoci nebo aktualnich povétrnostnich
podminkach.

Vzhledem k tomu, Ze na trhu existuje velké mnoZstvi typ(
nabijecich konektord bez jednotného standardu, je vétsina
nabijecich mist vybavena klasickymi zasuvkami 230 V, do kterych
si cyklisté pFipojuji vlastni nabijecku. Specialni nabijeci stanice,
napfiklad powerboxy, se na ValaSsku vyskytuji jen v omezeném
mnozZzstvi. Je tfeba také pocitat s tim, Ze solarni nabijecky nemusi
byt vzdy pIné funkcni, protoZe jejich vykon zavisi na dostatecné
nabitém vnitfnim zdroji.

Aktualni mapa nabijecich mist je dostupna prostfednictvim
QR kédu. Stadi jej nacist a zobrazi se seznam lokalit, kde je mozné
elektrokolo zdarma dobit.

12.9 [ Puajéovny elektrokol

Na Valassku je mozZné si také zapuijcit elektrokola, ¢asto pfimo v hotelovych zafizenich nebo informacnich
centrech. Opét uvadime pouze nase smluvni partnery, prestoze mUze existovat vice pujcoven.

Elektrokola si hosté mlZou zapujcit napriklad u téchto subjektl:
e Penzion Na kraji lesa ve ValaSském Meazifici,
Resort Valachy ve Velkych Karlovicich,

Skiareal Karolinka,

-
e Kapka Resort ve Lhoté u Vsetina a na dalSich mistech. Y
o®
Elektrokola si mohou hosté zapuijcit i v turistickych informacnich centrech:
e TIC RoZnov pod Radhostém -

e TIC Vsetin

~- TIP: Na Valassku si m(iZete také zapujcit
kolobé&zku. Pljcovny jsou na téchto mistech:
e TIC Roznov pod Radhostém

vvvvv

e Penzion Reichova vila
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13 [/ ZIMNi AKTIVITY

ValaSsko nabizi skvélé podminky pro zimni radovanky. Kromeé upravenych sjezdovek je zde také mnoho tras pro
béZkare. Doporucujeme vzdy sledovat aktudini snéhové podminky a podle nich navstévnikiim doporucit vhodné
trasy Ci sjezdovky.

13.1 [Bézecké lyzovani

Tip na béZkarské lokality v oblasti ValaSsko - Horni Vsacko

Oblast Mikroregionu Valassko - Horni Vsacko ma diky své poloze a nadmofské vySce idealni predpoklady pro
zimni lyZarskou turistiku. Na izemi vymezeném podkovou masivu hor Vsetinskych Beskyd a Javornik({ je

v zimnim obdobi udrZzovano vice nez 150 kilometrU tras pro bézkare. Na své si prijdou milovnici klasického stylu
i bruslari. Strojové upravené bézecké trasy mulzete najit jak na hiebenech Vsetinskych Beskyd a Javornik(, tak
také v okoli nékterych obci.

Hfeben Vsetinskych Beskyd

Hlavni upravovana hfebenova trasa je Beskydska
Hornovsacka magistrala. Svou 50 km strojové upravovanou
trasou, nadmorskou vyskou, rozhledy a dostupnosti patfi

k Casto navstévovanym a oblibenym trasam. Nastupni mista
jsou snadno dostupna z autobusovych zastavek (Bumbalka,
U Tabuli, Solan, Dusna).

Beskydska Hornovsacka magistrala: Bumbalka - Trestik -
Benesky - Solan - Vsacka Tanecnice - Beskyd - LuSova -
Ptacnice - Vsacky Cab - rozcesti Dusna - Vsetin.

Usek Du3né - Vsetin je dostupny jen pfi opravdu dobrych snéhovych podminkach.

H¥eben Javornika
Oficialné Beskydsko - Javornicka magistrala zacina na lyZarském stfedisku Kohutka. Tento lyzafsky areal lezi
na Cesko-slovenském pomezi a nabizi 6,6 km sjezdovek vSech obtiZnosti.

Od informacniho strediska a lyzarskych vlekd stoupa upravovana trasa po cervené znacce pohrani¢nim
hrebenem na Maly Javornik. V sedle GeZov se upravované stopy odklanéji vievo a nejvyssi horu Javornik(
podjizdéji, kdo chce na vrchol Velkého Javorniku, musi vétSinou po vySlapané stopé. Odménou jsou vyhledy,
které se oteviraji z Velkého Javorniku nebo z rozhledny Stratenec.

Svou vyskou 1071 metr( je slovenska hora Velky Javornik nejvyssim bodem prirozeného cesko-slovenského
pohrani¢niho hiebene. Pfevysuje dokonce o Ctyfi metry Velky Polom v Moravskoslezskych Beskydech i Velkou
Javofinu v Bilych Karpatech. Trasa nasledné miji dalsi lyZarské stfedisko Kasarna s nékolika hotely a rekreacnimi
chatami.

Web: www.valassko-hornivsacko.cz
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Pustevny

Pustevny patfi mezi nejznaméjsi vychozi body pro béZkare v Beskydech. Navstévnici zde maji k dispozici pfiblizné
74 km upravovanych béZeckych trati riznych obtiZznosti. Trasy vedou krasnou beskydskou krajinou a nabizeji
fadu moznosti pro rekreacni i sportovni lyzare.

Mezi nejoblibenéjsi patfi hfebenova cesta na Radhost. Jedna se o prijemny pétikilometrovy Usek stfedni
obtiznosti, ktery je idealni pro rekreacni bézkare a nabizi krasné vyhledy. Podobné oblibena je také trasa

z Pusteven na Martifnak. Ta je dlouha 16 km a vyZaduje o néco vice sil, pfesto patfi k nejvyhledavanégjsim diky
atraktivnimu terénu a pfirodé.

N 24

stfedné tézké. Sportovné zalozeni navstévnici pak mohou vyuzit i specialni zavodni okruhy o délce 5 km,
upravené prave pro trénink a soutézni béh.

Pro ty, ktefi hledaji spiSe odpocinkovou jizdu, je vhodny lehky okruh kolem Zmrzlého, ktery méri 9 km, nebo
okruh pres Velkou sjezdovku s délkou 11 km. Oba poskytuji pohodové svezeni s mirnym profilem.

v~

s lehce zvinénym terénem a nabizi prijemné svezeni uprostfed beskydské prirody.

Web: www.pustevny.cz/bezky

BéZkarské trasy v dalSich mistech:
V regionu existuje mnoho béZeckych lokalit. V poslednich letech ale kvili nepfiznivym snéhovym podminkdm
nebyly pravidelné v provozu, proto zde uvadime pouze ty, které fungovaly v minulych sezénach.

e Vsacky Cab
Diky své poloze v nejvyssi Casti katastru Vsetina se zde snih drzi nejdéle, coz prodluZuje lyzafskou sezdnu. Areal
nabizi upravované okruhy kolem Vsackého Cabu a okruhy smérem na Casti ValaSské BystFice - Santov a Burov.

e Velké Karlovice
Oblibena destinace s bohatou tradici béZeckého lyZovani. Pfi dobrych snéhovych podminkach se zde startuji
zavody Karlovska padesatka a No¢ni Stopa Valachy.

e HorniBecva
BéZecké trasy vedou nad prehradou mezi aredly RaliSka a Sachova studanka. Nabizeji nenaro¢né okruhy na
loukach i moznost vybéru trasy dle obtiznosti. Pfi dobrych snéhovych podminkach je strojové upravovano az
30 km stop.

Upozornéni: Je potfeba pocitat s tim, Ze jejich provoz je silné zavisly na pocasi a dostatku snéhu, proto se jedna
o vyloZené sezdnni aktivitu.

Kde najit aktualni informace: Doporucte hostim portal Bilé stopy, kde najdou mapu s aktualné upravenymi
stopami rolbou nebo skdtrem. Web: www.bilestopy.cz
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13.2 | Sjezdové lyzovani

Sjezdové lyZzovani patfi k nejoblibené&jsim zimnim aktivitdm na Valassku a region nabizi mnoho areall s tratémi
pro vSechny Urovné lyzard. Podrobnosti o jednotlivych ski arealech, jejich sluzbach a moznostech najdete nize
v textu. Uvadime pouze vybrané arealy, které byly v provozu v poslednich dvou letech.

5, SKI AREAL SYNOT
- KYCERKA

Ski Centrum Kohiitka
Novy Hrozenkov, Valassko - Horni Vsacko

6 sjezdovek r(izné obtiznosti (Cernd, cervené, modré) a détsky park, celkova délka trati
6,6 km. Denni provoz, veCerni lyZovani pfileZitostné v sobotu. K dispozici lyZafska Skola,
pujcovna lyzi, obcerstveni a parkovani pro 400 aut.

TIP: obCerstveni ve stylové valasské restauraci.

Web: www.kohutka.ski

Ski Areal Synot Kycerka
Velké Karlovice, ValaSsko - Horni Vsacko

8 sjezdovek (Cervené, modré, détské) o celkové délce 2 440 m. Denni provoz, vecerni
lyZovani v Utery, Ctvrtek a sobotu. LyZarska Skola, plj¢ovna, obcerstveni a parkovani
pro 200 aut zdarma.

TIP: obcCerstveni ve stylové valasské restauraci nebo relax ve Vodnim svété.

Web: www.skiarealkycerka.cz

Skiareal Jezerné
Velké Karlovice, Valassko - Horni Vsacko

2 modré sjezdovky (350 a 500 m), denni provoz bez vecerniho lyzovani. LyZarska Skola
a obcerstveni v misté, parkovani 20 m od vleku zdarma.

TIP: terasa s obcerstvenim pFimo u vleku, skicrossové traté i pro vefejnost.

Web: www.skiarealjezerne.cz

Skiareal Karolinka
Karolinka, Valassko - Horni Vsacko

4 sjezdovky o délce 2,5 km. Denni provoz a vecerni lyZovani ve stfedu az sobotu.
LyZarska Skola, pujcovna lyzi, obcerstveni a parkovani pro 200 aut zdarma.

TIP: bistro u pajcovny lyzi a bufet na vrchu sjezdovky. MoZnost obcerstveni v Restauraci
U Vleku.

Novinka: Na tomto misté se také pravé buduje sedackova lanovka.

Web: www.skikarolinka.cz

Ski Areal Razula, sjezdovka Horal
Velké Karlovice, ValaSsko - Horni Vsacko

1 modra sjezdovka (350 m), denni provoz bez vecerniho lyZovani. LyZafska Skola,
pujcovna lyzi, obcerstveni, parkovani k dispozici.

TIP: pFi vhodnych snéhovych podminkach snowtubing, moznost spojit lyzovani

s relaxaci a koupanim ve Wellness Horal.

Web: www.razula.cz
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Ski Areal Raliska
Horni Becva, RoZznovsko

Sjezdové svahy o Sifce 25 - 70 m, v celkové délce 1 850 m. Dvousedackova lanova
draha, vliek a détsky vlek, pIné osvétleni svahu, lyZafska a snowboardova Skola,

moznost parkovani a obclerstveni.
Web: www.raliska.cz

Skiareal u Sachovy studanky
Horni Becva, RoZnovsko

Ski areal U Sachovy studanky nabizi Ctyfi lehké a dvé stfedné tézké sjezdovky, Ctyri
vleky a jeden 60m provazovy vlek. Areal je vhodny pro rodiny s détmi, lyZarské kurzy

i zkuSené lyzare. Pro snowboardisty je pfipraven snowpark s prekazkami.

Web: www.skisachovka.cz

Skiareal Luzna
LuZnd, Hornolidedsko

3 sjezdovky (okruh - modr3, Cervena, Cernd) o délce 1 km. Denni provoz o vikendech,
velerni lyZovani stfeda aZ sobota. Lyzarska Skola dle domluvy, obclerstveni, parkovani
pro 30 aut zdarma.

TIP: moznost celoro¢niho ubytovani v turistické chaté u malého vleku.

Web: www.obec-luzna.cz

Ski areal Pozdéchov
Pozdéchov, Hornolidec¢sko

3 modré sjezdovky (850 m), vecerni lyzovani, lyZarska Skola, obcerstveni, parkovani pro
70 aut zdarma.

TIP: idedIni svah pro déti a zacatecniky.

Web: www.skipozdechov.cz

Ski Aredl Vesela
Veseld, Valasskomeziri¢sko-Kelecsko

1 Cervena a 1 détska sjezdovka (celkem 390 m). Vecerni lyZzovani stfeda az sobota,
provozni doba zavisi na dni v tydnu. LyZzafska Skola, obZerstveni a parkovani zdarma.
TIP: idedlni svah pro déti a zacatecCniky.

Web: www.skiarealvesela.cz
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13.3 / Skitouring

Skitouring je stale oblibenéjSi zimni aktivita, ktera kombinuje vystup na specialnich lyzich s pasy a sjezd

v neupraveném terénu. Hostim muZete doporucit tury po hiebenech Vsetinskych Beskyd, Javornik{ ¢i okoli
Velkych Karlovic, kde si uZiji klid, krasné vyhledy a kontakt s pfirodou, a pro narocnéjsi zazitky lze vyuzit i sluzby
mistnich horskych privodcu.

Tipy na skitouringové trasy

Pokud se hosté zajimaiji o skitouring, mdzete jim doporucit
praktického privodce, ktery jim usnadni planovani vyletd

a pomUZe objevit ta nejkrasnéjsi mista regionu. K dispozici je
nase tisténa brozurka, dostupna také online, kde najdou popis
11 tras, mapové podklady, tipy na turistickeé cile a zajimavosti po
cesté i QR kody s gpx soufadnicemi pro snadnou navigaci

v terénu.

-Skitouringové
~trasy Valasska

Ke stazeni: www.visit-valassko.cz/skitouringove-trasy-valasska
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14 [ TRADICE A GASTRONOMIE

14.1 [ Tradice

v vees

Valassko je region, kde se lidové tradice nejen uchovavaji, ale stale aktivné Ziji. Po cely rok se zde konaji desitky
akci, od masopustnich pravodd, pres velikono¢ni a doZinkové slavnosti az po vanocni ritudly. Tyto udalosti
predstavuji autenticky zazitek pro navstévniky, kombinuji folklor, hudbu, femesla a starodavné zvyky, casto

v krasném prostfedi muzei, skanzenu nebo valasskych obci.

Mnozi hosté se ptaji, kdy a kde zazit tu pravou atmosféru ValaSska. Doporucujeme jim sledovat terminy

tradic¢ni akce, pfibliZuje jejich charakter a orientani obdobi, kdy se konaji.

Predpokla- Nazev tradice .
Popis

dany termin / akce

Masopustni oslavy s privody masek, tancem, koblihami a zabijackou
se konaji v mnoha obcich regionu. Tradi¢ni faSank porada Valasské
unor Masopust muzeum V pfirodé v Roznové pod Radhostém. Na zamecky masopust
mUZete vyrazit do Muzea regionu Valassko Typické postavy: medvéd,
téhotna nevésta, pohfebenar, Femeslinici, kobyla.

duben, kona Vynaseni Mafeny (Morany, Smrtky) je na ValaSsku stale Zivy zvyk

se na tzv. Vynaseni spojeny s vitanim jara. V obci Ratibof pravidelné porada program
Smrtnou Mareny valassky soubor Kosiska nebo v Muzeu regionu Valassko na zamku
nedéli Vsetin je soucasti programu i vynaSeni Mareny.

duben, Stavéni a Lidova slavnost spojena se zabavou, staveni a kaceni maje. Slavnosti
kvéten kaceni maje se konaji v rliznych obcich na Valassku.
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Svatojanské ohné jsou tradi¢ni oslavou letniho slunovratu, konaji se
v noci z 23. na 24. Cervna. BEhem této noci se na mnoha mistech

v Svatojanské o . . . : R v
Cerven « zapaluji ohné a oslavy jsou spojeny s tradicemi a ritualy. Tradi¢ni akce
ohné . . i S s
se konaji na Radhosti, ve Valasském muzeu v pfirodé, ve Viddi,
Viganticich, Zubfi, Novém Hrozenkové a dalSich mistech.
i Tradi¢ni slavnost Urody (mse, pravod, folklorni vystoupeni), kona se
srpen Dozinky y( P vy peni)

napf. obcich Horni Lide¢, Lidecko, La¢nov a dalSich obcich.

kolem svatku

Svatomartin-

Jarmark s prodejem lokalnich produktd, stanky se svatomartinskym

sv. Martina sky jarmark vinem
11. listopadu Y] '
Tradi¢ni obchlzky s MikuldSem, andélem a Certy probihaji kazdoro¢né
0 sy hlavné v Lidecku, ale i v okolnich obcich jako Francova Lhota, Horni
. Mikulasské o s ol iz woxo ‘. fz o x
5. prosinec obchiizk Lide€ nebo Strelna. Mikulas navstévuje domy, déti obdarovava a Casto
y ho doprovazi hlu¢ni Certi. Velkou tematickou akci porada také Valasské
muzeum v pfirodé, kde Mikulas s druzinou objizdi ValaSskou dédinu.
: ObchUzky Postavy Lucek, které 13. prosince navstévuji domacnosti, pfinaseji Stésti
13. prosince P
Lucek a odhanéji zlo.
. 5. . V nékolika obcich probiha Zivy betlém. Napriklad ve ValaSském Mezifici
prosinec Zivy betlém . vr e oy
je soucasti vanocniho programu.
Vanoini Probihaji v nékolika méstech a obcich, jsou Casto spojené s kulturnim
prosinec : programem, femeslnym trhem a koledami (napf. RoZnov pod
jarmarky | P

\

L

~ -
- ~

TIP: Pokud hosté touZi po opravdu autentické atmosfére valasskych tradic, doporucte jim sledovat
webové stranky Muzea regionu Valassko (www.muzeumvalassko.cz) a Valasského muzea v pFirodé

(www.nmvp.cz/roznov). Na téchto strankach najdou kompletni prehled vSech tradi¢nich akci a oslav, které

se konaji pribézné béhem celého roku. Muzeum pravidelné porada autentické folklorni akce, Femesiné
dilny, tradi¢ni slavnosti a sezénni oslavy, které vérné zachycuji bohatstvi valasské kultury.
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14.2

| Seznam zajimavych akci

ValaSsko je region s mimoradné Zivou kulturni scénou. Béhem celého roku zde probiha velké mnozstvi akci,
festivall, jarmarkl a tradi¢nich slavnosti, které pfitahuji navstévniky vsech vékovych kategorii od milovnik(
folkloru pfes rodiny s détmi az po sportovce a gurmany. Nasledujici pfehled vam poskytne rychlou orientaci

v nejzajimaveéjsich pravidelnych akcich regionu.

Aktualni kalendar akci naleznete na www.visit-valassko.cz/akce

Nazev akce
v pribéhu . .. Roznov pod RadhoStém Parni vlaky, akce pro déti, terminy
RoZnovska para N A eews - oy -
roku / Valasské Mezifici konani se muzou ménit
leden Karlovska 50 Velké Karlovice Zavod na bézkach
Ledové sochy na
leden . Pustevn Ledové sochy, kulturni program
Pustevnach y y Prog
unor Nocni stopa Valachy Velké Karlovice Nocni zavod na bézkach
Tradi¢ni masopustni obchlzky
anor Masopust RoZnov pod Radhostém a veseli ve ValaSském muzeu
v pfirodé.
bfezen Josefsky jarmark Roznov pod RadhoStém Tradic¢ni trh lidovych femesel
. Ukazky tradicnich velikono&nich
o Velikonoce na . vrx . o
brezen/duben Valagsku RoZnov pod RadhoStém zvyku ve ValaSské muzeum
v pfirodé
duben Cimbalfest Valasské MeziFici Mezinarodni festival cimbalu
duben ValaSska rally ValaSské Mezifici Zavod automobill
duben Vala3ska zahrada RozZnov pod RadhoStém Zahradnicka vystava a trhy
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Nazev akce

Mezificska muzejni

vvvvv

Cerven noc Valasské MeziFici Oteviend muzea s programem
Cerven ValaSsky Spalicek ValaSské Mezifici Hudebni a alternativni festival
Y ValaSské . v . . .
Cervenec L. RoZznov pod Radhostém Hudebni festival - folklor + rock

folkrockovani
Cervenec Amfolkfest Pulcin, Francova Lhota Maly festival na konci svéta
. . . . . v x Lidova slavnost s folklorem,
Cervenec Roznovské slavnosti Roznov pod Radhostém Y Cxas

poraddané kazdé dva roky

Cervenec ValaSskeé letokruhy Novy Hrozenkov Rodinny a folklérni festival
Cervenec Gulasfest ValasSské Mezifici Festival chuti a hudby

Mezinarodni Sy L .
. Lo . . PFehlidka folklérnich souboru,
Cervenec folklorni festival Vsetin vs f Loy gz

I poradana kazdé dva roky

Vsetinsky krpec

Mezinarodni tyden Ce .
. L Y . P&si turistika a doprovodny
Cervenec turistiky na Vsetin rogram

Valassku Prog
Cervenec-srpen Léto na Solani Solan Folklérni a umélecké akce

srpen Janosikov dukat RoZnov pod RadhoStém Folklérni festival
Stary dobry oy . .
srpen Y Y Bystricka Tradi¢ni country festival
western
srpen Liptalské slavnosti Liptal Mezinarodni folklérni festival
Tradicni sklarsky . Ukazka foukani skla, prodej
srpen . Karolinka - . .
jarmark sklenénych vyrobku
Festival femesiného piva,
Valmez Craft Beer . A o po v
srpen ValaSské Mezifici lokalnich minipivovaru a fizné

Fest

muziky
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Mésic konani Nazev akce

Mezinarodni
srpen festival dechovych Lidecko Festival dechové hudby
hudeb
Tyden kultury na . : . . , .
srpen y Y y Velké Karlovice Divadelni a hudebni festival
Valassku
zafi Ovcacké slavnosti Przno Ukazky salasnictvi a ov&actvi
zafi ValaSské zareni Vsetin Kulturni festival, koncerty, vystavy
s Mezinarodni détsky . . Folklérni prehlidka détskych
zafi L e y Velké Karlovice P y
folklérni festival souboru
ZaSovské slavnosti
ZaFi a Gastrofestival Zasova Kultura, Femesla, regionalni jidlo
LoveFOOD
zari Svétlo Valmez ValasSské Mezifici Festival svételnych instalaci
fijen VSesvaty jarmark RozZnov pod RadhoStém Podzimni lidovy jarmark
listopad KateFinsky jarmark Velké Karlovice Tradi¢ni femeslny trh
listopad Vavlassky klraJkarsky Valasské Mezifici Trh. r?[nes,el s ukazkami
a femeslny trh krajkarstvi
MikulasSské
prosinec obchUlizky na Hornolidecsko Tradi¢ni obchlizky s maskami
Hornolidecsku
RoZnov pod Radhostém,
prosinec Vanocni jarmark Valasské muzeum RemeslIny a vanoéni trh
v pfirodé
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14.3 [ Gastronomie

Tradi¢ni valaSska kuchyné je jednoducha, ale vydatna, plna lokalnich surovin. Priklady typické valasské kuchyné
jsou stFfapacky se zelim, bramborové placky, povidla nebo pohankova kaSe. Sladké pokrmy maji v regionu
také své misto, pfikladem jsou plnéné kynuté ovocné knedliky nebo vdolky, tzv. frgaly.

Zemaky ¢i zemnaky, jak jsou na Valassku brambory nejcastéji nazyvany, také patfi k symbollm valasského
jidelnicku. Tradicni pokrmy, jejichZ soucasti jsou brambory, jsou kontrabas ¢&i podlesniky. Samotné se dfive
konzumovaly nejcastéji se zelim, odtud téz reni: ,zemnaky a zelé, Zivobyti celé”, jedly se i zapijené mlékem,

podmaslim ¢i kysSkou.

Typickou mistni pochoutkou je také valasska kyselica - husta polévka ze zeli a smetany. Ta se dfive i snidavala,
aby méli chlapi dost sily na praci v lese.

Ovocem, které je s ValaSskem odjakziva spjato, jsou Svestky neboli trnky. Vafi se z nich povidla nebo palenka,
tzv. slivovice. Ta je na ValaSsku povaZzovana za vselék a kazdy, kdo zde pfijede, ji musi ochutnat. Mezi mistnimi
se totiZ slivovici Fika, Ze je valasskym penicilinem. A vite, jak poznate kvalitni slivovici? Ze pFi naliti do Stamprle
tzv. fetizkuje, coz znamena, Ze vytvari drobné praménky kondenzujiciho alkoholu stékajici zpét do Stamprle.

VSechny vySe zminéné dobroty najdete na celém Uzemi, at si na né zajdete do pohostinstvi, hospudky i
penzionu, nebo kamkoliv jinam, vzdy se bude jednat o skvély zazitek, na ktery budou navstévnici radi vzpominat.

Kde koupit frgal?
Frgaly jsou jednim z nejznaméjsich symbolU Valasska, velké kulaté kolace pInéné
hruskovymi, makovymi, tvarohovymi nebo povidlovymi naplnémi, casto doplnéné
drobenkou a maslem. Mnoho host si je chce odvézt domU jako darek nebo suvenyr.
Turisté se Casto ptaji, kde koupit pravé valasské frgaly. PFehled v tabulce zahrnuje vybér
ovérenych vyrobcl a prodejc(.

Obec Prodejna Web

Horni Becva Tonkav frgal www.tonkovapekarna.cz
Horni Lidec Pekarna U Mlyna www.pekarnaumlyna.cz
Hrachovec Cyrilovo pekarstvi s.r.o. www.frgaly.cz

Karolinka Sauerovic frgaly www.sauerovic-frgaly.cz

Lhota u Vsetina

Cukrarna U Mikulct

www.cukrarna-mikulcova.cz

RoZnov pod RadhoStém

Cyrilovo pekarstvi

www.frgaly.cz

Roznov pod RadhoStém

Frgaly Sasa

Nema web, kontakt: 775 245 016

Stritez nad Becvou

Cukrarska vyroba M. Hlavacova

Nema web, kontakt: 728 732 171

Pekarna AneZka (automaty)

www.valasskyfrgal.cz

Velké Karlovice

Frgaly od Bohusky

www.frgalydochalupy.cz

Vsetin

Pekarna U mostu

WWW.consi.cz/pekarna-u-mostu/

Zasova, Vidce

FIMAKO, s.r.o.

www.fimako.cz

Manual pro aktéry cestovniho ruchu v turistické oblasti Valassko

/67


https://www.tonkovapekarna.cz/
http://pekarnaumlyna.cz/
https://www.frgaly.cz/hrachovec-u-valasskeho-mezirici
http://www.sauerovic-frgaly.cz/
https://www.cukrarna-mikulcova.cz/
https://www.frgaly.cz/
https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=frg%C3%A1ly+sa%C5%A1a+kontakt&ie=UTF-8&oe=UTF-8
https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=st%C5%99%C3%ADte%C5%BE+nad+be%C4%8Dvou+frg%C3%A1ly&ie=UTF-8&oe=UTF-8
https://www.valasskyfrgal.cz/
https://www.frgalydochalupy.cz/
https://www.consi.cz/pekarna-u-mostu/
http://www.fimako.cz/

4.CAST

DALSI

praktické informace

Piekladace

Aktivity
destinacky

Beskydy
Valassko Card
Turisticka
informacéni centra
Kontakty




15 [ AKTIVITY DESTINACNI
SPOLECNOSTI VALASSKO

Nabizime navstévnikiim regionu celou rfadu aktivit a zdbavnych programd, které jim pomohou lépe poznat
Valassko a zpFijemni pobyt. Nékteré jsou idealni na jedno odpoledne, jiné jako delSi zaZitkovy program tfeba na
cely tyden. VSechny najdete prfehledné na webu www.visit-valassko.cz. NiZze uvadime vybér hlavnich aktivit.

15.1 /Tipy na vylety po Valassku

Na nasem webu je dostupna rozsahla databaze tipd na vylety pro vSechny vékové kategorie. Najdete tam jak
lehké trasy pro rodiny s détmi a kocarky, tak i naro¢néjsi vystupy nebo cyklovylety. Soucasti kazdého vyletu je
mapa, popis trasy, zajimavosti v okoli a doporuceni na oblerstveni nebo dalsi aktivity.

Vylety pro rézné cilové skupiny: www.visit-valassko.cz/vylety

Vylety s détmi: www.visit-valassko.cz/mali-vyletnici

15.2 [ Regionalni hra Poznavame Valassko s
medvédem Jurou

Zabavna turisticka hra pro déti i dospélé, kterou pofadame kazdé gznavame !
léto (Cerven - z&Fi). Ukolem je navstivit 20 vybranych mist na VALASSKO ETJW
ValasSsku, sbirat razitka do brozurky a za odménu se zucastnit . REG’OMH_M
slosovani o ceny. Hra je vyborna pro rodiny s détmi a hodi se pro
hosty, ktefi v regionu pobyvaji vice dni. Herni broZurku Ize zakoupit
v infocentrech za symbolicky poplatek.

Valaisko
Webova stranka: hra.visit-valassko.cz

www.visit-valassko.cz

15.3 [ Turistickéa hra Na
Valassku je Krasno £ 89~ &

K
o D o=
DalSi tematicka hra pro navstévniky, zamérfena na hledani krasnych '< § %
z s o .r s . . . (V) C o J

mist, rozhleden, vyhledu a zajimavych lokalit v regionu. Hra funguje
pres jednoduchou webovou aplikaci. Cilem je navstivit dana mista,
potvrdit svou pfitomnost (napf. GPS nebo QR kédem), a tim ziskavat
body a odmény. Doporucte hostlim, ktefi hledaji nenaro¢ny program
na cely den nebo vikend. Hodi se i pro vétsi déti (6+).

\/\/
pxCEe)

Podrobnosti: www.visit-valassko.cz/na-valassku-je-krasno
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15.4 [ cCyklovyzva Kapkadever

Vice informaci o vyzvé najdete v kapitole 12.7.

15.5 [Fotosoutéz Valassko

Pro navstévniky, ktefi radi foti a chtéji se pochlubit svymi zazitky, mame
pfipravenou fotosoutéz. Staci pofidit zajimavou fotografii z vyletu nebo
pobytu na ValaSsku, vyplnit pfihlasku, zaslat fotografii a soutézit

0 zajimavé ceny. Soutéz se kona kazdorocné v nékolika kategoriich,
priroda, kultura, zazZitky, rodinné momenty atd. Fotografie mohou byt po
skonleni soutéze vyuZity i v propagacnich materialech regionu.

Podrobnosti: www.visit-valassko.cz/fotosoutez

15.6 [Beskydy Valassko Card

Tato ¢ast manualu je uréena predevsim pro ubytovatele,
poskytovatele sluzeb a pracovniky turistickych informacnich
center, ktefi s kartou Beskydy-Valassko Card pracuji v praxi nebo
ji doporucuji svym klientdm. Najdete zde odpovédi na nejcastéjsi
otazky ohledné aktivace, pouzivani, technickych problém

i marketingovych prinosU karty. Cilem je, aby vSichni aktéfi
cestovniho ruchu rozuméli systému fungovani karty a dokazali jej
efektivné vyuzit ve prospéch svych hostl i vlastniho zafizeni.

Provozovatelem systému Beskydy ValaSsko Card je spole¢nost Destinacni management turistické oblasti
Beskydy-Valassko, o.p.s., a partnerem projektu je Destinacni spolecnost ValaSsko. Mate-li zajem stat se
partnerem Beskydy Valassko Card, obratte se na:

Destinacni spoleCnost Valassko (ve Zlinském kraji): kovacova@mikroregion-vsetinsko.cz, +420 705 507 987
Destinacni management Beskydy-Valassko (v Moravskoslezském kraji): dm@beskydy-info.cz, +420 558 638 256.

Vice o zapojenych ubytovacich zafizenich (emitentech), poskytovanych slevach (akceptacnich mistech),
moznostech zakoupeni karty a dalSi informace najdete na www.beskydycard.cz.

Co je Beskydy Valassko Card (dale také jen ,,BVC”) a k ¢emu slouZi?
e BVC je benefitni karta umoznujici vyuzivat slevy atraktivni slevy a zvyhodnéné vstupy do pamatek, muzei,
galerii, wellness ¢i lyzarskych areald nebo zvyhodnéné podminky pri zapuGjceni kol.
e Jejim cilem je zvySit atraktivitu ubytovani a motivovat hosty k delSimu pobytu.

Kdo kartu vydava a kdo ji miZe pouZivat?
e Kartu ziskavaji zdarma hosté ubytovani v partnerskych ubytovacich zafizenich na 2 a vice noci.
e Kartu je moZné také zakoupit v informacnich centrech (tyto karty maji sva omezeni, nelze na né vyuzit
nékteré produkty a maji kratsi platnost).
e Pouzivat ji mGZe ubytovany host nebo osoba, ktera si kartu zakoupi. Poskytovani karty druhym osobam je
zakazano.

Jak dlouho karta plati?

e Karta vydana ubytovatelem: 1 rok od aktivace.
e Karta zakoupena v informacnim centru: 6 mésici od aktivace.
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Aktivace a pfedani karty

Jak kartu aktivuji?
e Karta se aktivuje zadanim EAN karty v administracnim portalu.
e Ubytovatelé maji k dispozici manual s postupem aktivace karty.

Musim kartu hostu pFedat fyzicky, nebo staci e-mail?
Karta je poskytovana v obou variantach:

o fyzicky (plastova karta),

e digitalné e-mailem.

Doporucuji se obé varianty kvdli slabému signalu mobilnich dat na nékterych mistech.

Pouziti karty hostem

Jak host prokazuje narok na slevu €i benefit?
e Host predloZi kartu obsluze akceptacniho mista.
¢ Obsluha sejme carovy kod (EAN) ke kontrole platnosti karty a evidenci navstévnika.

Co délat, pokud host kartu ztrati?
e Host ma kartu uloZenou v e-mailu.
e Plastovou kartu nelze vystavit znovu.

Prijeti karty poskytovatelem sluzby

Jak kartu pfrijimat jako poskytovatel sluzby?
e Sejméte Carovy kod pomoci Ctecky nebo jej zadejte do administracniho portalu.
e Kod lze také nacist prostfednictvim aplikace.

Mohu kartu pfijimat, pokud nemam ¢tecku QR/EAN kédua?
¢ Ano, kdd Ize nacist i pomoci mobilni aplikace na telefonu, tabletu nebo v administracnim portalu.

Mohu pFijmout kartu, pokud ji host ukaze pouze na mobilu?
* Ano, elektronicka verze i platova karta jsou totozné.

Reseni problému a technické dotazy

Co délat, pokud karta nefunguje?
e Zkontrolujte platnost karty a spravnost carového kédu.
e Pokud problém pretrvava, kontaktujte technickou podporu systému karty.

Zapomnél jsem heslo do administrace. Co délat?
¢ Kontaktujte technickou podporu.

Nelze kartu aktivovat - co s tim?
e Zkontrolujte, zda byl spravné zadan EAN karty.
e Pokud problém pretrvava, kontaktujte provozovatele systému nebo svého partnerského zastupce.

Pouzivani a benefity

Jaky je rozdil mezi fyzickou a digitalni kartou?
e Funkcné rozdil neni, ale digitalni karta nemusi byt dostupna v oblastech se slabym signalem.

Kde najdu seznam benefita, které BVC zahrnuje?
¢ Na webu www.beskydycard.cz.

Musim vystavit kartu ke kazdému pobytu, i pokud ji host nechce?
¢ Ne, vystaveni karty neni povinné, pokud si ji host nepreje.
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Mohu kartu zrusit, pokud host zrusi pobyt?
e Ano, kartu muizete zrusit.

Mohu kartu vystavit zpétné, pokud jsem zapomnél pfi check-inu?
e Zpétné vystaveni neni mozné, kartu Ize vystavit pouze s platnosti od aktualniho data.

Mohu kartu vystavit pro skupinu?
¢ Ne, kazdy host musi mit vlastni kartu.

Marketing a pfinosy

Jaky pFinos ma Beskydy Valassko Card pro ubytovatele?
e ZvySuje konkurenceschopnost ubytovani.
e Zlepsuje spokojenost hostl a motivuje je k delSimu pobytu.
e Hosté mohou vyuZivat specialni slevové produkty (napf. Skipas Beskydy Valassko).
e Pfispiva k rozvoji destinacni spoluprace.

Jak prezentovat Beskydy Valassko Card?
¢ Nabizejte kartu uz pfi rezervaci ubytovani, ne az pfi check-inu.
¢ Informujte hosty, Ze karta umoznuje Cerpat slevy a benefity béhem pobytu v destinaci.

Jak vyuZit kartu k propagaci ubytovani?

® Prezentujte kartu na webu, socialnich sitich a pfi komunikaci s klienty jako vyhodu pfi pobytu.
e Zaradte kartu do zvyhodnénych pobytovych balick.

15.7 [PRAVE VALASSKE’

PRAVE VALASSKE® je znacka, ktera garantuje mistni plivod, kvalitu a tradici P R AV E
vyrobkl z Valasska. Je urcena produktlim a vyrobkdm, které vznikaji pfimo -
na Valassku, z poctivych surovin a s tGctou k femeslné tradici naseho VALASSKE

regionu. Pod touto znackou najdete potraviny nebo originalni Femesiné
vyrobky. VSechny produkty spojuje jedno: jsou poctivé, chutné a jedinecné,
protoZe jsou tvofeny lidmi, ktefi své praci rozumi a délaji ji srdcem.

PRAVE VALASSKE® neni jen logo na vyrobku, ale je to zaruka pravdivosti, Ze
zakaznik skutecné dostava kousek Valasska. Kazdy vyrobek pod touto
znackou nese pribéh lidi, ktefi zachovavaji regionalni tradice a davaji jim
soucasnou tvar.

Proc by se méli zapojit poskytovatelé sluzeb a prodejci?

e Atraktivni nabidka pro zakazniky: Lidé dnes hledaji kvalitu a pfib&h. Zafazenim znacky PRAVE VALASSKE®
do svého sortimentu jim nabidnete autentické produkty s jasnym plvodem, které se odlisi od anonymni
masové vyroby.

¢ Podpora regionu a lokalnich vyrobct: KaZzdym prodanym kusem podporujete mistni farméare a femesliniky,
¢imz pomahate udrzovat tradice a pracovni mista pfimo na Valassku.

e Silna znadka, ktera prodava: Znacka PRAVE VALASSKE® m4 jasné definovana pravidla kvality, kterd posiluji
ddveéru zakaznikU. Spotrebitel vi, Ze kupuje néco poctivého, s lokalnim pribéhem a garanci kvality.
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Jednoduchy proces zapojeni

e Ziskate jasné nastavena pravidla, podle kterych se snadno zapojite do systému znacky PRAVE VALASSKE®,
Soucasti je také propagacni podpora a moznost vyuzivat vizualni identitu znacky, ktera Vasi nabidce doda

davéryhodnost a atraktivitu pro zakazniky.

e Budete soucasti komunity, ktera drZi spolu: Zapojenim se do systému znacky PRAVE VALASSKE® se stanete
soucasti sité vyrobcUl, farmard, femesinikd a prodejcd, ktefi spolecné Sifi dobré jméno regionu a podporuji

jeho rozvoj.

Kontaktujte nas

e Pokud chcete svym zdkaznikim nabidnout néco opravdového, co ma koreny i pribéh, zapojte se do znacky
PRAVE VALASSKE® a stafite se soucasti sité prodejc(i, ktefi tvofi moderni pfib&h Valasska s respektem

k tradici.

e Mate-li zajem, kontaktujte nas, radi vam vysvétlime konkrétni podminky a kroky k zapojeni.

e Webové stranka: www.visit-valassko.cz/pravevalasske

15.8 [ Valasské noviny

Destinac¢ni spolecnost vydava Valasské noviny dvakrat ro¢né a pfinasi
informace o aktualnim déni, zajimavostech, tipech na vylety, kulturnich
akcich a dalSich aktivitach z celého regionu.

Vychazi ve dvou Eislech:
e zima/ jaro: pfipravu podkladl zahajujeme na zacatku fijna,
e |éto / podzim: podklady sbirame od zacatku dubna.

V novinach najdete:
¢ informace o chystanych projektech a aktivitach DSV,
e rozhovory se zajimavymi osobnostmi z regionu,
¢ tipy na vylety a akce pro rodiny i jednotlivce,
e prehled sezdénnich novinek.

Pokud se na vas obraceji partnefi, organizatofi akci, kulturni instituce
apod. a chtéji do novin pfispét, odkaZte je prosim na web nebo
predejte informaci destinacnimu manazerovi.

Vice informaci a archiv vytisk(: www.visit-valassko.cz/valasske-noviny

.VALASSKE NOVINY
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15.9 [Informaéni a vzdélavaci portal

Provozujeme vzdélavaci a informacni portal, ureny pro partnery v cestovnim ruchu, pracovniky infocenter,

samospravy i dalsi odbornou verejnost.

Doporucujeme portal sledovat, pokud chcete byt v obraze o planovanych aktivitach, workshopech nebo

Skolenich.

Portal najdete zde: www.visit-valassko.cz/portal
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16 |/ KOMUNIKACE SE ZAHRA-

NICNIMI NAVSTEVNIKY

16.1

Cesky

Dobry den, vitejte.

[ Mini slovnik

Anglicky

Hello, welcome.

Polsky

Dzien dobry, witamy.

Némecky

Guten Tag, herzlich
willkommen.

Jak vam mohu pomoci?

How can | help you?

W czym moge pomac?

Wie kann ich lhnen
helfen?

Méate rezervaci?

Do you have a
reservation?

Czy ma Pan/Pani
rezerwacje?

Haben Sie eine
Reservierung?

Na jaké jméno to prosim
je?

What name is the
reservation under,
please?

Na jakie nazwisko jest
rezerwacja?

Auf welchen Namen ist
die Reservierung, bitte?

Prosim, chvili pockejte.

Please wait a moment.

Prosze chwile poczekac.

Bitte warten Sie einen
Moment.

Zkontroluji to.

| will check it.

Sprawdze to.

Ich werde das
Uberprufen.

Tady je vas klic.

Here is your key.

Oto Panstwa klucz.

Hier ist Ihr Schlissel.

Snidané se podava od
7:00 do 10:00.

Breakfast is served from
7:00 to 10:00 AM.

Sniadanie jest podawane
od 7:00 do 10:00.

Das Frihstuck wird von
7:00 bis 10:00 serviert.

Potrebujete s né¢im
pomoct?

Do you need any help?

Czy potrzebuje Pan/Pani
pomocy?

Brauchen Sie Hilfe?

PFejeme pfijemny pobyt.

We wish you a pleasant
stay.

Zyczymy mitego pobytu.

Wir winschen Ihnen
einen angenehmen
Aufenthalt.

Nashledanou

Goodbye.

Do widzenia.

Auf Wiedersehen.
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16.2 [ Al pfekladaée: pomocnhik pro kazdodenni
komunikaci

V dnesni dobé se stale Castéji setkavate s hosty, ktefi nemluvi Cesky. Tyto bezplatné nebo levné prekladové
aplikace s umélou inteligenci vam usnadni komunikaci a zlepsi zazitek hostl z pobytu. Hodi se napfiklad pfi:
e FeSeni problému na pokoji,
e check-inu nebo check-outu,
e doporuceni turistickych mist,
¢ vysvétlovani snidani, sluzeb, oteviraci doby atd.

Staci mit aplikaci v mobilu nebo na recepcnim tabletu a mdzete mluvit s hosty bez stresu.

Tip €. 1: Google Translate

e Univerzalni prekladac, rozpozna hlas, mluvi nahlas, funguje i offline.
e Umi fotit cedule a prekladat text z obrazka. GO gle
e Je zdarma. Translate

e Web: translate.google.com

Tip €. 2: DeepL Translator
e Skvély pomocni pro psany text, napf. pro e-maily, oznameni. D L
e PfesnéjSi nez Google pfi slozité&jSich vétach. e e ep
Zaklad zdarma, placena verze od cca 7 €/mésic (neni nutna pro bézné pourziti).

Web: deepl.com/translator

Tip €. 3: Microsoft Translator
e Skvély pro pfimou konverzaci - kazdy mluvi do mikrofonu, aplikace ihned

preklada. |
e Funguje i bez pfipojeni k internetu. TranS ator
e Zdarma.
o Web: translator.microsoft.com

B® Microsoft

Tip €. 4: SayHi Translate

¢ Jednoduché a rychlé pouZiti: feknete vétu — prelozi — precte nahlas. h'
e Umiipomalé Cteni pro starSi hosty nebo déti. say I
* Zdarma. TRANSLATE

e Web: sayhi.com

Tip na zavér:
e Aplikace je dobré mit pfedinstalované na recep¢nim telefonu nebo tabletu.
e Nezapomente na Usmév, trpélivost a jednoducha gesta. Technologie pomaha, ale lidsky pfistup je pofad to

vvvvvv
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17 | KONTAKTY A DALSI TIPY

e Horska sluzba CR (celostatni linka): 1210

e Horska sluzba Pustevny: +420 606 769 010

e Horska sluzba Kohutka: +420 606 769 010

e Horska sluzba Solan: +420 721 886 263

e Zachranna sluzba: 155

e Hasici: 150

e Tisfova linka (univerzalni pro vSechny nouzové situace): 112

e Policie: 158

e Toxikologické informacni stfedisko / co délat v pFipadé otravy: +420 224 919 293 nebo +420 224 915 402
¢ Nemocnice Vsetin: +420 571 818 111

Aplikace Zachranka

V pfipadé Urazu, ndhlé zdravotni pfihody nebo ztraty v terénu mize hrat roli kazda vtefina. Zvlast v horském
nebo neznamém prostredi se stava, Ze lidé zpanikafi a nedokazou si v tu chvili vzpomenout ani na tisfiova cisla.
Proto doporucujeme, abyste si do do telefonu nainstalovali aplikaci Zachranka.

Proc si ji nainstalovat? Jaké vyhody ma aplikace?

e Snadné nouzové volani: Cervenym tlacitkem ,155" odesle aplikace nouzovou zpravu se zde pFenesenou GPS
polohou a volajicim zdravotnim stavem.

e Pfima napojeni na Horskou sluzbu: Pokud jste v horach, aplikace sama rozpozna polohu a zaroven vola ¢islo
1210 a odesila informace Horské sluzbé& CR.

e Tlacitko ,Nemohu mluvit“: Pro pFipady, kdy nemate moznost hlasové komunikovat, objevi se tabulka
s ikonami popisujicimi typ Urazu Ci situaci, kterou vybérem oznacite a nouzova zprava se odesle automaticky.

e Lokator dostupnych sluzeb: Pomoci funkce ,Lokator” aplikace ukdze na mapé prehledné nejblizsi mista jako
AED, nemocnice, lIékarny v pohotovostnim rezimu, zubni pohotovost a stanice Horské sluzby.

Jak si aplikaci nainstalovat
e Otevrete si obchod s aplikacemi: Android (Google Play), iPhone (App Store)
e Vyhledejte a nainstalujte zdarma aplikaci ,Zachranka”.
e Poinstalaci vyplite své osobni a zdravotni Udaje (napf. alergie, uzivané léky), povolte
pfistup k poloze a notifikacim.

A co Horska sluzba?
e Aplikace Zachranka je pIné integrovana s Horskou sluzbou CR. Pokud se incident stane v horské oblasti,
tishova zprava automaticky sméruje pfimo na nejblizsi stanici Horské sluzby.
e Zachranari ihned obdrzi vasi polohu, zdravotni informace i typ nehody, coz umozni rychly vyjezd bez
zbytecnych dotazl po telefonu.
~~- TIP: Doporucte aplikaci i hostiim jako b&Zné doporuceni pfed tdrou, vyletem nebo del3im pobytem
Q‘ v pfirodé. Pfipravte si letak nebo nasténku s QR kédem ke stazeni Zachranky, at maji hosté pristup
k aplikaci snadno a rychle.
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Turistickda informaéni centra

Turistické informacni centrum

RoZnov pod Radho3Stém

Masarykovo namésti 131, 756 61 Roznov p. Radhostém
tel.: +420 571 652 444, +420 739 505 830

mail: ic@roznov.cz
web: www.visitroznov.cz

exrrvs

tel.: +420 571 684 558, +420 775 109 809
mail: info@info-vm.cz
web: www.info-vm.cz

Turistické informacni centrum Vsetin
Dolni ndmésti 1356, 755 01 Vsetin

tel.: +420 575 755 144, +420 575 755 111
mail: ic.vsetin@mvk.cz

web: www.ic-vsetin.cz

Informacni centrum Brana Pusteven
Prostredni Becva 768, 756 56 Prostfedni Becva
tel.: +420 607 849 671

mail: pustevny@prostrednibecva.cz

web: www.branapusteven.cz

Informacni centrum Horni Becva
Horni Bec¢va 544, 756 57 Horni Becva
tel.: +420 571 645 249

mail: knihovna.becva@seznam.cz
web: www.hornibecva.cz

Informacni centrum Horni Lide€
Horni Lide¢ 370, 756 12 Horni Lidec
tel.: +420 737 701 047

mail: betlem@hornilidec.cz

web: www.betlemhornilidec.cz

Informacni centrum Hutisko-Solanec
Hutisko 17, 756 62 Hutisko-Solanec
tel.: +420 727 811 173

mail: infocentrum@hutisko-solanec.cz
web: www.hutisko-solanec.eu

Informacni centrum Karolinka
Néabrezni 545, 756 05 Karolinka
tel.: +420 739 322 851

mail: ic@mukarolinka.cz

web: www.karolinka.cz

Informacni centrum Kohutka

Lazy pod Makytou 1133, 020 55 Lazy pod Makytou, SK
tel.: +420 571 160 800

mail: infocentrum@kohutka.info

web: www.kohutka.ski
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Informacni centrum Liptal

Liptal 81, 756 31 Liptal

tel.: +420 571 423 030

mail: infocentrum®@liptal.cz

web: www.liptal.cz/spol/informacni-centrum

Informacni centrum Novy Hrozenkov
Novy Hrozenkov 451, 756 04 Novy Hrozenkov
tel.: +420 571 451 806, +420 606 783 442
mail: icnovyhrozenkov@seznam.cz

web: www.novyhrozenkov.cz

Informacni centrum Prostrfedni Becva
Prostredni Becva 272, 756 56 Prostfedni Becva
tel.: +420 571 643 229

mail: obec@prostrednibecva.cz

web: www.prostrednibecva.cz

Informacni centrum Puléin
Pulcin 13, 756 14 Francova Lhota
tel.: +420 731 608 242

mail: ic@francovalhota.cz

web: www.francovalhota.cz

Informacni centrum Ratibofr
Ratibor 75, 756 21 Ratibof
tel.: +420 571 116 142

mail: info@ratibor.cz

web: www.ratibor.cz

Informacni centrum Valasska Bystfice
ValasSska Bystfice 318, 756 27 ValaSska Bystfice
tel.: +420 571 646 295, +420 602 839 226

mail: ic@valasskabystrice.cz

web: www.valasskabystrice.cz

Informacni centrum Velké Karlovice
Velké Karlovice 299, 756 06 Velké Karlovice
tel.: +420 571 444 039

mail: icentrum@velkekarlovice.cz

web: www.velkekarlovice.cz

Informacni centrum ZasSova
Zasova 809, 756 51 ZasSova
tel.: +420 734 447 239

mail: icafe@zasova.cz

web: www.zasova.cz/spol/icafe

Informacni centrum Zvonice Solan
Bzové 325, 756 05 Karolinka

tel.: +420 571 644 027, +420 604 824 274
mail: zvonice.info@seznam.cz

web: www.zvonice.eu
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